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PARTE GENERAL COMUN
Tema 1
La Constitucion Espaiiola de 1978: estructura y contenido. Titulo
preliminar. Titulo I. Derechos y deberes fundamentales.

Constitucion Espaiiola

CE - BOE-A-1978-31229 - arts. 1 a 55 — 55 incluidos

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1.

1. Espafa se constituye en un Estado social y democratico de Derecho, que propugna como valores superiores
de su ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.

2. La soberania nacional reside en el pueblo espafiol, del que emanan los poderes del Estado.

3. La forma politica del Estado espafiol es la Monarquia parlamentaria.

Articulo 2.

La Constitucion se fundamenta en la indisoluble unidad de la Nacién espafiola, patria comtn e indivisible de
todos los espafioles, y reconoce y garantiza el derecho a la autonomia de las nacionalidades y regiones que la
integran y la solidaridad entre todas ellas.

Articulo 3.

1. El castellano es la lengua espafiola oficial del Estado. Todos los espafioles tienen el deber de conocerla y el
derecho a usarla.

2. Las demads lenguas espafiolas serdn también oficiales en las respectivas Comunidades Auténomas de
acuerdo con sus Estatutos.

3. La riqueza de las distintas modalidades lingiiisticas de Espafia es un patrimonio cultural que sera objeto de
especial respeto y proteccion.

Articulo 4.

1. La bandera de Espaia est4 formada por tres franjas horizontales, roja, amarilla y roja, siendo la amarilla de
doble anchura que cada una de las rojas.

2. Los Estatutos podran reconocer banderas y enseflas propias de las Comunidades Auténomas. Estas se
utilizaran junto a la bandera de Espafa en sus edificios publicos y en sus actos oficiales.

Articulo 5.
La capital del Estado es la villa de Madrid.

Articulo 6.

Los partidos politicos expresan el pluralismo politico, concurren a la formacién y manifestacién de la voluntad
popular y son instrumento fundamental para la participacion politica. Su creacién y el ejercicio de su actividad
son libres dentro del respeto a la Constitucidn y a la ley. Su estructura interna y funcionamiento deberan ser
democréticos.

Articulo 7.
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Los sindicatos de trabajadores y las asociaciones empresariales contribuyen a la defensa y promocién de los
intereses econémicos y sociales que les son propios. Su creacién y el ejercicio de su actividad son libres dentro
del respeto a la Constitucién y a la ley. Su estructura interna y funcionamiento deberan ser democraticos.

Articulo 8.

1. Las Fuerzas Armadas, constituidas por el Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del Aire, tienen como
misién garantizar la soberania e independencia de Espafia, defender su integridad territorial y el
ordenamiento constitucional.

2. Una ley organica regulara las bases de la organizacién militar conforme a los principios de la presente
Constitucion.

Articulo 9.

1. Los ciudadanos y los poderes publicos estan sujetos a la Constitucion y al resto del ordenamiento juridico.

2. Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica,
cultural y social.

3. La Constitucion garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la
seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccién de la arbitrariedad de los poderes publicos.

TITULO I De los derechos y deberes fundamentales

Articulo 10.

1. La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la paz
social.

2. Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la Constitucién reconoce se
interpretaran de conformidad con la Declaracién Universal de Derechos Humanos y los tratados y acuerdos
internacionales sobre las mismas materias ratificados por Espana.

CAPITULO PRIMERO De los espafioles y los extranjeros

Articulo 11.

1. La nacionalidad espafiola se adquiere, se conserva y se pierde de acuerdo con lo establecido por la ley.

2. Ningun espafiol de origen podra ser privado de su nacionalidad.

3. El Estado podra concertar tratados de doble nacionalidad con los paises iberoamericanos o con aquellos que
hayan tenido o tengan una particular vinculacién con Espafia. En estos mismos paises, aun cuando no
reconozcan a sus ciudadanos un derecho reciproco, podran naturalizarse los espafioles sin perder su
nacionalidad de origen.

Articulo 12.

Los espafioles son mayores de edad a los dieciocho afios.

Articulo 13.

1. Los extranjeros gozaran en Espafia de las libertades publicas que garantiza el presente Titulo en los
términos que establezcan los tratados y la ley.

2. Solamente los espafioles seran titulares de los derechos reconocidos en el articulo 23, salvo lo que,
atendiendo a criterios de reciprocidad, pueda establecerse por tratado o ley para el derecho de sufragio activo
y pasivo en las elecciones municipales.

3. La extradicién sdlo se concedera en cumplimiento de un tratado o de la ley, atendiendo al principio de
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reciprocidad. Quedan excluidos de la extradicion los delitos politicos, no considerandose como tales los actos
de terrorismo.

4. La ley establecera los términos en que los ciudadanos de otros paises y los apatridas podran gozar del
derecho de asilo en Espana.

Se modifica el apartado 2 por el art. tinico de la Reforma de 27 de agosto de 1992. Ref- BOE-A-1992-20403

CAPITULO SEGUNDO Derechos y libertades

Articulo 14.
Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por razén de
nacimiento, raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

Seccién 12 De los derechos fundamentales y de las libertades publicas

Articulo 15.

Todos tienen derecho a la vida y a la integridad fisica y moral, sin que, en ningin caso, puedan ser sometidos a
tortura ni a penas o tratos inhumanos o degradantes. Queda abolida la pena de muerte, salvo lo que puedan
disponer las leyes penales militares para tiempos de guerra.

Articulo 16.

1. Se garantiza la libertad ideoldgica, religiosa y de culto de los individuos y las comunidades sin maés
limitacion, en sus manifestaciones, que la necesaria para el mantenimiento del orden publico protegido por la
ley.

2. Nadie podra ser obligado a declarar sobre su ideologia, religion o creencias.

3. Ninguna confesién tendra caracter estatal. Los poderes publicos tendran en cuenta las creencias religiosas
de la sociedad espafiola y mantendran las consiguientes relaciones de cooperacién con la Iglesia Catélica y las

demas confesiones.

Articulo 17.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad. Nadie puede ser privado de su libertad, sino con la
observancia de lo establecido en este articulo y en los casos y en la forma previstos en la ley.

2. La detencién preventiva no podra durar mas del tiempo estrictamente necesario para la realizacién de las
averiguaciones tendentes al esclarecimiento de los hechos, y, en todo caso, en el plazo maximo de setenta y
dos horas, el detenido debera ser puesto en libertad o a disposicién de la autoridad judicial.

3. Toda persona detenida debe ser informada de forma inmediata, y de modo que le sea comprensible, de sus
derechos y de las razones de su detencién, no pudiendo ser obligada a declarar. Se garantiza la asistencia de
abogado al detenido en las diligencias policiales y judiciales, en los términos que la ley establezca.

4. La ley regulard un procedimiento de «habeas corpus» para producir la inmediata puesta a disposicion
judicial de toda persona detenida ilegalmente. Asimismo, por ley se determinara el plazo maximo de duracién
de la prisién provisional.

Articulo 18.

1. Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

2. El domicilio es inviolable. Ninguna entrada o registro podra hacerse en él sin consentimiento del titular o
resolucién judicial, salvo en caso de flagrante delito.

3. Se garantiza el secreto de las comunicaciones y, en especial, de las postales, telegraficas y telefénicas, salvo
resolucién judicial.

4. La ley limitara el uso de la informética para garantizar el honor y la intimidad personal y familiar de los
ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos.

Articulo 19.
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Los espafioles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio nacional.
Asimismo, tienen derecho a entrar y salir libremente de Espafia en los términos que la ley establezca. Este
derecho no podra ser limitado por motivos politicos o ideoldgicos.

Articulo 20.
1. Se reconocen y protegen los derechos:
a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o
cualquier otro medio de reproduccién.
b) A la produccién y creacién literaria, artistica, cientifica y técnica.
c¢) A la libertad de catedra.
d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de difusién. La ley regulara el
derecho a la clausula de conciencia y al secreto profesional en el ejercicio de estas libertades.
2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningtn tipo de censura previa.
3. La ley regulara la organizacién y el control parlamentario de los medios de comunicacién social
dependientes del Estado o de cualquier ente publico y garantizara el acceso a dichos medios de los grupos
sociales y politicos significativos, respetando el pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espaiia.
4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo, en los preceptos de
las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad, a la propia imagen y a la
proteccién de la juventud y de la infancia.
5. Sélo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de informacién en virtud de

resolucién judicial.

Articulo 21.

1. Se reconoce el derecho de reunién pacifica y sin armas. El ejercicio de este derecho no necesitara
autorizacion previa.

2. En los casos de reuniones en lugares de transito publico y manifestaciones se dard comunicacion previa a la
autoridad, que s6lo podra prohibirlas cuando existan razones fundadas de alteraciéon del orden ptblico, con
peligro para personas o bienes.

Articulo 22.

1. Se reconoce el derecho de asociacidn.

2. Las asociaciones que persigan fines o utilicen medios tipificados como delito son ilegales.

3. Las asociaciones constituidas al amparo de este articulo deberan inscribirse en un registro a los solos
efectos de publicidad.

4. Las asociaciones sdlo podran ser disueltas o suspendidas en sus actividades en virtud de resolucién judicial
motivada.

5. Se prohiben las asociaciones secretas y las de caracter paramilitar.

Articulo 23.

1. Los ciudadanos tienen el derecho a participar en los asuntos publicos, directamente o por medio de
representantes, libremente elegidos en elecciones periddicas por sufragio universal.

2. Asimismo, tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos publicos, con los
requisitos que sefialen las leyes.

Articulo 24.

1. Todas las personas tienen derecho a obtener la tutela efectiva de los jueces y tribunales en el ejercicio de sus
derechos e intereses legitimos, sin que, en ningtn caso, pueda producirse indefension.

2. Asimismo, todos tienen derecho al Juez ordinario predeterminado por la ley, a la defensa y a la asistencia de
letrado, a ser informados de la acusaciéon formulada contra ellos, a un proceso publico sin dilaciones indebidas
y con todas las garantias, a utilizar los medios de prueba pertinentes para su defensa, a no declarar contra si
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mismos, a no confesarse culpables y a la presuncién de inocencia. La ley regulara los casos en que, por razén

de parentesco o de secreto profesional, no se estara obligado a declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

Articulo 25.

1. Nadie puede ser condenado o sancionado por acciones u omisiones que en el momento de producirse no
constituyan delito, falta o infraccién administrativa, segtin la legislacién vigente en aquel momento.

2. Las penas privativas de libertad y las medidas de seguridad estaran orientadas hacia la reeducacién y
reinsercién social y no podran consistir en trabajos forzados. El condenado a pena de prisién que estuviere
cumpliendo la misma gozara de los derechos fundamentales de este Capitulo, a excepcién de los que se vean
expresamente limitados por el contenido del fallo condenatorio, el sentido de la pena y la ley penitenciaria. En
todo caso, tendra derecho a un trabajo remunerado y a los beneficios correspondientes de la Seguridad Social,
asi como al acceso a la cultura y al desarrollo integral de su personalidad.

3. La Administracién civil no podra imponer sanciones que, directa o subsidiariamente, impliquen privacién
de libertad.

Articulo 26.
Se prohiben los Tribunales de Honor en el ambito de la Administracién civil y de las organizaciones
profesionales.

Articulo 27.

1. Todos tienen el derecho a la educacién. Se reconoce la libertad de ensefianza.

2. La educacidn tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a los principios
democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales.

3. Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos reciban la formacién
religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

4. La ensefianza basica es obligatoria y gratuita.

5. Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacién, mediante una programacién general de
la ensefianza, con participacion efectiva de todos los sectores afectados y la creacién de centros docentes.

6. Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creacién de centros docentes, dentro del respeto
a los principios constitucionales.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y gestién de todos los
centros sostenidos por la Administracién con fondos publicos, en los términos que la ley establezca.

8. Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el sistema educativo para garantizar el cumplimiento
de las leyes.

9. Los poderes publicos ayudaran a los centros docentes que retinan los requisitos que la ley establezca.

10. Se reconoce la autonomia de las Universidades, en los términos que la ley establezca.

Articulo 28.

1. Todos tienen derecho a sindicarse libremente. La ley podra limitar o exceptuar el ejercicio de este derecho a
las Fuerzas o Institutos armados o a los demdas Cuerpos sometidos a disciplina militar y regulara las
peculiaridades de su ejercicio para los funcionarios publicos. La libertad sindical comprende el derecho a
fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccién, asi como el derecho de los sindicatos a formar
confederaciones y a fundar organizaciones sindicales internacionales o a afiliarse a las mismas. Nadie podra
ser obligado a afiliarse a un sindicato.

2. Se reconoce el derecho a la huelga de los trabajadores para la defensa de sus intereses. La ley que regule el
ejercicio de este derecho establecera las garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los servicios
esenciales de la comunidad.

Articulo 29.

1. Todos los espafioles tendran el derecho de peticién individual y colectiva, por escrito, en la forma y con los
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efectos que determine la ley.
2. Los miembros de las Fuerzas o Institutos armados o de los Cuerpos sometidos a disciplina militar podran
ejercer este derecho sélo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en su legislaciéon especifica.

Seccién 22 De los derechos y deberes de los ciudadanos

Articulo 30.

1. Los espaifioles tienen el derecho y el deber de defender a Espaiia.

2. La ley fijara las obligaciones militares de los espafioles y regulara, con las debidas garantias, la objecién de
conciencia, asi como las demas causas de exencién del servicio militar obligatorio, pudiendo imponer, en su
caso, una prestacion social sustitutoria.

3. Podra establecerse un servicio civil para el cumplimiento de fines de interés general.

4. Mediante ley podran regularse los deberes de los ciudadanos en los casos de grave riesgo, catdstrofe o
calamidad publica.

Articulo 31.

1. Todos contribuiran al sostenimiento de los gastos publicos de acuerdo con su capacidad econdémica
mediante un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningin
caso, tendra alcance confiscatorio.

2. El gasto publico realizara una asignacién equitativa de los recursos publicos, y su programacion y ejecucioén
responderan a los criterios de eficiencia y economia.

3. Sélo podran establecerse prestaciones personales o patrimoniales de caracter publico con arreglo a la ley.

Articulo 32.

1. El hombre y la mujer tienen derecho a contraer matrimonio con plena igualdad juridica.

2. La ley regulara las formas de matrimonio, la edad y capacidad para contraerlo, los derechos y deberes de los
cényuges, las causas de separacion y disolucidn y sus efectos.

Articulo 33.

1. Se reconoce el derecho a la propiedad privada y a la herencia.

2. La funcién social de estos derechos delimitara su contenido, de acuerdo con las leyes.

3. Nadie podra ser privado de sus bienes y derechos sino por causa justificada de utilidad publica o interés
social, mediante la correspondiente indemnizacién y de conformidad con lo dispuesto por las leyes.

Articulo 34.
1. Se reconoce el derecho de fundacién para fines de interés general, con arreglo a la ley.
2. Regira también para las fundaciones lo dispuesto en los apartados 2 y 4 del articulo 22.

Articulo 35.

1. Todos los espafioles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo, a la libre eleccién de profesiéon u
oficio, a la promocién a través del trabajo y a una remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las
de su familia, sin que en ningtin caso pueda hacerse discriminacién por razén de sexo.

2. Laley regulard un estatuto de los trabajadores.

Articulo 36.
La ley regulara las peculiaridades propias del régimen juridico de los Colegios Profesionales y el ejercicio de
las profesiones tituladas. La estructura interna y el funcionamiento de los Colegios deberdn ser democraticos.

Articulo 37.

1. La ley garantizara el derecho a la negociacién colectiva laboral entre los representantes de los trabajadores y
empresarios, asi como la fuerza vinculante de los convenios.

2. Se reconoce el derecho de los trabajadores y empresarios a adoptar medidas de conflicto colectivo. La ley
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que regule el ejercicio de este derecho, sin perjuicio de las limitaciones que puedan establecer, incluira las
garantias precisas para asegurar el funcionamiento de los servicios esenciales de la comunidad.

Articulo 38.

Se reconoce la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado. Los poderes ptblicos garantizan y
protegen su ejercicio y la defensa de la productividad, de acuerdo con las exigencias de la economia general y,
en su caso, de la planificacién.

CAPITULO TERCERO De los principios rectores de la politica social y econémica

Articulo 39.

1. Los poderes publicos aseguran la proteccién social, econémica y juridica de la familia.

2. Los poderes publicos aseguran, asimismo, la proteccion integral de los hijos, iguales éstos ante la ley con
independencia de su filiacién, y de las madres, cualquiera que sea su estado civil. La ley posibilitara la
investigacion de la paternidad.

3. Los padres deben prestar asistencia de todo orden a los hijos habidos dentro o fuera del matrimonio,
durante su minoria de edad y en los demas casos en que legalmente proceda.

4. Los niflos gozaran de la proteccidn prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos.

Articulo 40.

1. Los poderes publicos promoveran las condiciones favorables para el progreso social y econdémico y para una
distribucién de la renta regional y personal mas equitativa, en el marco de una politica de estabilidad
econdmica. De manera especial realizaran una politica orientada al pleno empleo.

2. Asimismo, los poderes publicos fomentaran una politica que garantice la formacién y readaptacion
profesionales; velaran por la seguridad e higiene en el trabajo y garantizaran el descanso necesario, mediante
la limitacién de la jornada laboral, las vacaciones periddicas retribuidas y la promocién de centros adecuados.

Articulo 41.

Los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos, que
garantice la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente en caso
de desempleo. La asistencia y prestaciones complementarias seran libres.

Articulo 42.
El Estado velarad especialmente por la salvaguardia de los derechos econémicos y sociales de los trabajadores
espafioles en el extranjero y orientara su politica hacia su retorno.

Articulo 43.

1. Se reconoce el derecho a la proteccién de la salud.

2. Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y de las
prestaciones y servicios necesarios. La ley establecera los derechos y deberes de todos al respecto.

3. Los poderes publicos fomentaran la educacién sanitaria, la educacién fisica y el deporte. Asimismo
facilitaran la adecuada utilizacién del ocio.

Articulo 44.

1. Los poderes publicos promoveran y tutelaran el acceso a la cultura, a la que todos tienen derecho.
2. Los poderes publicos promoveran la ciencia y la investigacién cientifica y técnica en beneficio del interés
general.

Articulo 45.

1. Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el desarrollo de la persona, asi
como el deber de conservarlo.

2. Los poderes publicos velaran por la utilizaciéon racional de todos los recursos naturales, con el fin de
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proteger y mejorar la calidad de la vida y defender y restaurar el medio ambiente, apoyandose en la
indispensable solidaridad colectiva.

3. Para quienes violen lo dispuesto en el apartado anterior, en los términos que la ley fije se estableceran
sanciones penales o, en su caso, administrativas, asi como la obligacién de reparar el dafio causado.

Articulo 46.

Los poderes publicos garantizaran la conservacion y promoveran el enriquecimiento del patrimonio histérico,
cultural y artistico de los pueblos de Espaifia y de los bienes que lo integran, cualquiera que sea su régimen
juridico y su titularidad. La ley penal sancionara los atentados contra este patrimonio.

Articulo 47.

Todos los espafioles tienen derecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada. Los poderes publicos
promoveran las condiciones necesarias y estableceran las normas pertinentes para hacer efectivo este
derecho, regulando la utilizacién del suelo de acuerdo con el interés general para impedir la especulacién. La
comunidad participara en las plusvalias que genere la accidén urbanistica de los entes publicos.

Articulo 48.

Los poderes publicos promoveran las condiciones para la participacion libre y eficaz de la juventud en el
desarrollo politico, social, econémico y cultural.

Articulo 49.

1. Las personas con discapacidad ejercen los derechos previstos en este Titulo en condiciones de libertad e
igualdad reales y efectivas. Se regulara por ley la proteccion especial que sea necesaria para dicho ejercicio.

2. Los poderes publicos impulsaran las politicas que garanticen la plena autonomia personal y la inclusiéon
social de las personas con discapacidad, en entornos universalmente accesibles. Asimismo, fomentaran la
participacién de sus organizaciones, en los términos que la ley establezca. Se atenderan particularmente las
necesidades especificas de las mujeres y los menores con discapacidad.

Se modifica por el art. unico de la Reforma de 15 de febrero de 2024. Ref. BOE-A-2024-3099

Articulo 50.

Los poderes publicos garantizardn, mediante pensiones adecuadas y periédicamente actualizadas, la
suficiencia econémica a los ciudadanos durante la tercera edad. Asimismo, y con independencia de las
obligaciones familiares, promoveran su bienestar mediante un sistema de servicios sociales que atenderan sus

problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio.

Articulo 51.

1. Los poderes publicos garantizaran la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, mediante
procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses econémicos de los mismos.

2. Los poderes publicos promoveran la informaciéon y la educacién de los consumidores y usuarios,
fomentaran sus organizaciones y oiran a éstas en las cuestiones que puedan afectar a aquéllos, en los términos
que la ley establezca.

3. En el marco de lo dispuesto por los apartados anteriores, la ley regulara el comercio interior y el régimen de

autorizacion de productos comerciales.

Articulo 52.

La ley regulara las organizaciones profesionales que contribuyan a la defensa de los intereses econémicos que

les sean propios. Su estructura interna y funcionamiento deberan ser democraticos.

CAPITULO CUARTO De las garantias de las libertades y derechos fundamentales

Articulo 53.

1. Los derechos y libertades reconocidos en el Capitulo segundo del presente Titulo vinculan a todos los
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poderes publicos. Sélo por ley, que en todo caso debera respetar su contenido esencial, podra regularse el
ejercicio de tales derechos y libertades, que se tutelaran de acuerdo con lo previsto en el articulo 161, 1, a).

2. Cualquier ciudadano podra recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en el articulo 14 y la
Seccién primera del Capitulo segundo ante los Tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los
principios de preferencia y sumariedad y, en su caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal
Constitucional. Este tltimo recurso sera aplicable a la objecién de conciencia reconocida en el articulo 30.

3. El reconocimiento, el respeto y la proteccién de los principios reconocidos en el Capitulo tercero
informaran la legislacion positiva, la practica judicial y la actuacién de los poderes ptblicos. S6lo podran ser
alegados ante la Jurisdiccién ordinaria de acuerdo con lo que dispongan las leyes que los desarrollen.

Articulo 54.

Una ley organica regulara la institucién del Defensor del Pueblo, como alto comisionado de las Cortes
Generales, designado por éstas para la defensa de los derechos comprendidos en este Titulo, a cuyo efecto
podra supervisar la actividad de la Administracion, dando cuenta a las Cortes Generales.

CAPITULO QUINTO De la suspensién de los derechos y libertades

Articulo 55.

1. Los derechos reconocidos en los articulos 17, 18, apartados 2 y 3, articulos 19, 20, apartados 1, a) y d), y 5,
articulos 21, 28, apartado 2, y articulo 37, apartado 2, podran ser suspendidos cuando se acuerde la
declaracién del estado de excepcién o de sitio en los términos previstos en la Constitucién. Se exceptua de lo
establecido anteriormente el apartado 3 del articulo 17 para el supuesto de declaracion de estado de excepcion.

2. Una ley organica podra determinar la forma y los casos en los que, de forma individual y con la necesaria
intervencién judicial y el adecuado control parlamentario, los derechos reconocidos en los articulos 17,
apartado 2, y 18, apartados 2 y 3, pueden ser suspendidos para personas determinadas, en relacion con las
investigaciones correspondientes a la actuacién de bandas armadas o elementos terroristas. La utilizacién
injustificada o abusiva de las facultades reconocidas en dicha ley organica producira responsabilidad penal,
como violacidn de los derechos y libertades reconocidos por las leyes.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 1

1. La institucién del Defensor del Pueblo se regulara:
A) Mediante una ley organica
B) Mediante un Decreto-Ley
C) Mediante un Decreto Legislativo

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

2. Segun la Constitucion Espaiiola, los poderes del Estado emanan:
A) De las Cortes Generales.
B) Del Rey.
C) Del Gobierno de la Nacion elegido mediante sufragio universal.

D) Del pueblo espafiol.
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3. Segun el articulo 19 de la vigente Constitucion Espafiola:
A) Los ciudadanos tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio nacional
B) Los espafioles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio nacional

C) Los espaifioles y los extranjeros tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio
nacional

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

4. De conformidad con lo establecido en el art. 9 de la Constitucién Espafiola, el principio de irretroactividad
garantizado abarca:

A) A las disposiciones sancionadoras favorables o no desfavorables

B) A todas las disposiciones legales de cualquier orden

C) A todas las disposiciones legales de caracter penal

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

5. Segun el Titulo I, Capitulo Cuarto, “De las garantias de las libertades y derechos fundamentales” de la
Constitucion Espaiiola de 1978, seiiale la opcion correcta:

A) Los derechos y libertades reconocidos no vinculan a todas las Administraciones Publicas.

B) Sélo por ley organica podra regularse el ejercicio de tales derechos y libertades.

C) Una ley organica regulara la institucion del Defensor del Pueblo.

D) El reconocimiento, el respeto y la proteccion de los principios reconocidos en el Capitulo tercero, informara
la judicializacion positiva, la practica legislativa y la actuacion de los poderes publicos.

6. Sefiale la opcion correcta en relacion con el marcado CE:
A) El marcado CE significa que ha sido fabricado en la Unién Europea.
B) El marcado CE siempre es obligatorio.
C) El marcado CE se tiene que colocar en el embalaje, nunca en el producto.

D) El marcado CE es un simbolo por el que el fabricante o responsable legal declara bajo su responsabilidad que
el producto, tras evaluacion, ha cumplido con los requisitos esenciales de seguridad y salud recogidos en el
reglamento correspondiente.

7. ¢Qué se reconoce en el articulo 23.2 de la Constitucion?
A) El derecho de sufragio
B) El derecho de asociacién
C) El derecho de acceso a la funcién ptblica

D) El derecho a la creacion de los partidos politicos

8. DE ACUERDO CON LA CONSTITUCION DE 1978:

A) Los poderes publicos garantizan y protegen la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado
de acuerdo con las exigencias de la economia general.
B) Los poderes publicos garantizan y protegen la libertad de empresa en el marco de la economia intervenida de

acuerdo con las exigencias de la economia general y la defensa de la productividad.

C) Los poderes publicos garantizan y protegen la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado
de acuerdo con las exigencias del empresariado y la defensa de la productividad.

D) Los poderes publicos garantizan y protegen la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado
de acuerdo con las exigencias de las organizaciones sindicales y la defensa de la productividad.
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9. En la seccion segunda «De los derechos y deberes de los ciudadanos» del capitulo segundo del Titulo I de la
Constitucion, se sefiala que
A) Todos contribuiran al sostenimiento de los gastos ptblicos de acuerdo con su capacidad econémica mediante
un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, excepcionalmente
podran tener alcance confiscatorio.

B) Todos contribuirdn al sostenimiento de los gastos publicos de acuerdo con su capacidad econémica mediante
un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningtin caso, tendra
alcance confiscatorio.

C) Todos contribuiran al sostenimiento de los ingresos ptblicos de acuerdo con su capacidad econémica
mediante un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningin
caso, tendrd alcance confiscatorio.

D) Algunos ciudadanos deberan contribuir al sostenimiento de los ingresos publicos de acuerdo con su
capacidad econémica mediante un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y
progresividad que, en ningin caso, tendra alcance confiscatorio.

10. Segun la Constitucién Espaifiola de 1978, los poderes piiblicos: (sefiala la respuesta correcta)
A) Mantendran un régimen putblico de Seguridad Social para todos los ciudadanos.

B) Realizaran una politica de previsidn, tratamiento, rehabilitacién e integracién de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos.

C) Las respuestas a y b son correctas.

D) Promoveran la suscripciéon de planes de pensiones privados para garantizar una prestacion durante la

jubilacion.

SOLUCIONES 1A-2D:3B:4D-5C-6D-7C:-8A-9B-10C

Te quedan 699 preguntas de este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 1, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 2

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres: Titulo I. El principio de igualdad y la tutela contra
la discriminacion.

LO 3/2007 igualdad efectiva

LO-Igualdad - BOE-A-2007-6115 - arts. 3 a 13 — 11 incluidos

TITULO I El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién

Articulo 3. El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacién, directa
o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones
familiares y el estado civil.

Articulo 4. Integracion del principio de igualdad en la interpretacion y aplicacion de las normas.
La igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres es un principio informador del
ordenamiento juridico y, como tal, se integrard y observara en la interpretaciéon y aplicacién de las normas

juridicas.

Articulo 5.

Igualdad de trato y de oportunidades en el acceso al empleo, en la formacién y en la promocién profesionales,
y en las condiciones de trabajo. El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres,
aplicable en el ambito del empleo privado y en el del empleo publico, se garantizara, en los términos previstos
en la normativa aplicable, en el acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en la formacién
profesional, en la promocién profesional, en las condiciones de trabajo, incluidas las retributivas y las de
despido, y en la afiliacién y participacién en las organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier
organizaciéon cuyos miembros ejerzan una profesién concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las
mismas. No constituird discriminacién en el acceso al empleo, incluida la formacién necesaria, una diferencia
de trato basada en una caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a la naturaleza de las actividades
profesionales concretas o al contexto en el que se lleven a cabo, dicha caracteristica constituya un requisito
profesional esencial y determinante, siempre y cuando el objetivo sea legitimo y el requisito proporcionado.

Articulo 6. Discriminacion directa e indirecta.

1. Se considera discriminacién directa por razén de sexo la situacion en que se encuentra una persona que sea,
haya sido o pudiera ser tratada, en atencién a su sexo, de manera menos favorable que otra en situacién
comparable.

2. Se considera discriminacién indirecta por razén de sexo la situacién en que una disposicién, criterio o
practica aparentemente neutros pone a personas de un sexo en desventaja particular con respecto a personas
del otro, salvo que dicha disposicién, criterio o practica puedan justificarse objetivamente en atencién a una
finalidad legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.

3. En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar, directa o indirectamente, por

razon de sexo.

Articulo 7. Acoso sexual y acoso por razon de sexo.

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Especialidad Auxiliar de Servicios de la Universidad de Murcia - Univer 15

1. Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, a los efectos de esta Ley constituye acoso sexual cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar
contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

2. Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una
persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

3. Se consideraran en todo caso discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

4. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una situacién
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también acto de discriminaciéon por

razon de sexo.

Articulo 8. Discriminacion por embarazo o maternidad.
Constituye discriminacién directa por razén de sexo todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el

embarazo o la maternidad.

Articulo 9. Indemnidad frente a represalias.

También se considerard discriminacién por razén de sexo cualquier trato adverso o efecto negativo que se
produzca en una persona como consecuencia de la presentacién por su parte de queja, reclamacion,
denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados a impedir su discriminacién y a exigir el
cumplimiento efectivo del principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

Articulo 10. Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias.

Los actos y las clausulas de los negocios juridicos que constituyan o causen discriminacién por razén de sexo
se consideraran nulos y sin efecto, y daran lugar a responsabilidad a través de un sistema de reparaciones o
indemnizaciones que sean reales, efectivas y proporcionadas al perjuicio sufrido, asi como, en su caso, a
través de un sistema eficaz y disuasorio de sanciones que prevenga la realizacién de conductas
discriminatorias.

Articulo 11. Acciones positivas.

1. Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes Publicos adoptaran
medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho
respecto de los hombres. Tales medidas, que seran aplicables en tanto subsistan dichas situaciones, habran de
ser razonables y proporcionadas en relacion con el objetivo perseguido en cada caso.

2. También las personas fisicas y juridicas privadas podran adoptar este tipo de medidas en los términos
establecidos en la presente Ley.

Articulo 12. Tutela judicial efectiva.

1. Cualquier persona podréd recabar de los tribunales la tutela del derecho a la igualdad entre mujeres y
hombres, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.2 de la Constitucién, incluso tras la terminacién de la
relacion en la que supuestamente se ha producido la discriminacidn.

2. La capacidad y legitimacion para intervenir en los procesos civiles, sociales y contencioso-administrativos
que versen sobre la defensa de este derecho corresponden a las personas fisicas y juridicas con interés
legitimo, determinadas en las Leyes reguladoras de estos procesos.

3. La persona acosada serd la tinica legitimada en los litigios sobre acoso sexual y acoso por razén de sexo.

Articulo 13. Prueba.
1. De acuerdo con las Leyes procesales, en aquellos procedimientos en los que las alegaciones de la parte
actora se fundamenten en actuaciones discriminatorias, por razén de sexo, corresponderd a la persona

demandada probar la ausencia de discriminacién en las medidas adoptadas y su proporcionalidad. A los
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efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, el 6rgano judicial, a instancia de parte, podra recabar, si lo
estimase util y pertinente, informe o dictamen de los organismos publicos competentes.
2. Lo establecido en el apartado anterior no sera de aplicacion a los procesos penales.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 2

1. Conforme al Articulo 3 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres:

A) El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres no necesariamente supone la ausencia de toda
discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la

asuncion de obligaciones familiares y el estado civil.

B) El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacion, directa
o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones
familiares y el estado civil.

C) Nunca el principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacion,
directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de
obligaciones familiares y el estado civil.

D) Ninguna de las anteriores es correcta.

2. El Titulo I de la Ley Organica para la igualdad efectiva de mujeres y hombres se denomina:
A) "El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién".
B) "Objeto y ambito de la Ley".
C) "Politicas publicas para la igualdad".
D) "El derecho al trabajo en igualdad de oportunidades".

3. Segun lo dispuesto art. 4 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres es:

A) Un criterio que podra observarse en la interpretacion y aplicacion de las normas juridicas.

B) Un criterio que podra integrarse en la interpretacion y aplicacién de las normas juridicas.

C) Un principio informador del ordenamiento juridico.

D) Ninguna es correcta.

4. Se considera discriminacion directa por razon de sexo la situacion en que se encuentra una persona que:
A) Sea o haya sido tratada, en atencién a su sexo, de manera mas favorable que otra en situacién comparable
B) Sea o haya sido tratada, en atencién a su sexo, de manera menos favorable que otra en situacién comparable

C) Sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencién a su sexo, de manera menos favorable que otra en situacién
comparable

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

5. Constituye acoso sexual segun el art. 7 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres:
A) Cualquier comportamiento verbal o fisico de naturaleza sexual.

B) Cualquier comportamiento verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto
de atentar contra la dignidad de una persona.

C) Cualquier comportamiento verbal, fisico o intelectual que atente contra la dignidad de la persona y tenga
naturaleza sexual.

D) Todo comportamiento que genere un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.
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6. El diagnoéstico previo a la elaboracion del Plan de Igualdad en la empresa, se realizara:
A) Por la direccion de la empresa.
B) Por los representantes legales de los trabajadores.
C) Por la Comisiéon Negociadora del Plan de Igualdad.

D) Por la Inspeccién de Trabajo.

7. :Quién podra recabar de los tribunales la tutela del derecho a la igualdad entre mujeres y hombres segiin
se establece en el Titulo I de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres?
A) Sdlo la persona afectada por el acto discriminatorio y en cualquier momento, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 53.1 de la Constitucién.

B) Sdlo la persona afectada por el acto discriminatorio, pero mientras se mantenga la relacién en la que
supuestamente se ha producido la discriminacién, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.2 de la
Constitucion.

C) Cualquier persona, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.1 de la Constitucién, siempre y cuando se

mantenga la relacion en la que supuestamente se ha producido la discriminacion.

D) Cualquier persona, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.2 de la Constitucion, incluso tras la
terminacién de la relacién en la que supuestamente se ha producido la discriminacion.

8. ¢El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone?
A) La ausencia de toda discriminacién directa por razén de sexo y, especialmente, las derivadas de la
maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el estado civil.

B) La ausencia de toda discriminacién indirecta por razén de sexo y, especialmente, las derivadas de la
maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el estado civil.

C) La ausencia de toda discriminacién, directa o indirecta, por razén de sexo y, especialmente, las derivadas de
la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el estado civil.

D) Las respuestas a, b y ¢ son incorrectas.

9. Conforme al art. 13.1 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombre, en aquellos procedimientos en los que las alegaciones de la parte actora se fundamenten en
actuaciones discriminatorias, por razoén de sexo, correspondera probar la ausencia de discriminacion:

A) Al 6rgano judicial a instancia de parte, siempre que no exista proceso penal

B) A la persona demandante, cuando no exista proceso penal

C) A la persona demandada cuando no exista proceso penal

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

10. La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, considera
discriminacion indirecta por razon de sexo:

A) Cualquier comportamiento relativo al micromachismo.

B) Situacion en que disposicion, criterio o practica aparentemente neutros ponen a personas de un sexo en
desventaja particular respecto a personas del otro, salvo justificacion objetiva por finalidad legitima y que los
medios para alcanzarla sean necesarios y adecuados.

C) La situacién en que se encuentra una persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencién a su sexo,
de manera menos favorable que otra en situacién comparable.

D) Una construccién social y cultural que asigna comportamientos, actividades y atributos a las personas
diferenciandolos segun su sexo.

SOLUCIONES 1B-2A-3C-4C-5B-6C-7D-8C-9C-10B
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Te quedan 76 preguntas de este tema

Apunta con la camara: test del Tema 2, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 3

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas: Titulo I. De los interesados
en el procedimiento. Términos y Plazos.

Ley 39/2015 procedimiento administrativo coman

LPACAP - BOE-A-2015-10565 - arts. 3a 12 - arts. 29 a 33 — 15 incluidos

TITULO I De los interesados en el procedimiento

CAPITULO I La capacidad de obrar y el concepto de interesado

Articulo 3. Capacidad de obrar.

A los efectos previstos en esta Ley, tendran capacidad de obrar ante las Administraciones Publicas:

a) Las personas fisicas o juridicas que ostenten capacidad de obrar con arreglo a las normas civiles.

b) Los menores de edad para el ejercicio y defensa de aquellos de sus derechos e intereses cuya actuacion esté
permitida por el ordenamiento juridico sin la asistencia de la persona que ejerza la patria potestad, tutela o
curatela. Se exceptia el supuesto de los menores incapacitados, cuando la extension de la incapacitaciéon
afecte al ejercicio y defensa de los derechos o intereses de que se trate.

c) Cuando la Ley asi lo declare expresamente, los grupos de afectados, las uniones y entidades sin
personalidad juridica y los patrimonios independientes o auténomos.

Articulo 4. Concepto de interesado.
1. Se consideran interesados en el procedimiento administrativo:
a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos individuales o colectivos.
b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar afectados por la
decisién que en el mismo se adopte.
c) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan resultar afectados por la resolucién
y se personen en el procedimiento en tanto no haya recaido resolucidn definitiva.
2. Las asociaciones y organizaciones representativas de intereses econémicos y sociales serdn titulares de
intereses legitimos colectivos en los términos que la Ley reconozca.
3. Cuando la condicién de interesado derivase de alguna relacién juridica transmisible, el derecho-habiente
sucedera en tal condicidn cualquiera que sea el estado del procedimiento.

Articulo 5. Representacion.

1. Los interesados con capacidad de obrar podran actuar por medio de representante, entendiéndose con éste
las actuaciones administrativas, salvo manifestacidon expresa en contra del interesado.

2. Las personas fisicas con capacidad de obrar y las personas juridicas, siempre que ello esté previsto en sus
Estatutos, podran actuar en representacion de otras ante las Administraciones Publicas.

3. Para formular solicitudes, presentar declaraciones responsables o comunicaciones, interponer recursos,
desistir de acciones y renunciar a derechos en nombre de otra persona, debera acreditarse la representacion.
Para los actos y gestiones de mero tramite se presumira aquella representacion.

4. La representacidon podra acreditarse mediante cualquier medio valido en Derecho que deje constancia
fidedigna de su existencia. A estos efectos, se entendera acreditada la representaciéon realizada mediante
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apoderamiento apud acta efectuado por comparecencia personal o comparecencia electréonica en la
correspondiente sede electrdnica, o a través de la acreditaciéon de su inscripcion en el registro electrénico de
apoderamientos de la Administracién Publica competente.

5. El 6rgano competente para la tramitacién del procedimiento debera incorporar al expediente administrativo
acreditacion de la condicidon de representante y de los poderes que tiene reconocidos en dicho momento. El
documento electréonico que acredite el resultado de la consulta al registro electronico de apoderamientos
correspondiente tendra la condicidn de acreditacién a estos efectos.

6. La falta o insuficiente acreditacién de la representacién no impedira que se tenga por realizado el acto de
que se trate, siempre que se aporte aquélla o se subsane el defecto dentro del plazo de diez dias que debera
conceder al efecto el 6rgano administrativo, o de un plazo superior cuando las circunstancias del caso asi lo
requieran.

7. Las Administraciones Publicas podran habilitar con caracter general o especifico a personas fisicas o
juridicas autorizadas para la realizacién de determinadas transacciones electrénicas en representacién de los
interesados. Dicha habilitacién debera especificar las condiciones y obligaciones a las que se comprometen los
que asi adquieran la condicién de representantes, y determinara la presuncién de validez de la representacién
salvo que la normativa de aplicacién prevea otra cosa. Las Administraciones Publicas podran requerir, en
cualquier momento, la acreditacién de dicha representacién. No obstante, siempre podra comparecer el
interesado por si mismo en el procedimiento.

Articulo 6. Registros electronicos de apoderamientos.
1. La Administracién General del Estado, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales dispondran de
un registro electrénico general de apoderamientos, en el que deberdn inscribirse, al menos, los de caracter
general otorgados apud acta, presencial o electrdnicamente, por quien ostente la condicién de interesado en
un procedimiento administrativo a favor de representante, para actuar en su nombre ante las
Administraciones Publicas. También debera constar el bastanteo realizado del poder. En el ambito estatal, este
registro serd el Registro Electronico de Apoderamientos de la Administracién General del Estado. Los registros
generales de apoderamientos no impediran la existencia de registros particulares en cada Organismo donde se
inscriban los poderes otorgados para la realizacién de tramites especificos en el mismo. Cada Organismo
podra disponer de su propio registro electronico de apoderamientos.
2. Los registros electrénicos generales y particulares de apoderamientos pertenecientes a todas y cada una de
las Administraciones, deberan ser plenamente interoperables entre si, de modo que se garantice su
interconexién, compatibilidad informatica, asi como la transmision telematica de las solicitudes, escritos y
comunicaciones que se incorporen a los mismos. Los registros electronicos generales y particulares de
apoderamientos permitirin comprobar véalidamente la representacién de quienes actien ante las
Administraciones Publicas en nombre de un tercero, mediante la consulta a otros registros administrativos
similares, al registro mercantil, de la propiedad, y a los protocolos notariales. Los registros mercantiles, de la
propiedad, y de los protocolos notariales seran interoperables con los registros electrénicos generales y
particulares de apoderamientos.
3. Los asientos que se realicen en los registros electrénicos generales y particulares de apoderamientos
deberan contener, al menos, la siguiente informacion:

a) Nombre y apellidos o la denominacién o razén social, documento nacional de identidad, nimero de

identificacion fiscal o documento equivalente del poderdante.

b) Nombre y apellidos o la denominacién o razén social, documento nacional de identidad, nimero de

identificacion fiscal o documento equivalente del apoderado.

c) Fecha de inscripcion.

d) Periodo de tiempo por el cual se otorga el poder.

e) Tipo de poder segtn las facultades que otorgue.
4. Los poderes que se inscriban en los registros electrénicos generales y particulares de apoderamientos
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deberan corresponder a alguna de las siguientes tipologias:
a) Un poder general para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante en cualquier actuacion
administrativa y ante cualquier Administracién.
b) Un poder para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante en cualquier actuacion
administrativa ante una Administracién u Organismo concreto.
¢) Un poder para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante tinicamente para la realizacion
de determinados tramites especificados en el poder. (Parrafo anulado) Cada Comunidad Auténoma
aprobara los modelos de poderes inscribibles en el registro cuando se circunscriba a actuaciones ante su
respectiva Administracidn.
5. El apoderamiento « apud acta» se otorgard mediante comparecencia electrénica en la correspondiente sede
electréonica haciendo uso de los sistemas de firma electrénica previstos en esta Ley, o bien mediante
comparecencia personal en las oficinas de asistencia en materia de registros.
6. Los poderes inscritos en el registro tendran una validez determinada maxima de cinco afios a contar desde
la fecha de inscripciéon. En todo caso, en cualquier momento antes de la finalizacién de dicho plazo el
poderdante podra revocar o prorrogar el poder. Las prérrogas otorgadas por el poderdante al registro tendran
una validez determinada maxima de cinco afios a contar desde la fecha de inscripcion.
7. Las solicitudes de inscripciéon del poder, de revocacion, de préorroga o de denuncia del mismo podran
dirigirse a cualquier registro, debiendo quedar inscrita esta circunstancia en el registro de la Administraciéon u
Organismo ante la que tenga efectos el poder y surtiendo efectos desde la fecha en la que se produzca dicha
inscripcion.
Se declara inconstitucional y nulo el segundo pdrrafo del apartado 4 por Sentencia del TC 55/2018, de 24 de mayo. Ref. BOE-A-2018-8574
Articulo 7. Pluralidad de interesados.
Cuando en una solicitud, escrito o comunicacién figuren varios interesados, las actuaciones a que den lugar se
efectuaran con el representante o el interesado que expresamente hayan sefialado, y, en su defecto, con el que
figure en primer término.

Articulo 8. Nuevos interesados en el procedimiento.

Si durante la instruccién de un procedimiento que no haya tenido publicidad, se advierte la existencia de
personas que sean titulares de derechos o intereses legitimos y directos cuya identificaciéon resulte del
expediente y que puedan resultar afectados por la resolucién que se dicte, se comunicara a dichas personas la
tramitacién del procedimiento.

CAPITULO II Identificacién y firma de los interesados en el procedimiento administrativo

Articulo 9. Sistemas de identificacion de los interesados en el procedimiento.
1. Las Administraciones Publicas estan obligadas a verificar la identidad de los interesados en el
procedimiento administrativo, mediante la comprobacién de su nombre y apellidos o denominacién o razén
social, segun corresponda, que consten en el Documento Nacional de Identidad o documento identificativo
equivalente.
2. Los interesados podran identificarse electronicamente ante las Administraciones Publicas a través de los
sistemas siguientes:
a) Sistemas basados en certificados electrénicos cualificados de firma electrénica expedidos por
prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacién”.
b) Sistemas basados en certificados electrénicos cualificados de sello electrénico expedidos por
prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacién”.
c) Cualquier otro sistema que las Administraciones publicas consideren valido en los términos y
condiciones que se establezca, siempre que cuenten con un registro previo como usuario que permita
garantizar su identidad y previa comunicacién a la Secretaria General de Administracién Digital del
Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital. Esta comunicacion vendra acompafiada de
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una declaracién responsable de que se cumple con todos los requisitos establecidos en la normativa
vigente. De forma previa a la eficacia juridica del sistema, habran de transcurrir dos meses desde dicha
comunicacién, durante los cuales el 6rgano estatal competente por motivos de seguridad publica podra
acudir a la via jurisdiccional, previo informe vinculante de la Secretaria de Estado de Seguridad, que debera
emitir en el plazo de diez dias desde su solicitud. Las Administraciones Publicas deberan garantizar que la
utilizacién de uno de los sistemas previstos en las letras a) y b) sea posible para todo procedimiento, aun
cuando se admita para ese mismo procedimiento alguno de los previstos en la letra c).
3. En relacién con los sistemas de identificacion previstos en la letra c) del apartado anterior, se establece la
obligatoriedad de que los recursos técnicos necesarios para la recogida, almacenamiento, tratamiento y
gestion de dichos sistemas se encuentren situados en territorio de la Unién Europea, y en caso de tratarse de
categorias especiales de datos a los que se refiere el articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE, en territorio espafiol. En cualquier caso, los datos se encontraran disponibles para su acceso por
parte de las autoridades judiciales y administrativas competentes. Los datos a que se refiere el parrafo anterior
no podran ser objeto de transferencia a un tercer pais u organizacion internacional, con excepcion de los que
hayan sido objeto de una decisién de adecuacion de la Comisiéon Europea o cuando asi lo exija el cumplimiento
de las obligaciones internacionales asumidas por el Reino de Espafia.
4. En todo caso, la aceptacion de alguno de estos sistemas por la Administracién General del Estado servira
para acreditar frente a todas las Administraciones Publicas, salvo prueba en contrario, la identificacién
electrénica de los interesados en el procedimiento administrativo. Se modifica la letra c) del apartado 2 por la
disposicidon final 1.1 de la Ley 11/2022, de 28 de junio. Ref. BOE-A-2022-10757#df Se modifica por el art. 3.1 del
Real Decreto-ley 14/2019, de 31 de octubre. Ref. BOE-A-2019-15790#a3 Téngase en cuenta para su aplicacién la
disposicidn transitoria 1 del citado Real Decreto-Ley.

Articulo 10. Sistemas de firma admitidos por las Administraciones Publicas.

1. Los interesados podran firmar a través de cualquier medio que permita acreditar la autenticidad de la

expresion de su voluntad y consentimiento, asi como la integridad e inalterabilidad del documento.

2. En el caso de que los interesados optaran por relacionarse con las Administraciones Publicas a través de

medios electrénicos, se considerardn validos a efectos de firma:
a) Sistemas de firma electrénica cualificada y avanzada basados en certificados electrénicos cualificados de
firma electrénica expedidos por prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios
de certificacion”.
b) Sistemas de sello electrénico cualificado y de sello electrénico avanzado basados en certificados
electrdnicos cualificados de sello electrénico expedidos por prestador incluido en la “Lista de confianza de
prestadores de servicios de certificacion”.
c) Cualquier otro sistema que las Administraciones publicas consideren valido en los términos y
condiciones que se establezca, siempre que cuenten con un registro previo como usuario que permita
garantizar su identidad y previa comunicacién a la Secretaria General de Administracién Digital del
Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital. Esta comunicacién vendra acompafiada de
una declaracién responsable de que se cumple con todos los requisitos establecidos en la normativa
vigente. De forma previa a la eficacia juridica del sistema, habran de transcurrir dos meses desde dicha
comunicacién, durante los cuales el 6érgano estatal competente por motivos de seguridad publica podra
acudir a la via jurisdiccional, previo informe vinculante de la Secretaria de Estado de Seguridad, que debera
emitir en el plazo de diez dias desde su solicitud. Las Administraciones Publicas deberan garantizar que la
utilizacién de uno de los sistemas previstos en las letras a) y b) sea posible para todos los procedimientos
en todos sus tramites, aun cuando adicionalmente se permita alguno de los previstos al amparo de lo
dispuesto en la letra c).
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3. En relacién con los sistemas de firma previstos en la letra c) del apartado anterior, se establece la
obligatoriedad de que los recursos técnicos necesarios para la recogida, almacenamiento, tratamiento y
gestién de dichos sistemas se encuentren situados en territorio de la Unién Europea, y en caso de tratarse de
categorias especiales de datos a los que se refiere el articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en territorio espafiol. En cualquier caso, los datos se
encontraran disponibles para su acceso por parte de las autoridades judiciales y administrativas competentes.
Los datos a que se refiere el parrafo anterior no podran ser objeto de transferencia a un tercer pais u
organizacién internacional, con excepcién de los que hayan sido objeto de una decisién de adecuacién de la
Comisién Europea o cuando asi lo exija el cumplimiento de las obligaciones internacionales asumidas por el
Reino de Espana.

4. Cuando asi lo disponga expresamente la normativa reguladora aplicable, las Administraciones Publicas
podran admitir los sistemas de identificacién contemplados en esta Ley como sistema de firma cuando
permitan acreditar la autenticidad de la expresion de la voluntad y consentimiento de los interesados.

5. Cuando los interesados utilicen un sistema de firma de los previstos en este articulo, su identidad se
entenderd ya acreditada mediante el propio acto de la firma. Se modifica la letra c) del apartado 2 por la
disposicidon final 1.2 de la Ley 11/2022, de 28 de junio. Ref. BOE-A-2022-10757#df Se modifica por el art. 3.2 del
Real Decreto-ley 14/2019, de 31 de octubre. Ref. BOE-A-2019-15790#a3 Téngase en cuenta para su aplicacién la
disposicidn transitoria 1 del citado Real Decreto-Ley.

Articulo 11. Uso de medios de identificacion y firma en el procedimiento administrativo.
1. Con caracter general, para realizar cualquier actuacidon prevista en el procedimiento administrativo, sera
suficiente con que los interesados acrediten previamente su identidad a través de cualquiera de los medios de
identificacion previstos en esta Ley.
2. Las Administraciones Publicas sélo requeriran a los interesados el uso obligatorio de firma para:
a) Formular solicitudes.
b
c
d
e

~

Presentar declaraciones responsables o comunicaciones.

~

Interponer recursos.

Desistir de acciones.

~

Renunciar a derechos.

~

Articulo 12. Asistencia en el uso de medios electrénicos a los interesados.

1. Las Administraciones Publicas deberan garantizar que los interesados pueden relacionarse con la
Administracién a través de medios electréonicos, para lo que pondran a su disposicion los canales de acceso
que sean necesarios asi como los sistemas y aplicaciones que en cada caso se determinen.

2. Las Administraciones Publicas asistiran en el uso de medios electrénicos a los interesados no incluidos en
los apartados 2 y 3 del articulo 14 que asi lo soliciten, especialmente en lo referente a la identificacién y firma
electrénica, presentaciéon de solicitudes a través del registro electrénico general y obtencidon de copias
auténticas. Asimismo, si alguno de estos interesados no dispone de los medios electrénicos necesarios, su
identificacion o firma electrdnica en el procedimiento administrativo podra ser validamente realizada por un
funcionario publico mediante el uso del sistema de firma electrénica del que esté dotado para ello. En este
caso, serd necesario que el interesado que carezca de los medios electrénicos necesarios se identifique ante el
funcionario y preste su consentimiento expreso para esta actuacion, de lo que debera quedar constancia para
los casos de discrepancia o litigio.

3. La Administracién General del Estado, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales mantendran
actualizado un registro, u otro sistema equivalente, donde constaran los funcionarios habilitados para la
identificaciéon o firma regulada en este articulo. Estos registros o sistemas deberan ser plenamente
interoperables y estar interconectados con los de las restantes Administraciones Publicas, a los efectos de
comprobar la validez de las citadas habilitaciones. En este registro o sistema equivalente, al menos, constaran

los funcionarios que presten servicios en las oficinas de asistencia en materia de registros.
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TITULO II De la actividad de las Administraciones Publicas
CAPITULO II Términos y plazos

Articulo 29. Obligatoriedad de términos y plazos.

Los términos y plazos establecidos en ésta u otras leyes obligan a las autoridades y personal al servicio de las
Administraciones Publicas competentes para la tramitacion de los asuntos, asi como a los interesados en los
mismos.

Articulo 30. Computo de plazos.

1. Salvo que por Ley o en el Derecho de la Unién Europea se disponga otro cémputo, cuando los plazos se
sefialen por horas, se entiende que éstas son habiles. Son habiles todas las horas del dia que formen parte de
un dia habil. Los plazos expresados por horas se contaran de hora en hora y de minuto en minuto desde la
hora y minuto en que tenga lugar la notificacidon o publicacién del acto de que se trate y no podran tener una
duracién superior a veinticuatro horas, en cuyo caso se expresaran en dias.

2. Siempre que por Ley o en el Derecho de la Unién Europea no se exprese otro cémputo, cuando los plazos se
sefialen por dias, se entiende que éstos son habiles, excluyéndose del cémputo los sdbados, los domingos y los
declarados festivos. Cuando los plazos se hayan sefialado por dias naturales por declararlo asi una ley o por el
Derecho de la Unién Europea, se hara constar esta circunstancia en las correspondientes notificaciones.

3. Los plazos expresados en dias se contaran a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la notificaciéon
o publicacién del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquel en que se produzca la estimacién o la
desestimacion por silencio administrativo.

4. Si el plazo se fija en meses o afios, éstos se computaran a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar
la notificaciéon o publicacién del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquel en que se produzca la
estimacion o desestimacion por silencio administrativo. El plazo concluira el mismo dia en que se produjo la
notificacién, publicacién o silencio administrativo en el mes o el afio de vencimiento. Si en el mes de
vencimiento no hubiera dia equivalente a aquel en que comienza el computo, se entendera que el plazo expira
el ultimo dia del mes.

5. Cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

6. Cuando un dia fuese habil en el municipio o Comunidad Auténoma en que residiese el interesado, e inh4bil
en la sede del 6rgano administrativo, o a la inversa, se considerara inhabil en todo caso.

7. La Administracién General del Estado y las Administraciones de las Comunidades Auténomas, con sujeciéon
al calendario laboral oficial, fijaran, en su respectivo ambito, el calendario de dias inhébiles a efectos de
cémputos de plazos. El calendario aprobado por las Comunidades Auténomas comprendera los dias inhébiles
de las Entidades Locales correspondientes a su ambito territorial, a las que sera de aplicacion. Dicho
calendario debera publicarse antes del comienzo de cada afio en el diario oficial que corresponda, asi como en
otros medios de difusién que garanticen su conocimiento generalizado.

8. La declaracién de un dia como habil o inhabil a efectos de computo de plazos no determina por si sola el
funcionamiento de los centros de trabajo de las Administraciones Publicas, la organizacién del tiempo de
trabajo o el régimen de jornada y horarios de las mismas.

Articulo 31. Computo de plazos en los registros.

1. Cada Administracién Publica publicard los dias y el horario en el que deban permanecer abiertas las
oficinas que prestaran asistencia para la presentacion electrénica de documentos, garantizando el derecho de
los interesados a ser asistidos en el uso de medios electrénicos.

2. El registro electrénico de cada Administracién u Organismo se regird a efectos de computo de los plazos, por
la fecha y hora oficial de la sede electrénica de acceso, que debera contar con las medidas de seguridad
necesarias para garantizar su integridad y figurar de modo accesible y visible. El funcionamiento del registro
electronico se regira por las siguientes reglas:
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a) Permitira la presentaciéon de documentos todos los dias del afio durante las veinticuatro horas.
b) A los efectos del computo de plazo fijado en dias habiles, y en lo que se refiere al cumplimiento de plazos
por los interesados, la presentacién en un dia inh4bil se entendera realizada en la primera hora del primer
dia habil siguiente salvo que una norma permita expresamente la recepcién en dia inhabil. Los
documentos se consideraran presentados por el orden de hora efectiva en el que lo fueron en el dia inhabil.
Los documentos presentados en el dia inhabil se reputaran anteriores, segin el mismo orden, a los que lo
fueran el primer dia habil posterior.
c) El inicio del cémputo de los plazos que hayan de cumplir las Administraciones Publicas vendra
determinado por la fecha y hora de presentacién en el registro electrénico de cada Administraciéon u
Organismo. En todo caso, la fecha y hora efectiva de inicio del cémputo de plazos debera ser comunicada a
quien present6 el documento.
3. La sede electronica del registro de cada Administracién Publica u Organismo, determinara, atendiendo al
ambito territorial en el que ejerce sus competencias el titular de aquélla y al calendario previsto en el articulo
30.7, los dias que se consideraran inhabiles a los efectos previstos en este articulo. Este serda el unico
calendario de dias inhabiles que se aplicara a efectos del computo de plazos en los registros electrénicos, sin
que resulte de aplicacion a los mismos lo dispuesto en el articulo 30.6.

Articulo 32. Ampliacion.

1. La Administracién, salvo precepto en contrario, podra conceder de oficio o a peticién de los interesados,
una ampliacién de los plazos establecidos, que no exceda de la mitad de los mismos, si las circunstancias lo
aconsejan y con ello no se perjudican derechos de tercero. El acuerdo de ampliacion debera ser notificado a
los interesados.

2. La ampliacién de los plazos por el tiempo maximo permitido se aplicara en todo caso a los procedimientos
tramitados por las misiones diplomaticas y oficinas consulares, asi como a aquellos que, sustanciandose en el
interior, exijan cumplimentar algin tramite en el extranjero o en los que intervengan interesados residentes
fuera de Espana.

3. Tanto la peticién de los interesados como la decisién sobre la ampliaciéon deberan producirse, en todo caso,
antes del vencimiento del plazo de que se trate. En ningiin caso podra ser objeto de ampliacién un plazo ya
vencido. Los acuerdos sobre ampliacién de plazos o sobre su denegaciéon no seran susceptibles de recurso, sin
perjuicio del procedente contra la resolucidon que ponga fin al procedimiento.

4. Cuando una incidencia técnica haya imposibilitado el funcionamiento ordinario del sistema o aplicacion
que corresponda, y hasta que se solucione el problema, la Administracién podra determinar una ampliacion
de los plazos no vencidos, debiendo publicar en la sede electrénica tanto la incidencia técnica acontecida
como la ampliacién concreta del plazo no vencido.

5. Cuando como consecuencia de un ciberincidente se hayan visto gravemente afectados los servicios y
sistemas utilizados para la tramitacién de los procedimientos y el ejercicio de los derechos de los interesados
que prevé la normativa vigente, la Administracién podra acordar la ampliacién general de plazos de los
procedimientos administrativos.

Se afiade el apartado 5 por la disposicion final 21 del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo. Ref. BOE-A-2022-4972#df-21

Articulo 33. Tramitacion de urgencia.

1. Cuando razones de interés publico lo aconsejen, se podra acordar, de oficio o a peticién del interesado, la
aplicacion al procedimiento de la tramitacién de urgencia, por la cual se reduciran a la mitad los plazos
establecidos para el procedimiento ordinario, salvo los relativos a la presentacion de solicitudes y recursos.

2. No cabra recurso alguno contra el acuerdo que declare la aplicacion de la tramitacién de urgencia al
procedimiento, sin perjuicio del procedente contra la resolucién que ponga fin al procedimiento.
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PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 3

1. Conforme al articulo 33 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, ;se puede presentar algun recurso contra el acuerdo que declare la aplicacion de
la tramitacion de urgencia en un procedimiento?

A) Recurso de alzada.

B) Recurso potestativo de reposicion.

C) Recurso extraordinario de revisién.

D) No cabra recurso alguno, sin perjuicio del procedente contra la resolucién que ponga fin al procedimiento.

2. De acuerdo al articulo 30 de la Ley 39/2015, L.P.A.C., respecto al computo de plazos, indique la respuesta
CORRECTA:
A) Siempre que por Ley o en el Derecho de la Unién Europea no se exprese otro computo, cuando los plazos se
sefialen por dias, se entiende que éstos son naturales.

B) Los plazos expresados en dias se contaran a partir del dia en que se produzca la notificacién o publicacién del
acto de que se trate, o desde el dia en que se produzca la estimacion o la desestimacion por silencio
administrativo.

C) Cuando un dia fuese habil en el municipio o Comunidad Auténoma en que residiese el interesado, e inhabil
en la sede del 6rgano administrativo, se considerara habil en todo caso.

D) La declaracién de un dia como habil o inhabil a efectos de computo de plazos no determina por si sola el
funcionamiento de los centros de trabajo de las Administraciones Publicas, la organizacién del tiempo de
trabajo o el régimen de jornada y horarios de las mismas.

3. Derecho administrativo. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas. Segun su articulo 4, se consideran interesados en el procedimiento
administrativo:

A) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos individuales o colectivos.

B) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar afectados por la decisién
que en el mismo se adopte.

C) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan resultar afectados por la resoluciéon y se
personen en el procedimiento en tanto no haya recaido resolucion definitiva.

D) Las tres respuestas anteriores son correctas.

4. Segun el articulo 3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas. ;Puede un menor de edad formular un escrito ante el Ayuntamiento de
Piedrabuena?

A) Si, siempre que esté acompaifiado de sus padres o de quienes ostenten su representacion.

B) No, debera formularlo quien ostente su patria potestad.

C) Si, para ejercer y defender derechos cuya actuacion esté permitida por el ordenamiento juridico sin la
persona que ejerza su patria potestad.

D) Si, para ejercer y defender derechos cuya actuacion esté prohibida por el ordenamiento juridico sin la
persona que ejerza su patria potestad.
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5. ¢Quiénes no pueden tener la condicion de interesado en un procedimiento administrativo?
A) Los que ostentan un derecho subjetivo
B) Los que ostentan un interés legitimo
C) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, ostenten derechos que puedan resultar afectados, y quienes
participan como expertos, testigos o denunciantes, sin hacer valer sus derechos o intereses propios

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

6. Podran actuar en representacion de otras ante las Administraciones Publicas:
A) Las personas fisicas con o sin capacidad de obrar y las personas juridicas, aunque no esté previsto en sus
Estatutos.
B) Las personas fisicas con capacidad de obrar y las personas juridicas, aunque no esté previsto en sus Estatutos.
C) Las personas fisicas con o sin capacidad de obrar y las personas juridicas, siempre que ello esté previsto en
sus Estatutos.

D) Las personas fisicas con capacidad de obrar y las personas juridicas, siempre que ello esté previsto en sus
Estatutos.

7. Conforme establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas, :como se consideran los plazos expresados en dias en una notificacion y desde
cuando se efectiia el computo?
A) Se consideran dias hébiles, a contar desde el siguiente al que se haya dictado el acto al que se refiere, salvo
que conste otra circunstancia en la correspondiente notificacion.
B) Se consideran dias habiles, a contar desde el siguiente al de la notificacién, salvo que conste otra
circunstancia en la correspondiente notificacion.
C) Se consideran dias naturales, salvo que se indique otra circunstancia en la notificaciéon o publicacién, a
contar desde el siguiente al de la notificacién o publicacién.

D) Se consideran dias habiles, a contar desde el dia de la notificacién, salvo que conste otra circunstancia en la
correspondiente notificacion.

8. Segun el art. 30.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, siempre que por Ley o en el Derecho de la Unién
Europea no se exprese otro computo, cuando los plazos se sefialen por dias, se entiende que éstos son:
A) Inhéabiles, excluyéndose del cémputo los sabados, los domingos y los declarados festivos
B) Habiles, excluyéndose del computo los sabados, domingos y los declarados festivos
C) Habiles, excluyéndose del computo los domingos y los declarados festivos.

D) Todos son hébiles, sin exclusiones.

9. Segun la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones
Publicas, las Administraciones Publicas no asistiran en el uso de medios electrénicos:
A) A los interesados no incluidos en los apartados 1y 2 del articulo 14 que asi lo soliciten, especialmente en lo
referente a la identificacion y firma electrénica, presentacion de solicitudes a través del registro electrénico
general y obtencién de copias auténticas.
B) A los interesados incluidos en los apartados 1y 2 del articulo 13 que asi lo soliciten, especialmente en lo
referente a la identificacion y firma electrénica, presentacion de solicitudes a través del registro electrénico
general y obtencién de copias auténticas.
C) A los interesados no incluidos en los apartados 2 y 3 del articulo 13 que asi lo soliciten, especialmente en lo
referente a la identificacién y firma electrénica, presentacion de solicitudes a través del registro electrénico
general y obtencion de copias auténticas.
D) A los interesados incluidos en los apartados 2 y 3 del articulo 14 que asi lo soliciten, especialmente en lo
referente a la identificacién y firma electronica, presentacion de solicitudes a través del registro electrénico
general y obtencién de copias auténticas.
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10. Siempre que por Ley o en el Derecho de la Union Europea no se exprese otro computo, cuando los plazos
se sefialen por dias, se entiende que éstos son:

A) Naturales.

B) Habiles, excluyéndose del computo los sabados, los domingos y los declarados festivos.

C) Habiles, excluyéndose del computo solo los domingos y los declarados festivos.

D) Habiles, excluyéndose del computo solo los domingos.

SOLUCIONES 1D-2D-3D-4C-5D:-6D-7B-8B-9D-10B

Te quedan 296 preguntas de este tema

Apunta con la camara: test del Tema 3, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Especialidad Auxiliar de Servicios de la Universidad de Murcia - Univer 29

Tema 4

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico: Titulo II. El Personal al Servicio de las Administraciones
Publicas: Clases de Personal. Titulo III. Derechos y Deberes. Codigo de
Conducta de los empleados publicos.

RDLeg 5/2015 Estatuto Basico del Empleado Publico

TREBEP - BOE-A-2015-11719 - arts. 8 a 13 - arts. 14 a 54 — 48 incluidos

TITULO II Personal al servicio de las Administraciones Publicas
CAPITULO I Clases de personal

Articulo 8. Concepto y clases de empleados publicos.
1. Son empleados publicos quienes desempefian funciones retribuidas en las Administraciones Publicas al
servicio de los intereses generales.
2. Los empleados publicos se clasifican en:
a) Funcionarios de carrera.
b) Funcionarios interinos.
¢) Personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o temporal.
d) Personal eventual.

Articulo 9. Funcionarios de carrera.

1. Son funcionarios de carrera quienes, en virtud de nombramiento legal, estan vinculados a una
Administracién Puablica por una relaciéon estatutaria regulada por el Derecho Administrativo para el
desempefio de servicios profesionales retribuidos de caracter permanente.

2. En todo caso, el ejercicio de las funciones que impliquen la participacion directa o indirecta en el ejercicio
de las potestades publicas o en la salvaguardia de los intereses generales del Estado y de las Administraciones
Publicas corresponden exclusivamente a los funcionarios publicos, en los términos que en la ley de desarrollo
de cada Administracién Publica se establezca.

Articulo 10. Funcionarios interinos.
1. Son funcionarios interinos los que, por razones expresamente justificadas de necesidad y urgencia, son
nombrados como tales con cardcter temporal para el desempefio de funciones propias de funcionarios de
carrera, cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:
a) La existencia de plazas vacantes, cuando no sea posible su cobertura por funcionarios de carrera, por un
maximo de tres afios, en los términos previstos en el apartado 4.
b) La sustitucién transitoria de los titulares, durante el tiempo estrictamente necesario.
c) La ejecucién de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracién superior a tres afios,
ampliable hasta doce meses mas por las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este
Estatuto.
d) El exceso o acumulacion de tareas por plazo maximo de nueve meses, dentro de un periodo de dieciocho
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meses.
2. Los procedimientos de seleccién del personal funcionario interino seran publicos, rigiéndose en todo caso
por los principios de igualdad, mérito, capacidad, publicidad y celeridad, y tendran por finalidad la cobertura
inmediata del puesto. El nombramiento derivado de estos procedimientos de seleccién en ningun caso dara
lugar al reconocimiento de la condicién de funcionario de carrera.
3. En todo caso, la Administracién formalizara de oficio la finalizacién de la relaciéon de interinidad por
cualquiera de las siguientes causas, ademas de por las previstas en el articulo 63, sin derecho a compensacion
alguna:

a) Por la cobertura reglada del puesto por personal funcionario de carrera a través de cualquiera de los

procedimientos legalmente establecidos.

b) Por razones organizativas que den lugar a la supresién o a la amortizacién de los puestos asignados.

¢) Por la finalizacion del plazo autorizado expresamente recogido en su nombramiento.

d) Por la finalizacién de la causa que dio lugar a su nombramiento.
4. En el supuesto previsto en el apartado 1.a), las plazas vacantes desempefiadas por personal funcionario
interino deberan ser objeto de cobertura mediante cualquiera de los mecanismos de provisiéon o movilidad
previstos en la normativa de cada Administracién Publica. No obstante, transcurridos tres afios desde el
nombramiento del personal funcionario interino se producira el fin de la relacién de interinidad, y la vacante
solo podra ser ocupada por personal funcionario de carrera, salvo que el correspondiente proceso selectivo
quede desierto, en cuyo caso se podra efectuar otro nombramiento de personal funcionario interino.
Excepcionalmente, el personal funcionario interino podra permanecer en la plaza que ocupe temporalmente,
siempre que se haya publicado la correspondiente convocatoria dentro del plazo de los tres afios, a contar
desde la fecha del nombramiento del funcionario interino y sea resuelta conforme a los plazos establecidos en
el articulo 70 del TREBEP. En este supuesto podra permanecer hasta la resolucién de la convocatoria, sin que
su cese dé lugar a compensacion econémica.
5. Al personal funcionario interino le sera aplicable el régimen general del personal funcionario de carrera en
cuanto sea adecuado a la naturaleza de su condicién temporal y al caracter extraordinario y urgente de su
nombramiento, salvo aquellos derechos inherentes a la condicién de funcionario de carrera. Se modifica por
el art. 1.1 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre. Ref. BOE-A-2021-21651#al Véase, en cuanto a los efectos, lo
establecido en la disposicion transitoria segunda de la citada Ley. Se modifica por el art. 1.1 del Real Decreto-
ley 14/2021, de 6 de julio. Ref. BOE-A-2021-11233#al Téngase en cuenta, en cuanto a los efectos, lo establecido
en la disposicion transitoria segunda del citado Real Decreto-ley.

Articulo 11. Personal laboral.

1. Es personal laboral el que en virtud de contrato de trabajo formalizado por escrito, en cualquiera de las
modalidades de contrataciéon de personal previstas en la legislacion laboral, presta servicios retribuidos por
las Administraciones Publicas. En funcién de la duraciéon del contrato éste podra ser fijo, por tiempo
indefinido o temporal.

2. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto estableceran los criterios para la
determinacién de los puestos de trabajo que pueden ser desempefiados por personal laboral, respetando en
todo caso lo establecido en el articulo 9.2.

3. Los procedimientos de seleccion del personal laboral seran publicos, rigiéndose en todo caso por los
principios de igualdad, mérito y capacidad. En el caso del personal laboral temporal se regira igualmente por
el principio de celeridad, teniendo por finalidad atender razones expresamente justificadas de necesidad y
urgencia. Se afiade el apartado 3 por el art. 1.2 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre. Ref. BOE-A-2021-21651#al
Téngase en cuenta que este apartado 3 ya fue afiadido por el Real Decreto-ley 14/2021, de 6 de julio. Véase, en
cuanto a los efectos, lo establecido en la disposicién transitoria segunda de la citada Ley. Se afiade el apartado
3 por el art. 1.2 del Real Decreto-ley 14/2021, de 6 de julio. Ref. BOE-A-2021-11233#al Téngase en cuenta, en
cuanto a los efectos, lo establecido en la disposicién transitoria segunda del citado Real Decreto-ley.
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Articulo 12. Personal eventual.

1. Es personal eventual el que, en virtud de nombramiento y con cardcter no permanente, sélo realiza
funciones expresamente calificadas como de confianza o asesoramiento especial, siendo retribuido con cargo
a los créditos presupuestarios consignados para este fin.

2. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto determinaran los érganos de
gobierno de las Administraciones Publicas que podran disponer de este tipo de personal. El nimero maximo
se establecera por los respectivos 6rganos de gobierno. Este nimero y las condiciones retributivas seran
publicas.

3. El nombramiento y cese seran libres. El cese tendra lugar, en todo caso, cuando se produzca el de la
autoridad a la que se preste la funcién de confianza o asesoramiento.

4. La condicién de personal eventual no podra constituir mérito para el acceso a la Funcién Publica o para la
promocién interna.

5. Al personal eventual le sera aplicable, en lo que sea adecuado a la naturaleza de su condicién, el régimen
general de los funcionarios de carrera.

CAPITULO II Personal directivo

Articulo 13. Personal directivo profesional.

El Gobierno y los érganos de gobierno de las comunidades auténomas podran establecer, en desarrollo de este
Estatuto, el régimen juridico especifico del personal directivo asi como los criterios para determinar su
condicién, de acuerdo, entre otros, con los siguientes principios:

1. Es personal directivo el que desarrolla funciones directivas profesionales en las Administraciones Publicas,
definidas como tales en las normas especificas de cada Administracién.

2. Su designacién atendera a principios de mérito y capacidad y a criterios de idoneidad, y se llevara a cabo
mediante procedimientos que garanticen la publicidad y concurrencia.

3. El personal directivo estard sujeto a evaluacién con arreglo a los criterios de eficacia y eficiencia,
responsabilidad por su gestién y control de resultados en relacién con los objetivos que les hayan sido fijados.
4. La determinacién de las condiciones de empleo del personal directivo no tendra la consideracién de materia
objeto de negociacion colectiva a los efectos de esta ley. Cuando el personal directivo retina la condicién de
personal laboral estard sometido a la relacién laboral de caracter especial de alta direccidn.

TITULO III Derechos y deberes. Cédigo de conducta de los empleados publicos
CAPITULO I Derechos de los empleados ptblicos

Articulo 14. Derechos individuales.

Los empleados publicos tienen los siguientes derechos de caracter individual en correspondencia con la
naturaleza juridica de su relacién de servicio:

a) A la inamovilidad en la condicién de funcionario de carrera.

b) Al desempefio efectivo de las funciones o tareas propias de su condicién profesional y de acuerdo con la
progresion alcanzada en su carrera profesional.

c) A la progresiéon en la carrera profesional y promocién interna segin principios constitucionales de
igualdad, mérito y capacidad mediante la implantacién de sistemas objetivos y transparentes de evaluacién.

d) A percibir las retribuciones y las indemnizaciones por razén del servicio.

e) A participar en la consecucién de los objetivos atribuidos a la unidad donde preste sus servicios y a ser
informado por sus superiores de las tareas a desarrollar.

f) A la defensa juridica y protecciéon de la Administracién Publica en los procedimientos que se sigan ante
cualquier orden jurisdiccional como consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones o cargos publicos.

g) A la formacién continua y a la actualizacién permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales,
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preferentemente en horario laboral.

h) Al respeto de su intimidad, orientacién e identidad sexual, expresién de género, caracteristicas sexuales,
propia imagen y dignidad en el trabajo, especialmente frente al acoso sexual y por razén de sexo, de
orientacién e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, moral y laboral.

i) A la no discriminacién por razdn de nacimiento, origen racial o étnico, género, sexo u orientacién e
identidad sexual, expresién de género, caracteristicas sexuales, religion o convicciones, opinién,
discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

j) A la adopcién de medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral. j bis) A la
intimidad en el uso de dispositivos digitales puestos a su disposicién y frente al uso de dispositivos de
videovigilancia y geolocalizacién, asi como a la desconexién digital en los términos establecidos en la
legislacion vigente en materia de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales.

k) A lalibertad de expresion dentro de los limites del ordenamiento juridico.

1) A recibir proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

m) A las vacaciones, descansos, permisos y licencias.

n) A la jubilacién segtin los términos y condiciones establecidas en las normas aplicables.

)
)

0
P
q) A los demas derechos reconocidos por el ordenamiento juridico. Se modifican las letras h) e i) por la
disposicion final 16.1 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16

Se afiade la letra j bis) por la disposicidn final 14 de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre. Ref. BOE-A-2018-16673#df-14

A las prestaciones de la Seguridad Social correspondientes al régimen que les sea de aplicacion.
A la libre asociacion profesional.

Articulo 15. Derechos individuales ejercidos colectivamente.

Los empleados publicos tienen los siguientes derechos individuales que se ejercen de forma colectiva:

a) A la libertad sindical.

b) A la negociacidn colectiva y a la participacion en la determinacién de las condiciones de trabajo.

c) Al gjercicio de la huelga, con la garantia del mantenimiento de los servicios esenciales de la comunidad.
d) Al planteamiento de conflictos colectivos de trabajo, de acuerdo con la legislacién aplicable en cada caso.
e) Al de reunién, en los términos establecidos en el articulo 46 de este Estatuto.

CAPITULO II Derecho a la carrera profesional y a la promocién interna. La evaluacién del desemp

Articulo 16. Concepto, principios y modalidades de la carrera profesional de los funcionarios de carrera.
1. Los funcionarios de carrera tendran derecho a la promocién profesional.
2. La carrera profesional es el conjunto ordenado de oportunidades de ascenso y expectativas de progreso
profesional conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad. A tal objeto las Administraciones
Publicas promoveran la actualizacién y perfeccionamiento de la cualificacién profesional de sus funcionarios
de carrera.
3. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto regularan la carrera profesional
aplicable en cada &mbito que podran consistir, entre otras, en la aplicacién aislada o simultanea de alguna o
algunas de las siguientes modalidades:
a) Carrera horizontal, que consiste en la progresiéon de grado, categoria, escalén u otros conceptos
analogos, sin necesidad de cambiar de puesto de trabajo y de conformidad con lo establecido en la letra b)
del articulo 17 y en el apartado 3 del articulo 20 de este Estatuto.
b) Carrera vertical, que consiste en el ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los procedimientos
de provision establecidos en el capitulo III del titulo V de este Estatuto.
¢) Promocién interna vertical, que consiste en el ascenso desde un cuerpo o escala de un Subgrupo, o
Grupo de clasificacién profesional en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, a otro superior, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 18.
d) Promocién interna horizontal, que consiste en el acceso a cuerpos o escalas del mismo Subgrupo
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profesional, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18.
4. Los funcionarios de carrera podran progresar simultineamente en las modalidades de carrera horizontal y

vertical cuando la Administracién correspondiente las haya implantado en un mismo ambito.

Articulo 17. Carrera horizontal de los funcionarios de carrera.

Las leyes de Funcidn Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto podran regular la carrera
horizontal de los funcionarios de carrera, pudiendo aplicar, entre otras, las siguientes reglas:

a) Se articulard un sistema de grados, categorias o escalones de ascenso fijindose la remuneracién a cada uno
de ellos. Los ascensos seran consecutivos con caracter general, salvo en aquellos supuestos excepcionales en
los que se prevea otra posibilidad.

b) Se debera valorar la trayectoria y actuacién profesional, la calidad de los trabajos realizados, los
conocimientos adquiridos y el resultado de la evaluaciéon del desempefio. Podran incluirse asimismo otros
méritos y aptitudes por razén de la especificidad de la funcién desarrollada y la experiencia adquirida.

Articulo 18. Promocion interna de los funcionarios de carrera.

1. La promocién interna se realizara mediante procesos selectivos que garanticen el cumplimiento de los
principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad asi como los contemplados en el articulo 55.2 de
este Estatuto.

2. Los funcionarios deberan poseer los requisitos exigidos para el ingreso, tener una antigiiedad de, al menos,
dos afios de servicio activo en el inferior Subgrupo, o Grupo de clasificacion profesional, en el supuesto de que
éste no tenga Subgrupo y superar las correspondientes pruebas selectivas.

3. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto articulardn los sistemas para
realizar la promocidn interna, asi como también podran determinar los cuerpos y escalas a los que podran
acceder los funcionarios de carrera pertenecientes a otros de su mismo Subgrupo. Asimismo las leyes de
Funcién Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto podran determinar los cuerpos y escalas a
los que podran acceder los funcionarios de carrera pertenecientes a otros de su mismo Subgrupo.

4. Las Administraciones Publicas adoptaran medidas que incentiven la participacién de su personal en los
procesos selectivos de promocion interna y para la progresion en la carrera profesional.

Articulo 19. Carrera profesional y promocion del personal laboral.

1. El personal laboral tendra derecho a la promocién profesional.

2. La carrera profesional y la promocién del personal laboral se hard efectiva a través de los procedimientos
previstos en el Estatuto de los Trabajadores o en los convenios colectivos.

Articulo 20. La evaluacion del desempeiio.

1. Las Administraciones Publicas estableceran sistemas que permitan la evaluacién del desempefio de sus
empleados. La evaluacion del desempefio es el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta
profesional y el rendimiento o el logro de resultados.

2. Los sistemas de evaluacion del desempefio se adecuaran, en todo caso, a criterios de transparencia,
objetividad, imparcialidad y no discriminacién y se aplicaran sin menoscabo de los derechos de los empleados
publicos.

3. Las Administraciones Publicas determinaran los efectos de la evaluacién en la carrera profesional
horizontal, la formacién, la provision de puestos de trabajo y en la percepcién de las retribuciones
complementarias previstas en el articulo 24 del presente Estatuto.

4. La continuidad en un puesto de trabajo obtenido por concurso quedard vinculada a la evaluacién del
desempefio de acuerdo con los sistemas de evaluaciéon que cada Administracién Publica determine, dandose
audiencia al interesado, y por la correspondiente resolucién motivada.

5. La aplicacién de la carrera profesional horizontal, de las retribuciones complementarias derivadas del
apartado c) del articulo 24 del presente Estatuto y el cese del puesto de trabajo obtenido por el procedimiento
de concurso requeriran la aprobacidn previa, en cada caso, de sistemas objetivos que permitan evaluar el
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desempefio de acuerdo con lo establecido en los apartados 1y 2 de este articulo.

CAPITULO III Derechos retributivos

Articulo 21. Determinacion de las cuantias y de los incrementos retributivos.

1. Las cuantias de las retribuciones bésicas y el incremento de las cuantias globales de las retribuciones
complementarias de los funcionarios, asi como el incremento de la masa salarial del personal laboral, deberan
reflejarse para cada ejercicio presupuestario en la correspondiente ley de presupuestos.

2. No podran acordarse incrementos retributivos que globalmente supongan un incremento de la masa salarial
superior a los limites fijados anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el personal.

Articulo 22. Retribuciones de los funcionarios.

1. Las retribuciones de los funcionarios de carrera se clasifican en basicas y complementarias.

2. Las retribuciones bésicas son las que retribuyen al funcionario segtn la adscripcién de su cuerpo o escala a
un determinado Subgrupo o Grupo de clasificaciéon profesional, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo,
y por su antigiiedad en el mismo. Dentro de ellas estin comprendidas los componentes de sueldo y trienios de
las pagas extraordinarias.

3. Las retribuciones complementarias son las que retribuyen las caracteristicas de los puestos de trabajo, la
carrera profesional o el desempefio, rendimiento o resultados alcanzados por el funcionario.

4. Las pagas extraordinarias seran dos al afio, cada una por el importe de una mensualidad de retribuciones
basicas y de la totalidad de las retribuciones complementarias, salvo aquéllas a las que se refieren los
apartados c) y d) del articulo 24.

5. No podra percibirse participacién en tributos o en cualquier otro ingreso de las Administraciones Publicas
como contraprestaciéon de cualquier servicio, participacién o premio en multas impuestas, aun cuando

estuviesen normativamente atribuidas a los servicios.

Articulo 23. Retribuciones basicas.

Las retribuciones basicas, que se fijan en la Ley de Presupuestos Generales del Estado, estaran integradas
Unica y exclusivamente por:

a) El sueldo asignado a cada Subgrupo o Grupo de clasificacién profesional, en el supuesto de que éste no
tenga Subgrupo.

b) Los trienios, que consisten en una cantidad, que serd igual para cada Subgrupo o Grupo de clasificacién
profesional, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, por cada tres afios de servicio.

Articulo 24. Retribuciones complementarias.

La cuantia y estructura de las retribuciones complementarias de los funcionarios se estableceran por las
correspondientes leyes de cada Administracion Publica atendiendo, entre otros, a los siguientes factores:

a) La progresién alcanzada por el funcionario dentro del sistema de carrera administrativa.

b) La especial dificultad técnica, responsabilidad, dedicacién, incompatibilidad exigible para el desempefio de
determinados puestos de trabajo o las condiciones en que se desarrolla el trabajo.

c) El grado de interés, iniciativa o esfuerzo con que el funcionario desempefia su trabajo y el rendimiento o
resultados obtenidos.

d) Los servicios extraordinarios prestados fuera de la jornada normal de trabajo.

Articulo 25. Retribuciones de los funcionarios interinos.

1. Los funcionarios interinos percibiran las retribuciones basicas y las pagas extraordinarias correspondientes
al Subgrupo o Grupo de adscripcién, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo. Percibiran asimismo las
retribuciones complementarias a que se refieren los apartados b), c) y d) del articulo 24 y las correspondientes
a la categoria de entrada en el cuerpo o escala en el que se le nombre.

2. Se reconoceran los trienios correspondientes a los servicios prestados antes de la entrada en vigor del
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presente Estatuto que tendran efectos retributivos inicamente a partir de la entrada en vigor del mismo.

Articulo 26. Retribuciones de los funcionarios en practicas.

Las Administraciones Publicas determinaran las retribuciones de los funcionarios en practicas que, como
minimo, se corresponderan a las del sueldo del Subgrupo o Grupo, en el supuesto de que éste no tenga
Subgrupo, en que aspiren a ingresar.

Articulo 27. Retribuciones del personal laboral.

Las retribuciones del personal laboral se determinardn de acuerdo con la legislacién laboral, el convenio
colectivo que sea aplicable y el contrato de trabajo, respetando en todo caso lo establecido en el articulo 21 del
presente Estatuto.

Articulo 28. Indemnizaciones.

Los funcionarios percibiran las indemnizaciones correspondientes por razén del servicio.

Articulo 29. Retribuciones diferidas.

Las Administraciones Publicas podran destinar cantidades hasta el porcentaje de la masa salarial que se fije en
las correspondientes Leyes de Presupuestos Generales del Estado a financiar aportaciones a planes de
pensiones de empleo o contratos de seguro colectivos que incluyan la cobertura de la contingencia de
jubilacién, para el personal incluido en sus ambitos, de acuerdo con lo establecido en la normativa reguladora
de los Planes de Pensiones. Las cantidades destinadas a financiar aportaciones a planes de pensiones o
contratos de seguros tendran a todos los efectos la consideracion de retribucion diferida.

Articulo 30. Deduccién de retribuciones.

1. Sin perjuicio de la sancién disciplinaria que pueda corresponder, la parte de jornada no realizada dara lugar
a la deduccion proporcional de haberes, que no tendra caracter sancionador.

2. Quienes ejerciten el derecho de huelga no devengaran ni percibiran las retribuciones correspondientes al
tiempo en que hayan permanecido en esa situacién sin que la deduccién de haberes que se efectie tenga

caracter de sancidn, ni afecte al régimen respectivo de sus prestaciones sociales.

CAPITULO IV Derecho a la negociacién colectiva, representacién y participacién institucional. D

Articulo 31. Principios generales.

1. Los empleados publicos tienen derecho a la negociacién colectiva, representacién y participacion
institucional para la determinacién de sus condiciones de trabajo.

2. Por negociacion colectiva, a los efectos de esta ley, se entiende el derecho a negociar la determinacién de
condiciones de trabajo de los empleados de la Administracién Publica.

3. Por representacion, a los efectos de esta ley, se entiende la facultad de elegir representantes y constituir
6rganos unitarios a través de los cuales se instrumente la interlocucién entre las Administraciones Publicas y
sus empleados.

4. Por participacidn institucional, a los efectos de esta ley, se entiende el derecho a participar, a través de las
organizaciones sindicales, en los érganos de control y seguimiento de las entidades u organismos que
legalmente se determine.

5. El ejercicio de los derechos establecidos en este articulo se garantiza y se lleva a cabo a través de los 6rganos
y sistemas especificos regulados en el presente capitulo, sin perjuicio de otras formas de colaboracién entre
las Administraciones Publicas y sus empleados ptblicos o los representantes de éstos.

6. Las organizaciones sindicales mas representativas en el &mbito de la Funcién Publica estan legitimadas para
la interposicién de recursos en via administrativa y jurisdiccional contra las resoluciones de los érganos de
seleccion.

7. El ejercicio de los derechos establecidos en este capitulo debera respetar en todo caso el contenido del
presente Estatuto y las leyes de desarrollo previstas en el mismo.
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8. Los procedimientos para determinar condiciones de trabajo en las Administraciones Publicas tendran en
cuenta las previsiones establecidas en los convenios y acuerdos de caracter internacional ratificados por
Espaiia.

Articulo 32. Negociacion colectiva, representacion y participacion del personal laboral.

1. La negociacién colectiva, representacion y participacién de los empleados publicos con contrato laboral se
regira por la legislacion laboral, sin perjuicio de los preceptos de este capitulo que expresamente les son de
aplicacion.

2. Se garantiza el cumplimiento de los convenios colectivos y acuerdos que afecten al personal laboral, salvo
cuando excepcionalmente y por causa grave de interés publico derivada de una alteracidon sustancial de las
circunstancias econdmicas, los oOrganos de gobierno de las Administraciones Publicas suspendan o
modifiquen el cumplimiento de convenios colectivos o acuerdos ya firmados en la medida estrictamente
necesaria para salvaguardar el interés publico. En este supuesto, las Administraciones Publicas deberan
informar a las organizaciones sindicales de las causas de la suspensién o modificacién.

Se suprime el tiltimo pdrrafo del apartado 2 por la disposicion final 24.1 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre. Ref. BOE-A-2022-22128#df-24

Articulo 33. Negociacion colectiva.

1. La negociacién colectiva de condiciones de trabajo de los funcionarios publicos que estara sujeta a los
principios de legalidad, cobertura presupuestaria, obligatoriedad, buena fe negocial, publicidad y
transparencia, se efectuard mediante el ejercicio de la capacidad representativa reconocida a las
organizaciones sindicales en los articulos 6.3.c); 7.1 y 7.2 de la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, de
Libertad Sindical, y lo previsto en este capitulo. A este efecto, se constituiran Mesas de Negociacién en las que
estaran legitimados para estar presentes, por una parte, los representantes de la Administracién Publica
correspondiente, y por otra, las organizaciones sindicales mas representativas a nivel estatal, las
organizaciones sindicales mas representativas de comunidad auténoma, asi como los sindicatos que hayan
obtenido el 10 por 100 o mas de los representantes en las elecciones para Delegados y Juntas de Personal, en
las unidades electorales comprendidas en el ambito especifico de su constitucién.

2. Las Administraciones Publicas podran encargar el desarrollo de las actividades de negociacién colectiva a
6rganos creados por ellas, de naturaleza estrictamente técnica, que ostentardn su representaciéon en la
negociacion colectiva previas las instrucciones politicas correspondientes y sin perjuicio de la ratificacién de
los acuerdos alcanzados por los érganos de gobierno o administrativos con competencia para ello.

Articulo 34. Mesas de Negociacion.

1. A los efectos de la negociacién colectiva de los funcionarios publicos, se constituird una Mesa General de
Negociacién en el ambito de la Administracién General del Estado, asi como en cada una de las Comunidades
Auténomas, ciudades de Ceuta y Melilla y Entidades Locales.

2. Se reconoce la legitimacion negocial de las asociaciones de municipios, asi como la de las Entidades Locales
de ambito supramunicipal. A tales efectos, los municipios podran adherirse con caracter previo o de manera
sucesiva a la negociaciéon colectiva que se lleve a cabo en el ambito correspondiente. Asimismo, una
Administraciéon o Entidad Publica podra adherirse a los acuerdos alcanzados dentro del territorio de cada
comunidad auténoma, o a los acuerdos alcanzados en un ambito supramunicipal.

3. Son competencias propias de las Mesas Generales la negociaciéon de las materias relacionadas con
condiciones de trabajo comunes a los funcionarios de su ambito.

4. Dependiendo de las Mesas Generales de Negociacién y por acuerdo de las mismas podran constituirse
Mesas Sectoriales, en atencién a las condiciones especificas de trabajo de las organizaciones administrativas
afectadas o a las peculiaridades de sectores concretos de funcionarios publicos y a su nimero.

5. La competencia de las Mesas Sectoriales se extendera a los temas comunes a los funcionarios del sector que
no hayan sido objeto de decisién por parte de la Mesa General respectiva o a los que ésta explicitamente les
reenvie o delegue.
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6. El proceso de negociacién se abrird, en cada Mesa, en la fecha que, de comun acuerdo, fijen la
Administracién correspondiente y la mayoria de la representacién sindical. A falta de acuerdo, el proceso se
iniciara en el plazo maximo de un mes desde que la mayoria de una de las partes legitimadas lo promueva,
salvo que existan causas legales o pactadas que lo impidan.

7. Ambas partes estaran obligadas a negociar bajo el principio de la buena fe y proporcionarse mutuamente la
informacién que precisen relativa a la negociacion.

Articulo 35. Constitucién y composicion de las Mesas de Negociacion.

1. Las Mesas a que se refieren los articulos 34, 36.3 y disposicidon adicional duodécima de este Estatuto
quedaran validamente constituidas cuando, ademds de la representacion de la Administraciéon
correspondiente, y sin perjuicio del derecho de todas las organizaciones sindicales legitimadas a participar en
ellas en proporcién a su representatividad, tales organizaciones sindicales representen, como minimo, la
mayoria absoluta de los miembros de los érganos unitarios de representacion en el ambito de que se trate.

2. Las variaciones en la representatividad sindical, a efectos de modificacién en la composicion de las Mesas
de Negociacidn, seran acreditadas por las organizaciones sindicales interesadas, mediante el correspondiente
certificado de la Oficina Publica de Registro competente, cada dos afios a partir de la fecha inicial de
constitucién de las citadas Mesas.

3. La designacion de los componentes de las Mesas correspondera a las partes negociadoras que podran contar
con la asistencia en las deliberaciones de asesores, que intervendran con voz, pero sin voto.

4. En las normas de desarrollo del presente Estatuto se establecera la composicion numérica de las Mesas

correspondientes a sus ambitos, sin que ninguna de las partes pueda superar el nimero de quince miembros.

Articulo 36. Mesas Generales de Negociacion.

1. Se constituye una Mesa General de Negociaciéon de las Administraciones Publicas. La representaciéon de
éstas sera unitaria, estara presidida por la Administracién General del Estado y contard con representantes de
las Comunidades Auténomas, de las ciudades de Ceuta y Melilla y de la Federacién Espafiola de Municipios y
Provincias, en funcién de las materias a negociar. La representaciéon de las organizaciones sindicales
legitimadas para estar presentes de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 6 y 7 de la Ley Organica 11/1985,
de 2 de agosto, de Libertad Sindical, se distribuird en funcidn de los resultados obtenidos en las elecciones a
los drganos de representaciéon del personal, Delegados de Personal, Juntas de Personal y Comités de Empresa,
en el conjunto de las Administraciones Publicas.

2. Seran materias objeto de negociacion en esta Mesa las relacionadas en el articulo 37 de este Estatuto que
resulten susceptibles de regulacion estatal con caracter de norma basica, sin perjuicio de los acuerdos a que
puedan llegar las comunidades auténomas en su correspondiente ambito territorial en virtud de sus
competencias exclusivas y compartidas en materia de Funcién Publica. Serd especificamente objeto de
negociacién en el &mbito de la Mesa General de Negociacién de las Administraciones Publicas el incremento
global de las retribuciones del personal al servicio de las Administraciones Publicas que corresponda incluir
en el Proyecto de Ley de Presupuestos Generales del Estado de cada afio.

3. Para la negociacion de todas aquellas materias y condiciones de trabajo comunes al personal funcionario,
estatutario y laboral de cada Administracién Pablica, se constituird en la Administraciéon General del Estado,
en cada una de las comunidades auténomas, ciudades de Ceuta y Melilla y entidades locales una Mesa General
de Negociacién. Son de aplicacién a estas Mesas Generales los criterios establecidos en el apartado anterior
sobre representacion de las organizaciones sindicales en la Mesa General de Negociaciéon de las
Administraciones Publicas, tomando en consideracion en cada caso los resultados obtenidos en las elecciones
a los oOrganos de representacién del personal funcionario y laboral del correspondiente ambito de
representaciéon. Ademas, también estaran presentes en estas Mesas Generales, las organizaciones sindicales
que formen parte de la Mesa General de Negociacién de las Administraciones Publicas siempre que hubieran
obtenido el 10 por 100 de los representantes a personal funcionario o personal laboral en el ambito
correspondiente a la Mesa de que se trate.
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Articulo 37. Materias objeto de negociacion.
1. Seran objeto de negociacién, en su ambito respectivo y en relacién con las competencias de cada
Administraciéon Publica y con el alcance que legalmente proceda en cada caso, las materias siguientes:
a) La aplicacién del incremento de las retribuciones del personal al servicio de las Administraciones
Publicas que se establezca en la Ley de Presupuestos Generales del Estado y de las comunidades
auténomas.
b) La determinacién y aplicacion de las retribuciones complementarias de los funcionarios.
¢) Las normas que fijen los criterios generales en materia de acceso, carrera, provisién, sistemas de
clasificacion de puestos de trabajo, y planes e instrumentos de planificacion de recursos humanos.
d) Las normas que fijen los criterios y mecanismos generales en materia de evaluacidn del desempefio.
e) Los planes de Previsién Social Complementaria.
f) Los criterios generales de los planes y fondos para la formacién y la promocioén interna.
g) Los criterios generales para la determinacién de prestaciones sociales y pensiones de clases pasivas.
h) Las propuestas sobre derechos sindicales y de participacién.
i) Los criterios generales de accién social.
j) Las que asi se establezcan en la normativa de prevencién de riesgos laborales.
k) Las que afecten a las condiciones de trabajo y a las retribuciones de los funcionarios, cuya regulaciéon
exija norma con rango de ley.
1) Los criterios generales sobre ofertas de empleo publico.
m) Las referidas a calendario laboral, horarios, jornadas, vacaciones, permisos, movilidad funcional y
geografica, asi como los criterios generales sobre la planificacién estratégica de los recursos humanos, en
aquellos aspectos que afecten a condiciones de trabajo de los empleados publicos.
2. Quedan excluidas de la obligatoriedad de la negociacion, las materias siguientes:
a) Las decisiones de las Administraciones Publicas que afecten a sus potestades de organizaciéon. Cuando
las consecuencias de las decisiones de las Administraciones Publicas que afecten a sus potestades de
organizacién tengan repercusion sobre condiciones de trabajo de los funcionarios publicos contempladas
en el apartado anterior, procedera la negociaciéon de dichas condiciones con las organizaciones sindicales a
que se refiere este Estatuto.
b) La regulacién del ejercicio de los derechos de los ciudadanos y de los usuarios de los servicios publicos,
asi como el procedimiento de formacién de los actos y disposiciones administrativas.
c) La determinacion de condiciones de trabajo del personal directivo.
d) Los poderes de direccién y control propios de la relacién jerarquica.
e) La regulacién y determinacién concreta, en cada caso, de los sistemas, criterios, 6rganos y
procedimientos de acceso al empleo publico y la promocién profesional.

Articulo 38. Pactos y Acuerdos.

1. En el seno de las Mesas de Negociacién correspondientes, los representantes de las Administraciones
Publicas podran concertar Pactos y Acuerdos con la representaciéon de las organizaciones sindicales
legitimadas a tales efectos, para la determinacién de condiciones de trabajo de los funcionarios de dichas
Administraciones.

2. Los Pactos se celebraran sobre materias que se correspondan estrictamente con el &mbito competencial del
6rgano administrativo que lo suscriba y se aplicaran directamente al personal del &mbito correspondiente.

3. Los Acuerdos versaran sobre materias competencia de los drganos de gobierno de las Administraciones
Publicas. Para su validez y eficacia serd necesaria su aprobacién expresa y formal por estos érganos. Cuando
tales Acuerdos hayan sido ratificados y afecten a temas que pueden ser decididos de forma definitiva por los
6rganos de gobierno, el contenido de los mismos sera directamente aplicable al personal incluido en su
ambito de aplicacidn, sin perjuicio de que a efectos formales se requiera la modificacién o derogacién, en su
caso, de la normativa reglamentaria correspondiente. Si los Acuerdos ratificados tratan sobre materias
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sometidas a reserva de ley que, en consecuencia, sdlo pueden ser determinadas definitivamente por las Cortes
Generales o las asambleas legislativas de las comunidades auténomas, su contenido carecerd de eficacia
directa. No obstante, en este supuesto, el 6rgano de gobierno respectivo que tenga iniciativa legislativa
procedera a la elaboracion, aprobacién y remisiéon a las Cortes Generales o asambleas legislativas de las
comunidades auténomas del correspondiente proyecto de ley conforme al contenido del Acuerdo y en el plazo
que se hubiera acordado. Cuando exista falta de ratificacién de un Acuerdo o, en su caso, una negativa expresa
a incorporar lo acordado en el proyecto de ley correspondiente, se deberd iniciar la renegociacién de las
materias tratadas en el plazo de un mes, si asi lo solicitara al menos la mayoria de una de las partes.

4. Los Pactos y Acuerdos deberan determinar las partes que los conciertan, el ambito personal, funcional,
territorial y temporal, asi como la forma, plazo de preaviso y condiciones de denuncia de los mismos.

5. Se estableceran Comisiones Paritarias de seguimiento de los Pactos y Acuerdos con la composicién y
funciones que las partes determinen.

6. Los Pactos celebrados y los Acuerdos, una vez ratificados, deberan ser remitidos a la Oficina Publica que
cada Administracién competente determine y la Autoridad respectiva ordenara su publicacién en el Boletin
Oficial que corresponda en funcién del &mbito territorial.

7. En el supuesto de que no se produzca acuerdo en la negociacién o en la renegociacion prevista en el ultimo
parrafo del apartado 3 del presente articulo y una vez agotados, en su caso, los procedimientos de solucién
extrajudicial de conflictos, correspondera a los 6rganos de gobierno de las Administraciones Publicas
establecer las condiciones de trabajo de los funcionarios con las excepciones contempladas en los apartados
11, 12 y 13 del presente articulo.

8. Los Pactos y Acuerdos que, de conformidad con lo establecido en el articulo 37, contengan materias y
condiciones generales de trabajo comunes al personal funcionario y laboral, tendran la consideracién y
efectos previstos en este articulo para los funcionarios y en el articulo 83 del Estatuto de los Trabajadores para
el personal laboral.

9. Los Pactos y Acuerdos en sus respectivos ambitos y en relacién con las competencias de cada
Administracién Publica, podran establecer la estructura de la negociacién colectiva asi como fijar las reglas
que han de resolver los conflictos de concurrencia entre las negociaciones de distinto &mbito y los criterios de
primacia y complementariedad entre las diferentes unidades negociadoras.

10. Se garantiza el cumplimiento de los Pactos y Acuerdos, salvo cuando excepcionalmente y por causa grave
de interés publico derivada de una alteracién sustancial de las circunstancias econdmicas, los érganos de
gobierno de las Administraciones Publicas suspendan o modifiquen el cumplimiento de Pactos y Acuerdos ya
firmados, en la medida estrictamente necesaria para salvaguardar el interés publico. En este supuesto, las
Administraciones Publicas deberan informar a las organizaciones sindicales de las causas de la suspensién o
modificacion.

11. Salvo acuerdo en contrario, los Pactos y Acuerdos se prorrogaran de afio en afio si no mediara denuncia
expresa de una de las partes.

12. La vigencia del contenido de los Pactos y Acuerdos una vez concluida su duracién, se producira en los
términos que los mismos hubieren establecido.

13. Los Pactos y Acuerdos que sucedan a otros anteriores los derogan en su integridad, salvo los aspectos que
expresamente se acuerde mantener.

Se suprime el ultimo pdrrafo del apartado 10 por la disposicion final 24.2 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre. Ref. BOE-A-2022-22128#df-24

Articulo 39. Organos de representacion.

1. Los érganos especificos de representacién de los funcionarios son los Delegados de Personal y las Juntas de
Personal.

2. En las unidades electorales donde el nimero de funcionarios sea igual o superior a 6 e inferior a 50, su
representacién correspondera a los Delegados de Personal. Hasta 30 funcionarios se elegira un Delegado, y de
31 a 49 se elegiran tres, que ejerceran su representaciéon conjunta y mancomunadamente.
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3. Las Juntas de Personal se constituiran en unidades electorales que cuenten con un censo minimo de 50
funcionarios.

4. El establecimiento de las unidades electorales se regulara por el Estado y por cada Comunidad Auténoma
dentro del ambito de sus competencias legislativas. Previo acuerdo con las Organizaciones Sindicales
legitimadas en los articulos 6 y 7 de la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical, los érganos
de gobierno de las Administraciones Publicas podran modificar o establecer unidades electorales en razén del
numero y peculiaridades de sus colectivos, adecuando la configuracién de las mismas a las estructuras
administrativas o a los &mbitos de negociacion constituidos o que se constituyan.

5. Cada Junta de Personal se compone de un numero de representantes, en funcion del nuimero de
funcionarios de la Unidad electoral correspondiente, de acuerdo con la siguiente escala, en coherencia con lo
establecido en el Estatuto de los Trabajadores: De 50 a 100 funcionarios: 5. De 101 a 250 funcionarios: 9. De 251
a 500 funcionarios: 13. De 501 a 750 funcionarios: 17. De 751 a 1.000 funcionarios: 21. De 1.001 en adelante, dos
por cada 1.000 o fraccién, con el maximo de 75.

6. Las Juntas de Personal elegiran de entre sus miembros un Presidente y un Secretario y elaboraran su propio
reglamento de procedimiento, que no podra contravenir lo dispuesto en el presente Estatuto y legislacién de
desarrollo, remitiendo copia del mismo y de sus modificaciones al 6rgano u drganos competentes en materia
de personal que cada Administracion determine. El reglamento y sus modificaciones deberan ser aprobados
por los votos favorables de, al menos, dos tercios de sus miembros.

Articulo 40. Funciones y legitimacion de los 6rganos de representacion.
1. Las Juntas de Personal y los Delegados de Personal, en su caso, tendran las siguientes funciones, en sus
respectivos ambitos:
a) Recibir informacion, sobre la politica de personal, asi como sobre los datos referentes a la evolucion de
las retribuciones, evolucién probable del empleo en el ambito correspondiente y programas de mejora del
rendimiento.
b) Emitir informe, a solicitud de la Administracién Publica correspondiente, sobre el traslado total o parcial
de las instalaciones e implantacién o revisién de sus sistemas de organizacién y métodos de trabajo.
¢) Ser informados de todas las sanciones impuestas por faltas muy graves.
d) Tener conocimiento y ser oidos en el establecimiento de la jornada laboral y horario de trabajo, asi como
en el régimen de vacaciones y permisos.
e) Vigilar el cumplimiento de las normas vigentes en materia de condiciones de trabajo, prevencién de
riesgos laborales, Seguridad Social y empleo y ejercer, en su caso, las acciones legales oportunas ante los
organismos competentes.
f) Colaborar con la Administracién correspondiente para conseguir el establecimiento de cuantas medidas
procuren el mantenimiento e incremento de la productividad.
2. Las Juntas de Personal, colegiadamente, por decisién mayoritaria de sus miembros y, en su caso, los
Delegados de Personal, mancomunadamente, estaran legitimados para iniciar, como interesados, los
correspondientes procedimientos administrativos y ejercitar las acciones en via administrativa o judicial en
todo lo relativo al &mbito de sus funciones.

Articulo 41. Garantias de la funcion representativa del personal.
1. Los miembros de las Juntas de Personal y los Delegados de Personal, en su caso, como representantes
legales de los funcionarios, dispondran en el ejercicio de su funcién representativa de las siguientes garantias
y derechos:
a) El acceso y libre circulacién por las dependencias de su unidad electoral, sin que se entorpezca el
normal funcionamiento de las correspondientes unidades administrativas, dentro de los horarios
habituales de trabajo y con excepcién de las zonas que se reserven de conformidad con lo dispuesto en la
legislacién vigente.
b) La distribucién libre de las publicaciones que se refieran a cuestiones profesionales y sindicales.
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c) La audiencia en los expedientes disciplinarios a que pudieran ser sometidos sus miembros durante el
tiempo de su mandato y durante el aflo inmediatamente posterior, sin perjuicio de la audiencia al
interesado regulada en el procedimiento sancionador.
d) Un crédito de horas mensuales dentro de la jornada de trabajo y retribuidas como de trabajo efectivo, de
acuerdo con la siguiente escala: Hasta 100 funcionarios: 15. De 101 a 250 funcionarios: 20. De 251 a 500
funcionarios: 30. De 501 a 750 funcionarios: 35. De 751 en adelante: 40. Los miembros de la Junta de
Personal y Delegados de Personal de la misma candidatura que asi lo manifiesten podran proceder, previa
comunicacién al 6rgano que ostente la Jefatura de Personal ante la que aquélla ejerza su representacion, a
la acumulacién de los créditos horarios.
e) No ser trasladados ni sancionados por causas relacionadas con el ejercicio de su mandato representativo,
ni durante la vigencia del mismo, ni en el afio siguiente a su extincién, exceptuando la extinciéon que tenga
lugar por revocacién o dimision.
2. Los miembros de las Juntas de Personal y los Delegados de Personal no podran ser discriminados en su
formacion ni en su promociéon econdémica o profesional por razén del desempefio de su representacion.
3. Cada uno de los miembros de la Junta de Personal y ésta como drgano colegiado, asi como los Delegados de
Personal, en su caso, observaran sigilo profesional en todo lo referente a los asuntos en que la Administracién
sefiale expresamente el caricter reservado, aun después de expirar su mandato. En todo caso, ningin
documento reservado entregado por la Administracién podra ser utilizado fuera del estricto &mbito de la
Administracién para fines distintos de los que motivaron su entrega.

Articulo 42. Duracion de la representacion.

El mandato de los miembros de las Juntas de Personal y de los Delegados de Personal, en su caso, sera de
cuatro afios, pudiendo ser reelegidos. El mandato se entendera prorrogado si, a su término, no se hubiesen
promovido nuevas elecciones, sin que los representantes con mandato prorrogado se contabilicen a efectos de
determinar la capacidad representativa de los Sindicatos.

Articulo 43. Promocion de elecciones a Delegados y Juntas de Personal.
1. Podran promover la celebracién de elecciones a Delegados y Juntas de Personal, conforme a lo previsto en
el presente Estatuto y en los articulos 6 y 7 de la Ley Orgéanica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical:
a) Los Sindicatos mas representativos a nivel estatal.
b) Los sindicatos mas representativos a nivel de comunidad auténoma, cuando la unidad electoral afectada
esté ubicada en su ambito geografico.
c) Los sindicatos que, sin ser mas representativos, hayan conseguido al menos el 10 por 100 de los
representantes a los que se refiere este Estatuto en el conjunto de las Administraciones Publicas.
d) Los sindicatos que hayan obtenido al menos un porcentaje del 10 por 100 en la unidad electoral en la que
se pretende promover las elecciones.
e) Los funcionarios de la unidad electoral, por acuerdo mayoritario.
2. Los legitimados para promover elecciones tendran, a este efecto, derecho a que la Administracién Publica
correspondiente les suministre el censo de personal de las unidades electorales afectadas, distribuido por
organismos o centros de trabajo.

Articulo 44. Procedimiento electoral.

El procedimiento para la eleccién de las Juntas de Personal y para la eleccién de Delegados de Personal se
determinara reglamentariamente teniendo en cuenta los siguientes criterios generales:

a) La eleccidn se realizara mediante sufragio personal, directo, libre y secreto que podra emitirse por correo o
por otros medios telematicos.

b) Seran electores y elegibles los funcionarios que se encuentren en la situacidon de servicio activo. No tendran
la consideracién de electores ni elegibles los funcionarios que ocupen puestos cuyo nombramiento se efectiie
a través de real decreto o por decreto de los consejos de gobierno de las comunidades auténomas y de las
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ciudades de Ceuta y Melilla.

c) Podran presentar candidaturas las organizaciones sindicales legalmente constituidas o las coaliciones de
éstas, y los grupos de electores de una misma unidad electoral, siempre que el numero de ellos sea
equivalente, al menos, al triple de los miembros a elegir.

d) Las Juntas de Personal se elegiran mediante listas cerradas a través de un sistema proporcional corregido, y
los Delegados de Personal mediante listas abiertas y sistema mayoritario.

e) Los 6rganos electorales seran las Mesas Electorales que se constituyan para la direccién y desarrollo del
procedimiento electoral y las oficinas publicas permanentes para el computo y certificaciéon de resultados
reguladas en la normativa laboral.

f) Las impugnaciones se tramitaran conforme a un procedimiento arbitral, excepto las reclamaciones contra
las denegaciones de inscripcidn de actas electorales que podran plantearse directamente ante la jurisdicciéon
social.

Articulo 45. Solucion extrajudicial de conflictos colectivos.

1. Con independencia de las atribuciones fijadas por las partes a las comisiones paritarias previstas en el
articulo 38.5 para el conocimiento y resolucién de los conflictos derivados de la aplicacién e interpretacion de
los Pactos y Acuerdos, las Administraciones Publicas y las organizaciones sindicales a que se refiere el
presente capitulo podran acordar la creacion, configuraciéon y desarrollo de sistemas de solucién extrajudicial
de conflictos colectivos.

2. Los conflictos a que se refiere el apartado anterior podran ser los derivados de la negociacién, aplicacién e
interpretacién de los Pactos y Acuerdos sobre las materias sefialadas en el articulo 37, excepto para aquellas en
que exista reserva de ley.

3. Los sistemas podran estar integrados por procedimientos de mediacién y arbitraje. La mediacién sera
obligatoria cuando lo solicite una de las partes y las propuestas de solucién que ofrezcan el mediador o
mediadores podran ser libremente aceptadas o rechazadas por las mismas. Mediante el procedimiento de
arbitraje las partes podran acordar voluntariamente encomendar a un tercero la resolucién del conflicto
planteado, comprometiéndose de antemano a aceptar el contenido de la misma.

4. El acuerdo logrado a través de la mediacién o de la resolucién de arbitraje tendra la misma eficacia juridica
y tramitacién de los Pactos y Acuerdos regulados en el presente Estatuto, siempre que quienes hubieran
adoptado el acuerdo o suscrito el compromiso arbitral tuviesen la legitimacion que les permita acordar, en el
ambito del conflicto, un Pacto o Acuerdo conforme a lo previsto en este Estatuto. Estos acuerdos seran
susceptibles de impugnacién. Especificamente cabra recurso contra la resolucién arbitral en el caso de que no
se hubiesen observado en el desarrollo de la actuacién arbitral los requisitos y formalidades establecidos al
efecto o cuando la resolucién hubiese versado sobre puntos no sometidos a su decision, o que ésta contradiga
la legalidad vigente.

5. La utilizacién de estos sistemas se efectuara conforme a los procedimientos que reglamentariamente se

determinen previo acuerdo con las organizaciones sindicales representativas.

Articulo 46. Derecho de reunion.
1. Estan legitimados para convocar una reunién, ademéas de las organizaciones sindicales, directamente o a
través de los Delegados Sindicales:
a) Los Delegados de Personal.
b) Las Juntas de Personal.
¢) Los Comités de Empresa.
d) Los empleados publicos de las Administraciones respectivas en nimero no inferior al 40 por 100 del
colectivo convocado.
2. Las reuniones en el centro de trabajo se autorizaran fuera de las horas de trabajo, salvo acuerdo entre el
6rgano competente en materia de personal y quienes estén legitimados para convocarlas. La celebracién de la

reunién no perjudicara la prestacion de los servicios y los convocantes de la misma seran responsables de su
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normal desarrollo.

CAPITULO V Derecho a la jornada de trabajo, permisos y vacaciones

Articulo 47. Jornada de trabajo de los funcionarios publicos.

1. Las Administraciones Publicas estableceran la jornada general y las especiales de trabajo de sus
funcionarios publicos. La jornada de trabajo podra ser a tiempo completo o a tiempo parcial.

2. Las Administraciones Publicas adoptaran medidas de flexibilizacién horaria para garantizar la conciliacion
de la vida familiar y laboral de los empleados publicos que tengan a su cargo a hijos e hijas menores de doce
aflos, asi como de los empleados publicos que tengan necesidades de cuidado respecto de los hijos e hijas
mayores de doce afios, el conyuge o pareja de hecho, familiares por consanguinidad hasta el segundo grado,
asi como de otras personas que convivan en el mismo domicilio, y que por razones de edad, accidente o
enfermedad no puedan valerse por si mismos.

Se modifica por el art. 3 del Real Decreto-ley 2/2024, de 21 de mayo. Ref. BOE-A-2024-10235#at

Se deja sin efecto la modificacion por Resolucion de 10 de enero de 2024 que publica el Acuerdo del Congreso de los Diputados por el que se deroga el
Real Decreto-ley 7/2023, de 19 de diciembre. Ref. BOE-A-2024-664

Se modifica por el art. 3 del Real Decreto-ley 7/2023, de 19 de diciembre. Ref. BOE-A-2023-2575%%at

Articulo 47 bis. Teletrabajo.

1. Se considera teletrabajo aquella modalidad de prestacién de servicios a distancia en la que el contenido
competencial del puesto de trabajo puede desarrollarse, siempre que las necesidades del servicio lo permitan,
fuera de las dependencias de la Administracién, mediante el uso de tecnologias de la informacién y
comunicacién.

2. La prestacién del servicio mediante teletrabajo habra de ser expresamente autorizada y sera compatible con
la modalidad presencial. En todo caso, tendra caricter voluntario y reversible salvo en supuestos
excepcionales debidamente justificados. Se realizard en los términos de las normas que se dicten en desarrollo
de este Estatuto, que seran objeto de negociacién colectiva en el ambito correspondiente y contemplaran
criterios objetivos en el acceso a esta modalidad de prestacidon de servicio. El teletrabajo debera contribuir a
una mejor organizaciéon del trabajo a través de la identificacién de objetivos y la evaluaciéon de su
cumplimiento.

3. El personal que preste sus servicios mediante teletrabajo tendra los mismos deberes y derechos,
individuales y colectivos, recogidos en el presente Estatuto que el resto del personal que preste sus servicios en
modalidad presencial, incluyendo la normativa de prevencién de riesgos laborales que resulte aplicable, salvo
aquellos que sean inherentes a la realizacién de la prestacion del servicio de manera presencial.

4. La Administracién proporcionard y mantendra a las personas que trabajen en esta modalidad, los medios
tecnoloégicos necesarios para su actividad.

5. El personal laboral al servicio de las Administraciones Publicas se regird, en materia de teletrabajo, por lo
previsto en el presente Estatuto y por sus normas de desarrollo.

Se afiade por el art. 1 del Real Decreto-ley 29/2020, de 29 de septiembre. Ref. BOE-A-2020-11415#al

Articulo 48. Permisos de los funcionarios publicos.

Los funcionarios publicos tendran los siguientes permisos:

a) Por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencidon quirdrgica sin hospitalizaciéon que
precise de reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el primer grado por
consanguinidad o afinidad, asi como de cualquier otra persona distinta de las anteriores que conviva con el
funcionario o funcionaria en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella, cinco dias
habiles. Cuando se trate de accidente o enfermedad graves, hospitalizaciéon o intervenciéon quirurgica sin
hospitalizacién que precise de reposo domiciliario, de un familiar dentro del segundo grado de
consanguinidad o afinidad, el permiso serd de cuatro dias habiles. Cuando se trate de fallecimiento del
cényuge, pareja de hecho o familiar dentro del primer grado de consanguinidad o afinidad, tres dias hébiles
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cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y cinco dias hébiles, cuando sea en distinta localidad. En
el caso de fallecimiento de familiar dentro del segundo grado de consanguinidad o afinidad, el permiso sera de
dos dias habiles cuando se produzca en la misma localidad y de cuatro dias habiles cuando sea en distinta
localidad.

b) Por traslado de domicilio sin cambio de residencia, un dia.

c) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal, en los términos que se determine.

d) Para concurrir a examenes finales y demas pruebas definitivas de aptitud, durante los dias de su celebracién.
e) Por el tiempo indispensable para la realizacién de exdmenes prenatales y técnicas de preparacién al parto
por las funcionarias embarazadas y, en los casos de adopcién o acogimiento, o guarda con fines de adopcion,
para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y preparaciéon y para la realizacién de los
preceptivos informes psicolégicos y sociales previos a la declaracién de idoneidad, que deban realizarse
dentro de la jornada de trabajo. A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de funcionarias
embarazadas incluye también a las personas funcionarias trans gestantes.

f) Por lactancia de un hijo menor de doce meses tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo que podra
dividir en dos fracciones. Este derecho podra sustituirse por una reduccidn de la jornada normal en media
hora al inicio y al final de la jornada, o en una hora al inicio o al final de la jornada, con la misma finalidad. El
permiso contemplado en este apartado constituye un derecho individual de los funcionarios, sin que pueda
transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante, guardador o acogedor. Se podra solicitar la sustitucién
del tiempo de lactancia por un permiso retribuido que acumule en jornadas completas el tiempo
correspondiente. Esta modalidad se podra disfrutar inicamente a partir de la finalizacién del permiso por
nacimiento, adopcidén, guarda, acogimiento o del progenitor diferente de la madre bioldgica respectivo. Este
permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto, adopcion, guarda con fines de adopcién o
acogimiento multiple.

g) Por nacimiento de hijos prematuros o que por cualquier otra causa deban permanecer hospitalizados a
continuacién del parto, la funcionaria o el funcionario tendra derecho a ausentarse del trabajo durante un
maximo de dos horas diarias percibiendo las retribuciones integras. Asimismo, tendran derecho a reducir su
jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la disminucién proporcional de sus retribuciones.

h) Por razones de guarda legal, cuando el funcionario tenga el cuidado directo de algin menor de doce afios,
de persona mayor que requiera especial dedicacién, o de una persona con discapacidad que no desempeifie
actividad retribuida, tendra derecho a la reduccién de su jornada de trabajo, con la disminucién de sus
retribuciones que corresponda. Tendra el mismo derecho el funcionario que precise encargarse del cuidado
directo de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo y que no desempeiie actividad retribuida.

i) Por ser preciso atender el cuidado de un familiar de primer grado, el funcionario tendra derecho a solicitar
una reduccién de hasta el cincuenta por ciento de la jornada laboral, con caracter retribuido, por razones de
enfermedad muy grave y por el plazo maximo de un mes. Si hubiera mas de un titular de este derecho por el
mismo hecho causante, el tiempo de disfrute de esta reducciéon se podra prorratear entre los mismos,
respetando en todo caso, el plazo maximo de un mes.

j) Por tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico o personal y
por deberes relacionados con la conciliacién de la vida familiar y laboral.

k) Por asuntos particulares, seis dias al afio.

1) Por matrimonio o registro o constitucién formalizada por documento publico de pareja de hecho, quince
dias.

m) Por el tiempo indispensable para la realizacién de los actos preparatorios de la donacién de érganos o
tejidos siempre que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

Téngase en cuenta que la letra m), afiadida por el art. 3 de la Ley 6/2024, de 20 de diciembre Ref. BOE-A-2024-26693 , entra en vigor el 3 de marzo
de 2025 segiin determina su disposicion final 4.

Se afiade la letra m) por el art. 3 de la Ley 6/2024, de 20 de diciembre Ref. BOE-A-2024-26693
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Téngase en cuenta que esta actualizacion entra en vigor el 3 de marzo de 2025, segun determina la disposicion final 4 de la citada Ley. Se
modifican las letras a) y 1) por el art. 128.1 del Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio. Ref. BOE-A-2023-15135#a1-40

Redactado conforme a la correccion de errores publicada en el BOE niim. 156, de 1 de julio de 2023. Ref. BOE-A-2023-15274

Se aflade un segundo pdrrafo a la letra e) por la disposicidn final 16.2 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16 Se
modifican las letras a) y f) por la disposicion final 37.1 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre. Ref. BOE-A-2020-17339#df-38

Se modifica la letra f) por el art. 3.2 del Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo. Ref. BOE-A-2019-3244#a3

Articulo 49.
Permisos por motivos de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, por razén de violencia de género
o de violencia sexual y para las victimas de terrorismo y sus familiares directos. En todo caso se concederan
los siguientes permisos con las correspondientes condiciones minimas:
a) Permiso por nacimiento para la madre bioldgica: tendrd una duracién de diecinueve semanas. En el
supuesto de monoparentalidad, por existir una Unica persona progenitora, el permiso sera de treinta y dos
semanas. En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba
permanecer hospitalizado a continuacion del parto, este permiso se ampliara en tantos dias como el neonato
se encuentre hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales. En el supuesto de fallecimiento del
hijo o hija, el periodo de duracién del permiso no se vera reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis
semanas de descanso obligatorio, se solicite la reincorporacién al puesto de trabajo. Este permiso se ampliara
para ambos progenitores en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo o hija y, por cada hijo o
hija a partir del segundo en los supuestos de parto multiple, una para cada uno de los progenitores. En caso de
fallecimiento de la madre, el otro progenitor podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste
de permiso. El permiso por el cuidado de menor se distribuye de la siguiente manera:
1° Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto, seran obligatorias y habran de
disfrutarse a jornada completa.
2° Once semanas, veintidés en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a voluntad de la
madre, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
finalizacion del descanso obligatorio posterior al parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses.
3° Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que podran distribuirse
a voluntad de la madre, en periodos semanales de forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la
hija cumpla los ocho afios. Este permiso, constituye un derecho individual de la madre bioldgica, sin que
pueda transferirse su ejercicio. El permiso previsto en los apartados 2.° y 3° podra disfrutarse a jornada
completa o a tiempo parcial, cuando las necesidades del servicio lo permitan, y en los términos que
reglamentariamente se determinen, conforme a las reglas establecidas en el presente articulo. En el caso
del disfrute interrumpido del permiso se requerird, para cada periodo de disfrute, un preaviso de al menos
quince dias y se realizara por semanas completas. En el caso de las semanas a que se refiere el parrafo 3°,
cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o acogedoras, por el mismo sujeto y hecho
causante, y el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la unidad de la
administracién en la que ambas presten servicios, esta podra aplazar la concesién del permiso por un
periodo razonable, justificandolo por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute mas
flexible. Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo de descanso obligatorio, se podra
participar en los cursos de formaciéon que convoque la Administracion. A efectos de lo dispuesto en este
apartado, el término de madre bioldgica incluye también a las personas trans gestantes.
b) Permiso por adopcién, por guarda con fines de adopcién, o acogimiento, tanto temporal como permanente:
tendra una duracién de diecinueve semanas para cada adoptante, guardador o acogedor. En el supuesto de
monoparentalidad, por existir una tinica persona progenitora, el permiso sera de treinta y dos semanas. Este
permiso se ampliard para ambos progenitores en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo o
hija y, por cada hijo o hija a partir del segundo en los supuestos de nacimiento, adopcién, guarda con fines de
adopcién o acogimiento multiples, una para cada uno de los progenitores. El permiso de cada uno de los
progenitores por el cuidado de menor se distribuye de la siguiente manera:
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1° Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores a la resolucién judicial por la que se
constituye la adopcién o bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de
acogimiento, seran obligatorias y habran de disfrutarse a jornada completa.
2° Once semanas, veintidds en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a voluntad de
aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
finalizacién del descanso obligatorio posterior al hecho causante dentro de los doce meses a contar o bien
desde el nacimiento del hijo o hija, o bien desde la resolucién judicial por la que se constituye la adopcién o
bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de acogimiento.
32 Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que podran distribuirse
a voluntad de aquellos, en periodos semanales de forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la
hija cumpla los ocho afios. En ninglin caso un mismo menor podra dar derecho a varios periodos de
disfrute de este permiso. Este permiso constituye un derecho individual de las personas progenitoras,
adoptantes o acogedoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. El permiso previsto
en los apartados 2° y 3° podré disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, cuando las necesidades
del servicio lo permitan, y en los términos que reglamentariamente se determinen, conforme a las reglas
establecidas en el presente articulo. En el caso del disfrute interrumpido del permiso se requerira, para
cada periodo de disfrute, un preaviso de al menos quince dias y se realizara por semanas completas. En el
caso de las semanas a que se refiere el parrafo 3.°, cuando concurran en ambas personas progenitoras,
adoptantes, o acogedoras, por el mismo sujeto y hecho causante, y el periodo solicitado altere seriamente
el correcto funcionamiento de la unidad de la administracion en la que ambas presten servicios, esta podra
aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable, justificandolo por escrito y después de haber
ofrecido una alternativa de disfrute mas flexible. Si fuera necesario el desplazamiento previo de los
progenitores al pais de origen del adoptado, en los casos de adopcién o acogimiento internacional, se
tendra derecho, ademas, a un permiso de hasta dos meses de duracién, percibiendo durante este periodo
exclusivamente las retribuciones basicas. Con independencia del permiso de hasta dos meses previsto en el
parrafo anterior y para el supuesto contemplado en dicho parrafo, el permiso por adopcién, guarda con
fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como permanente, podra iniciarse hasta cuatro semanas
antes de la resolucién judicial por la que se constituya la adopcién o la decision administrativa o judicial de
acogimiento. Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo de descanso obligatorio, se
podréa participar en los cursos de formacién que convoque la Administracion. Los supuestos de adopcidn,
guarda con fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como permanente, previstos en este articulo
seran los que asi se establezcan en el Codigo Civil o en las leyes civiles de las comunidades auténomas que
los regulen, debiendo tener el acogimiento temporal una duracién no inferior a un afio.
c) Permiso del progenitor diferente de la madre bioldgica por nacimiento, guarda con fines de adopcidn,
acogimiento o adopcién de un hijo o hija: tendra una duraciéon de diecinueve semanas. En el supuesto de
monoparentalidad, por existir una tnica persona progenitora, el permiso serd de treinta y dos semanas. En los
casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba permanecer
hospitalizado a continuacién del parto, este permiso se ampliara en tantos dias como el neonato se encuentre
hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales. En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el
periodo de duracién del permiso no se vera reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de
descanso obligatorio se solicite la reincorporacion al puesto de trabajo. Este permiso se ampliara para ambos
progenitores en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo o hija y, por cada hijo o hija a partir
del segundo en los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento multiples,
una para cada uno de los progenitores. En caso de fallecimiento del progenitor distinto de la madre biolégica,
el otro progenitor podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste de permiso. El permiso de
cada uno de los progenitores por el cuidado de menor se distribuye de la siguiente manera:
1° Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores a la resolucién judicial por la que se

constituye la adopciéon o bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de
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acogimiento, seran obligatorias y habran de disfrutarse a jornada completa.
2° Once semanas, veintidds en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a voluntad de
aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
finalizacién del descanso obligatorio posterior al hecho causante dentro de los doce meses a contar o bien
desde el nacimiento del hijo o hija, o bien desde la resolucién judicial por la que se constituye la adopcién o
bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de acogimiento.
3?2 Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que podran distribuirse
a voluntad de aquellos, en periodos semanales de forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la
hija cumpla los ocho afios. Este permiso constituye un derecho individual de las personas progenitoras,
adoptantes o acogedoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. El permiso previsto
en los apartados 2° y 3° podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, cuando las necesidades
del servicio lo permitan, y en los términos que reglamentariamente se determinen, conforme a las reglas
establecidas en el presente articulo. En el caso del disfrute interrumpido del permiso se requerird, para
cada periodo de disfrute, un preaviso de al menos quince dias y se realizara por semanas completas. En el
caso de que se optara por el disfrute del presente permiso con posterioridad a la semana dieciséis del
permiso por nacimiento, si el progenitor que disfruta de este ultimo permiso hubiere solicitado la
acumulacidn del tiempo de lactancia de un hijo menor de doce meses en jornadas completas del apartado
f) del articulo 48, sera a la finalizacién de ese periodo cuando se dard inicio al computo del periodo de las
doce semanas restantes del permiso del progenitor diferente de la madre biolégica. En el caso de las
semanas a que se refiere el parrafo 3°, cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o
acogedoras, por el mismo sujeto y hecho causante, y el periodo solicitado altere seriamente el correcto
funcionamiento de la unidad de la administracién en la que ambas presten servicios, esta podra aplazar la
concesion del permiso por un periodo razonable, justificaindolo por escrito y después de haber ofrecido
una alternativa de disfrute mas flexible. Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo
de descanso obligatorio, se podra participar en los cursos de formacién que convoque la Administracion.
En los casos previstos en los apartados a), b), y c) el tiempo transcurrido durante el disfrute de estos
permisos se computara como de servicio efectivo a todos los efectos, garantizdndose la plenitud de
derechos econémicos de la funcionaria y, en su caso, del otro progenitor funcionario, durante todo el
periodo de duracién del permiso, y, en su caso, durante los periodos posteriores al disfrute de este, si de
acuerdo con la normativa aplicable, el derecho a percibir algin concepto retributivo se determina en
funcién del periodo de disfrute del permiso. Los funcionarios que hayan hecho uso del permiso por
nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como permanente,
tendran derecho, una vez finalizado el periodo de permiso, a reintegrarse a su puesto de trabajo en
términos y condiciones que no les resulten menos favorables al disfrute del permiso, asi como a
beneficiarse de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a las que hubieran podido tener derecho
durante su ausencia.
d) Permiso por razén de violencia de género o de violencia sexual sobre la mujer funcionaria: las faltas de
asistencia de las funcionarias victimas de violencia de género o de violencia sexual, totales o parciales,
tendran la consideracion de justificadas por el tiempo y en las condiciones en que asi lo determinen los
servicios sociales de atencién o de salud segun proceda. Asimismo, las funcionarias victimas de violencia
sobre la mujer o de violencia sexual, para hacer efectiva su proteccién o su derecho de asistencia social
integral, tendran derecho a la reduccién de la jornada con disminucién proporcional de la retribucién, o la
reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la aplicaciéon del horario flexible o
de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los términos que para estos
supuestos establezca el plan de igualdad de aplicacion o, en su defecto, la Administracion publica competente
en cada caso. En el supuesto enunciado en el parrafo anterior, la funcionaria publica mantendrd sus
retribuciones integras cuando reduzca su jornada en un tercio o menos.

e) Permiso por cuidado de hijo menor, afectado por cancer u otra enfermedad grave: el funcionario tendra
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derecho, siempre que ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras con fines de adopcién o
acogedoras de caracter permanente trabajen, a una reduccién de la jornada de trabajo de al menos la mitad de
la duracién de aquélla, percibiendo las retribuciones integras con cargo a los presupuestos del drgano o
entidad donde venga prestando sus servicios, para el cuidado, durante la hospitalizacién y tratamiento
continuado, del hijo o hija menor de edad, afectado por cancer (tumores malignos, melanomas o carcinomas)
o por cualquier otra enfermedad grave que implique un ingreso hospitalario de larga duracién y requiera la
necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente acreditado por el informe del servicio publico de
salud u érgano administrativo sanitario de la comunidad auténoma o, en su caso, de la entidad sanitaria
concertada correspondiente y, como méaximo, hasta que el hijo o persona que hubiere sido objeto de
acogimiento permanente o guarda con fines de adopcién cumpla los 23 afios. A estos efectos, el mero
cumplimiento de los 18 afios del hijo o del menor sujeto a acogimiento permanente o a guarda con fines de
adopcidn, no serd causa de extincién de la reduccién de la jornada, si se mantiene la necesidad de cuidado
directo, continuo y permanente. No obstante, cumplidos los 18 afios, se podra reconocer el derecho a la
reduccién de jornada hasta que la persona a su cargo cumpla los 23 afios en los supuestos en que el
padecimiento del cancer o enfermedad grave haya sido diagnosticado antes de alcanzar la mayoria de edad,
siempre que en el momento de la solicitud se acrediten los requisitos establecidos en los parrafos anteriores,
salvo la edad. Asimismo, se mantendra el derecho a esta reduccién de jornada hasta que la persona a su cargo
cumpla 26 afios si, antes de alcanzar los 23 afios, acreditara, ademas, un grado de discapacidad igual o superior
al 65 por ciento. Cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras con fines de
adopcidén o acogedoras de caracter permanente, por el mismo sujeto y hecho causante, las circunstancias
necesarias para tener derecho a este permiso o, en su caso, puedan tener la condicién de beneficiarias de la
prestacién establecida para este fin en el Régimen de la Seguridad Social que les sea de aplicacién, el
funcionario o funcionaria tendra derecho a la percepcion de las retribuciones integras durante el tiempo que
dure la reduccién de su jornada de trabajo, siempre que la otra persona progenitora, adoptante o guardadora
con fines de adopcién o acogedora de cardcter permanente, sin perjuicio del derecho a la reduccién de jornada
que le corresponda, no cobre sus retribuciones integras en virtud de este permiso o como beneficiaria de la
prestacion establecida para este fin en el Régimen de la Seguridad Social que le sea de aplicacién. En caso
contrario, sélo se tendra derecho a la reduccién de jornada, con la consiguiente reduccién de retribuciones.
Asimismo, en el supuesto de que ambos presten servicios en el mismo 6rgano o entidad, ésta podra limitar su
ejercicio simultdneo por razones fundadas en el correcto funcionamiento del servicio. Cuando la persona
enferma contraiga matrimonio o constituya una pareja de hecho, tendra derecho al permiso quien sea su
cényuge o pareja de hecho, siempre que acredite las condiciones para ser beneficiario. Reglamentariamente se
estableceran las condiciones y supuestos en los que esta reduccién de jornada se podrd acumular en jornadas
completas.

f) Para hacer efectivo su derecho a la proteccién y a la asistencia social integral, los funcionarios que hayan
sufrido dafios fisicos o psiquicos como consecuencia de la actividad terrorista, su cényuge o persona con
analoga relacion de afectividad, y los hijos de los heridos y fallecidos, siempre que ostenten la condicion de
funcionarios y de victimas del terrorismo de acuerdo con la legislacién vigente, asi como los funcionarios
amenazados en los términos del articulo 5 de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y
Proteccién Integral a las Victimas del Terrorismo, previo reconocimiento del Ministerio del Interior o de
sentencia judicial firme, tendran derecho a la reduccién de la jornada con disminucién proporcional de la
retribucidn, o a la reordenacion del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicacién
del horario flexible o de otras formas de ordenacion del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los términos
que establezca la Administracién competente en cada caso. Dichas medidas seran adoptadas y mantenidas en
el tiempo en tanto que resulten necesarias para la proteccion y asistencia social integral de la persona a la que
se concede, ya sea por razén de las secuelas provocadas por la accién terrorista, ya sea por la amenaza a la que
se encuentra sometida, en los términos previstos reglamentariamente.

g) Permiso parental para el cuidado de hijo, hija o menor acogido por tiempo superior a un afio, hasta el
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momento en que el menor cumpla ocho afios: no tendra caracter retribuido y tendra una duracién no superior
a ocho semanas, continuas o discontinuas, podra disfrutarse a tiempo completo, o en régimen de jornada a
tiempo parcial, cuando las necesidades del servicio lo permitan y conforme a los términos que
reglamentariamente se establezcan. Este permiso, constituye un derecho individual de las personas
progenitoras, adoptantes o acogedoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. Cuando las
necesidades del servicio lo permitan, correspondera a la persona progenitora, adoptante o acogedora
especificar la fecha de inicio y fin del disfrute o, en su caso, de los periodos de disfrute, debiendo comunicarlo
a la Administracién con una antelacién de quince dias y realizdndose por semanas completas. Cuando
concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o acogedoras, por el mismo sujeto y hecho causante,
las circunstancias necesarias para tener derecho a este permiso en los que el disfrute del permiso parental en
el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la unidad de la administracién en la que
ambas presten servicios, esta podra aplazar la concesion del permiso por un periodo razonable, justificandolo
por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute més flexible. A efectos de lo dispuesto en
este apartado, el término de madre biolégica incluye también a las personas trans gestantes. Se modifican las
letras a), b), ¢) y g) por el art. 2.2 del Real Decreto-ley 9/2025, de 29 de julio. Ref. BOE-A-2025-15741 Téngase en
cuenta la disposicién transitoria tinica del citado Real Decreto-ley en cuanto a la aplicacién a hechos causantes
anteriores a la entrada en vigor y a la forma de solicitud. Se modifica la letra d) por la disposicién final 10.1 de
la Ley Organica 2/2024, de 1 de agosto. Ref. BOE-A-2024-15936#df-10 Se afiade la letra g) por el art. 128.2 del
Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio. Ref. BOE-A-2023-15135#a1-40 Se modifica la letra e) por la disposicién
final 4 del Real Decreto-ley 2/2023, de 16 de marzo. Ref. BOE-A-2023-6967#df-4 Téngase en cuenta, para la
reduccién de jornada extinguida por cumplir 23 aflos, lo dispuesto en la disposicién transitoria 5 del citado
Real Decreto-ley. Ref. BOE-A-2023-6967#dt-5 Se modifican las letras a), ¢) y d) por la disposicién final 16.3 a 5 de
la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16 Se modifica la rubrica y la letra d), con efectos
desde el 7 de octubre de 2022, por la disposicién final 15.1 de la Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre. Ref.
BOE-A-2022-14630#df-15 Se modifica la letra e) por la disposicién final 26 de la Ley 22/2021, de 28 de diciembre.
Ref. BOE-A-2021-21653 Redactada conforme a la correccién de errores publicada en BOE num. 125, de 26 de
mayo de 2022. Ref. BOE-A-2022-8562 Se modifican los apartados b) y c) por la disposicién final 37.2 de la Ley
11/2020, de 30 de diciembre. Ref. BOE-A-2020-17339#df-38 Se modifican los apartados a) a d), con efectos de 1
de abril de 2019, por el art. 3.3 del Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo. Ref. BOE-A-2019-3244#a3 Téngase en
cuenta que la modificaciéon del apartado c) se aplicara paulatinamente en la forma establecida por la
disposicion transitoria novena de la presente norma, afiadida por el art. 3.4 del citado Real Decreto-ley 6/2019.

Se modifica el primer pdrrafo de la letra c) por la disposicion final 38.3 de la Ley 6/2018, de 3 de julio. Ref. BOE-A-2018-9268#df-39 Redactada la

letra e) conforme a la correccion de errores publicada en BOE niim. 278, de 20 de noviembre de 2015. Ref. BOE-A-2015-12525 .

Articulo 50. Vacaciones de los funcionarios publicos.

1. Los funcionarios publicos tendran derecho a disfrutar, durante cada afio natural, de unas vacaciones
retribuidas de veintidés dias hébiles, o de los dias que correspondan proporcionalmente si el tiempo de
servicio durante el afio fue menor. A los efectos de lo previsto en el presente articulo, no se consideraran como
dias hébiles los sdbados, sin perjuicio de las adaptaciones que se establezcan para los horarios especiales.

2. Cuando las situaciones de permiso de maternidad, incapacidad temporal, riesgo durante la lactancia o
riesgo durante el embarazo impidan iniciar el disfrute de las vacaciones dentro del afio natural al que
correspondan, o una vez iniciado el periodo vacacional sobreviniera una de dichas situaciones, el periodo
vacacional se podrd disfrutar aunque haya terminado el afio natural a que correspondan y siempre que no
hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

3. El periodo de vacaciones anuales retribuidas de los funcionarios publicos no puede ser sustituido por una
cuantia econdémica. En los casos de renuncia voluntaria debera garantizarse en todo caso el disfrute de las
vacaciones devengadas. No obstante lo anterior, en los casos de conclusién de la relaciéon de servicios de los
funcionarios publicos por causas ajenas a la voluntad de estos, tendran derecho a solicitar el abono de una

compensacidon econémica por las vacaciones devengadas y no disfrutadas; y en particular, en los casos de
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jubilacién por incapacidad permanente o por fallecimiento, hasta un méximo de dieciocho meses.
Se afiade el apartado 3 por la disposicion final 37.3 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre. Ref. BOE-A-2020-17339#df-38

Articulo 51. Jornada de trabajo, permisos y vacaciones del personal laboral.
Para el régimen de jornada de trabajo, permisos y vacaciones del personal laboral se estara a lo establecido en
este capitulo y en la legislacion laboral correspondiente.

CAPITULO VI Deberes de los empleados puiblicos. Cédigo de Conducta

Articulo 52. Deberes de los empleados puiblicos.

Codigo de Conducta. Los empleados publicos deberan desempefiar con diligencia las tareas que tengan
asignadas y velar por los intereses generales con sujecién y observancia de la Constitucidon y del resto del
ordenamiento juridico, y deberdn actuar con arreglo a los siguientes principios: objetividad, integridad,
neutralidad, responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad, dedicacién al servicio publico, transparencia,
ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promocién del entorno cultural y
medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y hombres, que inspiran el Cédigo de Conducta de los
empleados publicos configurado por los principios éticos y de conducta regulados en los articulos siguientes.
Los principios y reglas establecidos en este capitulo informaran la interpretaciéon y aplicacién del régimen
disciplinario de los empleados publicos.

Articulo 53. Principios éticos.

1. Los empleados publicos respetaran la Constitucién y el resto de normas que integran el ordenamiento
juridico.

2. Su actuacién perseguira la satisfaccion de los intereses generales de los ciudadanos y se fundamentara en
consideraciones objetivas orientadas hacia la imparcialidad y el interés comun, al margen de cualquier otro
factor que exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o cualesquiera otras que
puedan colisionar con este principio.

3. Ajustaran su actuacién a los principios de lealtad y buena fe con la Administracién en la que presten sus
servicios, y con sus superiores, compafieros, subordinados y con los ciudadanos.

4. Su conducta se basara en el respeto de los derechos fundamentales y libertades publicas, evitando toda
actuacion que pueda producir discriminacién alguna por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género,
sexo, orientacién e identidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales, religion o convicciones,
opinién, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

5. Se abstendran en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal, asi como de toda actividad privada
o interés que pueda suponer un riesgo de plantear conflictos de intereses con su puesto publico.

6. No contraerdn obligaciones econdmicas ni intervendran en operaciones financieras, obligaciones
patrimoniales o negocios juridicos con personas o entidades cuando pueda suponer un conflicto de intereses
con las obligaciones de su puesto publico.

7. No aceptaran ningin trato de favor o situacién que implique privilegio o ventaja injustificada, por parte de
personas fisicas o entidades privadas.

8. Actuaran de acuerdo con los principios de eficacia, economia y eficiencia, y vigilaran la consecucién del
interés general y el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

9. No influirdn en la agilizacién o resolucién de tramite o procedimiento administrativo sin justa causa y, en
ningln caso, cuando ello comporte un privilegio en beneficio de los titulares de los cargos publicos o su
entorno familiar y social inmediato o cuando suponga un menoscabo de los intereses de terceros.

10. Cumpliran con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomienden y, en su caso, resolveran
dentro de plazo los procedimientos o expedientes de su competencia.

11. Ejerceran sus atribuciones segtn el principio de dedicacién al servicio publico absteniéndose no solo de
conductas contrarias al mismo, sino también de cualesquiera otras que comprometan la neutralidad en el
ejercicio de los servicios publicos.
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12. Guardaran secreto de las materias clasificadas u otras cuya difusién esté prohibida legalmente, y
mantendran la debida discrecién sobre aquellos asuntos que conozcan por razén de su cargo, sin que puedan
hacer uso de la informacién obtenida para beneficio propio o de terceros, o en perjuicio del interés publico.

Se modifica el apartado 4 por la disposicion final 16.6 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16

Articulo 54. Principios de conducta.

1. Trataran con atencién y respeto a los ciudadanos, a sus superiores y a los restantes empleados publicos.

2. El desempefio de las tareas correspondientes a su puesto de trabajo se realizard de forma diligente y
cumpliendo la jornada y el horario establecidos.

3. Obedeceran las instrucciones y o6rdenes profesionales de los superiores, salvo que constituyan una
infraccién manifiesta del ordenamiento juridico, en cuyo caso las pondran inmediatamente en conocimiento
de los 6rganos de inspeccién procedentes.

4. Informaran a los ciudadanos sobre aquellas materias o asuntos que tengan derecho a conocer, y facilitaran
el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

5. Administraran los recursos y bienes publicos con austeridad, y no utilizardn los mismos en provecho propio
o de personas allegadas. Tendran, asimismo, el deber de velar por su conservacion.

6. Se rechazara cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que vaya mas alld de los usos
habituales, sociales y de cortesia, sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal.

7. Garantizaran la constancia y permanencia de los documentos para su transmisién y entrega a sus
posteriores responsables.

8. Mantendran actualizada su formacién y cualificacién.

9. Observaran las normas sobre seguridad y salud laboral.

10. Pondran en conocimiento de sus superiores o de los drganos competentes las propuestas que consideren
adecuadas para mejorar el desarrollo de las funciones de la unidad en la que estén destinados. A estos efectos
se podra prever la creacién de la instancia adecuada competente para centralizar la recepcién de las
propuestas de los empleados publicos o administrados que sirvan para mejorar la eficacia en el servicio.

11. Garantizaran la atencién al ciudadano en la lengua que lo solicite siempre que sea oficial en el territorio.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 4

1. Segun el Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico, la enfermedad grave de un familiar de
primer grado de afinidad, cuando sea en distinta localidad, dara lugar a un permiso de:

A) Tres dias habiles.

B) Cuatro dias habiles.

C) Cinco dias habiles.

D) Depende del Convenio Colectivo firmado entre el Ayuntamiento y los trabajadores.

2. De acuerdo con lo dispuesto en el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, seran
objeto de negociacion colectiva, en su ambito respectivo y en relacion con las competencias de cada
Administracion Publica y con el alcance que legalmente proceda en cada caso, entre otras, la siguiente
materia:

A) Las normas que fijen los criterios generales en materia de acceso, carrera, provision, sistemas de

clasificacion de puestos de trabajo, y planes e instrumentos de planificacion de recursos humanos.

B) Los poderes de direccion y control propios de la relacion jerarquica.

C) Las decisiones de la Administraciéon que afecten a sus potestades de organizacion.

D) La regulacion del ejercicio de los derechos de los ciudadanos y de los usuarios de los servicios publicos, asi

como el procedimiento de formacion de los actos y disposiciones administrativas.
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3. De acuerdo con el articulo 37 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Piblico, queda excluida de la obligatoriedad de la
negociacion la materia siguiente

A) La determinacion y aplicacién de las retribuciones complementarias de los funcionarios.

B) La determinacién de condiciones de trabajo del personal directivo.

C) Los planes de Previsién Social Complementaria.

D) Los criterios generales de accion social.

4. De conformidad con lo dispuesto en el art. 52 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP), los
funcionarios publicos deberan actuar con arreglo al principio de:

A) Eficacia.

B) Honradez.

C) Objetividad.

D) Todas las respuestas anteriores son correctas.

5. En relacion con la carrera profesional del personal funcionario, segun el Estatuto Basico del Empleado
Publico ¢cudl de las siguientes afirmaciones es correcta?
A) Es un derecho limitado inicamente al personal directivo profesional.
B) Se estructura en modalidades que pueden incluir la progresion sin necesidad de cambio de puesto de trabajo.
C) Solo puede desarrollarse mediante promocion interna vertical

D) Requiere necesariamente superar procesos selectivos completos en cada fase.

6. Los empleados publicos se clasifican en:
A) Funcionarios de carrera y funcionarios interinos
B) Funcionarios de carrera, personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o temporal y personal eventual

C) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o
temporal y personal eventual.

D) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o
temporal, personal eventual, y personal de oficios

7. De entre las clases de empleados publicos que se indica a continuacion, ¢cual de ellos realiza solo funciones
expresamente calificadas como de confianza o asesoramiento especial, siendo retribuido con cargo a los
créditos presupuestarios consignados para este fin?

A) Funcionarios interinos.

B) Personal eventual.

C) Personal laboral.

D) Funcionarios de carrera.

8. Segun el Estatuto Basico del Empleado Publico, no es un derecho individual ejercido colectivamente:
A) El derecho de reunion
B) El derecho a la libre asociacién profesional
C) El derecho a la libertad sindical

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
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9. La funcionaria victima de violencia de género tendra, en los términos que se determinen en su legislacion
especifica, derecho

A) La reduccién y la reordenacion de su tiempo de trabajo.

B) La reduccién o la reordenaciéon de su tiempo de trabajo.

C) Lareordenacién y la reduccién de su tiempo de trabajo hasta un 33%.

D) La reordenacion o la reduccién de su tiempo de trabajo hasta un 33%.

10. Segun el articulo 10 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, ¢en qué
circunstancia se puede nombrar a un funcionario interino?

A) Cuando existan plazas vacantes, y no sea posible su cobertura por funcionarios de carrera, por un maximo de
dos afios.

B) Por el exceso o acumulacion de tareas por plazo maximo de tres meses, dentro de un periodo de doce meses.
C) Para la sustitucion transitoria de los titulares, durante el tiempo estrictamente necesario.

D) Para la ejecucién de programas de caracter estructural.

SOLUCIONES 1C-2A-3B:-4D-5B-6C-7B-8B-9B-10C

Te quedan 456 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 4, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 5

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico: Titulo VII. Régimen disciplinario.

RDLeg 5/2015 Estatuto Basico del Empleado Publico

TREBEP - BOE-A-2015-11719 - arts. 93 a 98 — 6 incluidos

TITULO VII Régimen disciplinario

Articulo 93. Responsabilidad disciplinaria.

1. Los funcionarios publicos y el personal laboral quedan sujetos al régimen disciplinario establecido en el
presente titulo y en las normas que las leyes de Funcién Publica dicten en desarrollo de este Estatuto.

2. Los funcionarios publicos o el personal laboral que indujeren a otros a la realizaciéon de actos o conductas
constitutivos de falta disciplinaria incurriran en la misma responsabilidad que éstos.

3. Igualmente, incurrirdn en responsabilidad los funcionarios publicos o personal laboral que encubrieren las
faltas consumadas muy graves o graves, cuando de dichos actos se derive dafio grave para la Administracién o
los ciudadanos.

4. El régimen disciplinario del personal laboral se regira, en lo no previsto en el presente titulo, por la
legislacion laboral.

Articulo 94. Ejercicio de la potestad disciplinaria.
1. Las Administraciones Publicas corregiran disciplinariamente las infracciones del personal a su servicio
sefialado en el articulo anterior cometidas en el ejercicio de sus funciones y cargos, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial o penal que pudiera derivarse de tales infracciones.
2. La potestad disciplinaria se ejercera de acuerdo con los siguientes principios:
a) Principio de legalidad y tipicidad de las faltas y sanciones, a través de la predeterminacién normativa o,
en el caso del personal laboral, de los convenios colectivos.
b) Principio de irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables y de retroactividad de las
favorables al presunto infractor.
c) Principio de proporcionalidad, aplicable tanto a la clasificacién de las infracciones y sanciones como a su
aplicacién.
d) Principio de culpabilidad.
e) Principio de presuncién de inocencia.
3. Cuando de la instruccién de un procedimiento disciplinario resulte la existencia de indicios fundados de
criminalidad, se suspenderd su tramitacién poniéndolo en conocimiento del Ministerio Fiscal. Los hechos
declarados probados por resoluciones judiciales firmes vinculan a la Administracion.

Articulo 95. Faltas disciplinarias.

1. Las faltas disciplinarias pueden ser muy graves, graves y leves.

2. Son faltas muy graves:
a) El incumplimiento del deber de respeto a la Constitucién y a los respectivos Estatutos de Autonomia de
las comunidades auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla, en el ejercicio de la funcién publica.
b) Toda actuacién que suponga discriminacién por razén de origen racial o étnico, religién o convicciones,
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discapacidad, edad, orientacion sexual, identidad sexual, caracteristicas sexuales, lengua, opinidn, lugar de
nacimiento o vecindad, sexo o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, asi como el acoso
por razdn de sexo, origen racial o étnico, religiéon o convicciones, discapacidad, edad, orientacién sexual,
expresion de género, caracteristicas sexuales, y el acoso moral y sexual.
c) El abandono del servicio, asi como no hacerse cargo voluntariamente de las tareas o funciones que
tienen encomendadas.
d) La adopcion de acuerdos manifiestamente ilegales que causen perjuicio grave a la Administracién o a los
ciudadanos.
e) La publicacién o utilizacién indebida de la documentacién o informacién a que tengan o hayan tenido
acceso por razén de su cargo o funcion.
f) La negligencia en la custodia de secretos oficiales, declarados asi por Ley o clasificados como tales, que
sea causa de su publicacién o que provoque su difusién o conocimiento indebido.
g) El notorio incumplimiento de las funciones esenciales inherentes al puesto de trabajo o funciones
encomendadas.
h) La violacién de la imparcialidad, utilizando las facultades atribuidas para influir en procesos electorales
de cualquier naturaleza y ambito.
i) La desobediencia abierta a las drdenes o instrucciones de un superior, salvo que constituyan infraccion
manifiesta del Ordenamiento juridico.
j) La prevalencia de la condicién de empleado publico para obtener un beneficio indebido para si o para
otro.
k) La obstaculizacion al ejercicio de las libertades publicas y derechos sindicales.
1) La realizacién de actos encaminados a coartar el libre ejercicio del derecho de huelga.
m) El incumplimiento de la obligacién de atender los servicios esenciales en caso de huelga.
n) El incumplimiento de las normas sobre incompatibilidades cuando ello dé lugar a una situacién de
incompatibilidad. fi) La incomparecencia injustificada en las Comisiones de Investigaciéon de las Cortes
Generales y de las asambleas legislativas de las comunidades auténomas.
o) El acoso laboral.
p) También seran faltas muy graves las que queden tipificadas como tales en ley de las Cortes Generales o
de la asamblea legislativa de la correspondiente comunidad auténoma o por los convenios colectivos en el
caso de personal laboral.
3. Las faltas graves seran establecidas por ley de las Cortes Generales o de la asamblea legislativa de la
correspondiente comunidad auténoma o por los convenios colectivos en el caso de personal laboral,
atendiendo a las siguientes circunstancias:
a) El grado en que se haya vulnerado la legalidad.
b) La gravedad de los dafios causados al interés publico, patrimonio o bienes de la Administracién o de los
ciudadanos.
c) El descrédito para la imagen publica de la Administracién.
4. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto determinaran el régimen
aplicable a las faltas leves, atendiendo a las anteriores circunstancias.
Se modifica la letra b) del apartado 2 por la disposicién final 16.9 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16

Articulo 96. Sanciones.

1. Por razdn de las faltas cometidas podran imponerse las siguientes sanciones:
a) Separacion del servicio de los funcionarios, que en el caso de los funcionarios interinos comportara la
revocacion de su nombramiento, y que s6lo podra sancionar la comisién de faltas muy graves.
b) Despido disciplinario del personal laboral, que sélo podra sancionar la comision de faltas muy graves y
comportard la inhabilitacién para ser titular de un nuevo contrato de trabajo con funciones similares a las

que desempefiaban.
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c) Suspensién firme de funciones, o de empleo y sueldo en el caso del personal laboral, con una duraciéon
maxima de 6 afos.
d) Traslado forzoso, con o sin cambio de localidad de residencia, por el periodo que en cada caso se
establezca.
e) Demérito, que consistira en la penalizacién a efectos de carrera, promocién o movilidad voluntaria.
f) Apercibimiento.
g) Cualquier otra que se establezca por ley.
2. Procederd la readmisién del personal laboral fijo cuando sea declarado improcedente el despido acordado
como consecuencia de la incoacién de un expediente disciplinario por la comisién de una falta muy grave.
3. El alcance de cada sancién se establecera teniendo en cuenta el grado de intencionalidad, descuido o
negligencia que se revele en la conducta, el dafio al interés publico, la reiteracién o reincidencia, asi como el

grado de participacion.

Articulo 97. Prescripcion de las faltas y sanciones.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las leves a los seis meses;
las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribirdn a los tres afios, las impuestas por faltas graves a los
dos afios y las impuestas por faltas leves al afio.

2. El plazo de prescripcioén de las faltas comenzara a contarse desde que se hubieran cometido, y desde el cese
de su comisién cuando se trate de faltas continuadas. El de las sanciones, desde la firmeza de la resolucién
sancionadora.

Articulo 98. Procedimiento disciplinario y medidas provisionales.

1. No podra imponerse sancién por la comisién de faltas muy graves o graves sino mediante el procedimiento
previamente establecido. La imposicion de sanciones por faltas leves se llevara a cabo por procedimiento
sumario con audiencia al interesado.

2. El procedimiento disciplinario que se establezca en el desarrollo de este Estatuto se estructurara atendiendo
a los principios de eficacia, celeridad y economia procesal, con pleno respeto a los derechos y garantias de
defensa del presunto responsable. En el procedimiento quedara establecida la debida separacion entre la fase
instructora y la sancionadora, encomendandose a drganos distintos.

3. Cuando asi esté previsto en las normas que regulen los procedimientos sancionadores, se podra adoptar
mediante resolucién motivada medidas de caracter provisional que aseguren la eficacia de la resolucién final
que pudiera recaer. La suspension provisional como medida cautelar en la tramitacion de un expediente
disciplinario no podra exceder de 6 meses, salvo en caso de paralizaciéon del procedimiento imputable al
interesado. La suspensién provisional podra acordarse también durante la tramitaciéon de un procedimiento
judicial, y se mantendra por el tiempo a que se extienda la prisién provisional u otras medidas decretadas por
el juez que determinen la imposibilidad de desempefar el puesto de trabajo. En este caso, si la suspensién
provisional excediera de seis meses no supondra pérdida del puesto de trabajo. El funcionario suspenso
provisional tendra derecho a percibir durante la suspensién las retribuciones basicas y, en su caso, las
prestaciones familiares por hijo a cargo.

4. Cuando la suspensién provisional se eleve a definitiva, el funcionario debera devolver lo percibido durante
el tiempo de duracién de aquélla. Si la suspensioén provisional no llegara a convertirse en sancion definitiva, la
Administracién debera restituir al funcionario la diferencia entre los haberes realmente percibidos y los que
hubiera debido percibir si se hubiera encontrado con plenitud de derechos. El tiempo de permanencia en
suspension provisional serd de abono para el cumplimiento de la suspensién firme. Cuando la suspensién no
sea declarada firme, el tiempo de duracién de la misma se computara como de servicio activo, debiendo
acordarse la inmediata reincorporacién del funcionario a su puesto de trabajo, con reconocimiento de todos
los derechos econémicos y demas que procedan desde la fecha de suspension.
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PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 5

1. En el régimen disciplinario de los empleados publicos las infracciones graves prescribiran:
A) Alos 3 afios
B) A los 2 afios
C) Al afio

D) A los 6 meses

2. El articulo 97 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, establece que las sanciones impuestas por faltas graves
prescriben

A) Los tres afios

B) Los dos afios

C) Al afio

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

3. En relacion con el régimen disciplinario de los empleados publicos regulado en el Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, el acoso laboral tiene la consideracion de falta:

A) Muy grave.

B) Grave.

C) Leve.

D) Grave o leve, en funcién de los dafios ocasionados al perjudicado.

4. Segun lo dispuesto en el articulo 94 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, cuando de la instruccion de un
procedimiento disciplinario resulte la existencia de indicios fundados de criminalidad:

A) No suspendera su tramitacién y se pondra en conocimiento del Ministerio Fiscal

B) Se suspendera su tramitacién y se pondra en conocimiento del Juzgado correspondiente

C) Se suspendera su tramitacion poniéndolo en conocimiento del Ministerio Fiscal

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

5. En el régimen disciplinario del personal al servicio de las Administraciones Publicas regulado en el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, las infracciones muy graves prescriben:

A) A los tres afios desde que se hubiera cometido la falta o desde el cese de su comisién cuando se trate de faltas
continuadas.

B) A los cuatro afios desde que se hubiera cometido la falta o desde el cese de su comisiéon cuando se trate de
faltas continuadas.

C) A los cinco afios desde que se hubiera cometido la falta o desde el cese de su comisiéon cuando se trate de
faltas continuadas.

D) Las infracciones muy graves no prescriben.
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6. De acuerdo a lo establecido en la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, de las siguientes conductas

seifiale la que constituye falta disciplinaria muy grave:
A) Las faltas de puntualidad reiteradas durante tres dias consecutivos del mismo mes.
B) El acoso moral.

C) Intervenir en un procedimiento administrativo cuando concurra alguna de las causas de abstencion
legalmente sefaladas.

D) El retraso, descuido o negligencia en el ejercicio de sus funciones.

7. A tenor del articulo 97 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico:
A) Las infracciones muy graves prescribirdn a los tres afios, las graves a los dos afios y las leves al mes.
B) Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las leves al aflo.

C) Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las
leves al afio.

D) Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las
leves a los 6 meses.

8. En el régimen disciplinario del personal al servicio de las Administraciones Publicas regulado en el texto

refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, las infracciones muy graves prescriben:

A) A los tres afios desde que se hubiera cometido la falta o desde el cese de su comisién cuando se trate de faltas

continuadas.

B) A los cuatro afios desde que se hubiera cometido la falta o desde el cese de su comisién cuando se trate de

faltas continuadas.

C) A los cinco afios desde que se hubiera cometido la falta o desde el cese de su comisiéon cuando se trate de
faltas continuadas.

D) Las infracciones muy graves no prescriben.

9. La potestad disciplinaria, regulada en el articulo 94 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,

por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, se ejercera de
acuerdo con los siguientes principios:

A) Principio de legalidad y objetividad de las faltas y sanciones, a través de la determinacién normativa o, en el

caso del personal laboral, de los convenios colectivos.

B) Principio de retroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables y de retroactividad de las
favorables al presunto infractor.

C) Principio de culpabilidad.

D) Principio de transparencia y seguridad.

10. En el articulo 94 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto

refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, se establece que, la potestad disciplinaria, se

ejercera de acuerdo con unos principios, siendo uno de ellos:
A) El principio de presuncién de inocencia.
B) El principio de presuncién de culpabilidad.
C) No existen principios tasados para ejercer la potestad disciplinaria.

D) EL RD establece que los principios los determinaran los distintos convenios colectivos

SOLUCIONES 1B:-2B:-3A:-4C-5A:-6B-7C-8A-9C-10A
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Te quedan 87 preguntas de este tema

Apunta con la camara: test del Tema 5, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 6

Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario: Titulo
I: Funciones del sistema universitario y autonomia de las
Universidades. Titulo II: Creacion y reconocimiento de las
Universidades y calidad del sistema universitario. Titulo IX. Régimen
especifico de las universidades publicas: Capitulo I. Régimen juridico
y estructura de las universidades publicas.

LO 2/2023 del Sistema Universitario

LOSU - BOE-A-2023-7500 - arts. 2 a 5 - arts. 38 a 43 — 10 incluidos

TITULO I Funciones del sistema universitario y autonomia de las universidades

Articulo 2. Funciones del sistema universitario.

1. El sistema universitario presta y garantiza el servicio publico de la educacién superior universitaria

mediante la docencia, la investigacién y la transferencia del conocimiento.

2. Son funciones de las universidades:
a) La educacién y formacion del estudiantado a través de la creacién, desarrollo, transmision y evaluacién
critica del conocimiento cientifico, tecnolédgico, social, humanistico, artistico y cultural, asi como de las
capacidades, competencias y habilidades inherentes al mismo.
b) La preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacién y actualizacion de
conocimientos y métodos cientificos, tecnolégicos, sociales, humanisticos, culturales y para la creacién
artistica.
c¢) La generacion, desarrollo, difusidn, transferencia e intercambio del conocimiento y la aplicabilidad de la
investigacion en todos los campos cientificos, tecnoldgicos, sociales, humanisticos, artisticos y culturales.
d) La promocién de la innovacién a partir del conocimiento en los ambitos sociales, econdmicos,
medioambientales, tecnolédgicos e institucionales.
e) La contribucién al bienestar social, al progreso econémico y a la cohesién de la sociedad y del entorno
territorial en que estén insertas, asi como a la promocién de las lenguas oficiales de las mismas, a través de
la formacién, la investigacidon, la transferencia e intercambio del conocimiento y la cultura del
emprendimiento, tanto individual como colectiva, a partir de férmulas societarias convencionales o de
economia social.
f) La generacién de espacios de creacién y difusion de pensamiento critico.
g) La transferencia e intercambio del conocimiento y de la cultura al conjunto de la sociedad a través de la
actividad universitaria y la formacién permanente o a lo largo de la vida del conjunto de la ciudadania.
h) La formacidn de la ciudadania a través de la transmisién de los valores y principios democraticos.
i) El fomento de la participaciéon de la comunidad universitaria y de la ciudadania en actividades
promovidas por entidades de voluntariado y del tercer sector que se encuentren en linea con los principios
y valores del sistema universitario.
j) Las demas funciones que se les atribuyan legalmente.

3. El ejercicio de las anteriores funciones tendra como referente los derechos humanos y fundamentales, la
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memoria democratica, el fomento de la equidad e igualdad, el impulso de la sostenibilidad, la lucha contra el
cambio climatico y los valores que se desprenden de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Articulo 3. Autonomia de las universidades.
1. Las universidades estan dotadas de personalidad juridica y desarrollan sus funciones en régimen de
autonomia en virtud del derecho fundamental reconocido en el articulo 27.10 de la Constitucion Espafiola.
2. En los términos de esta ley organica, la autonomia de las universidades comprende y requiere:
a) El establecimiento de las lineas estratégicas de la universidad, entre otras, en las politicas docentes, de
investigacion e innovacién, de aseguramiento de la calidad, de gestién financiera, de personal, de
estudiantado, de cultura y de internacionalizacién.
b) La elaboracion de sus Estatutos, en el caso de las universidades publicas, y de sus normas de
organizacién y funcionamiento, en el caso de las universidades privadas, asi como de las demas normas de
régimen interno.
c) La determinacién de su organizacién y estructuras, incluida la creaciéon de organismos y entidades que
actien como apoyo para sus actividades.
d) La eleccién, designaciéon y remocion de las personas titulares de los correspondientes 6rganos de
gobierno y de representacién.
e) La autonomia econémica y financiera.
f) La propuesta y determinacién de la estructura y organizacién de la oferta de ensefianzas universitarias
oficiales, asi como de ensefianzas propias universitarias, incluida la formacién a lo largo de la vida.
g) La elaboracién y aprobacién de planes de estudio conducentes a la obtencién de titulos universitarios
oficiales de Grado o de Master Universitario, o que conduzcan a la obtencién de titulos propios, asi como la
oferta de programas de Doctorado.
h) La expedicién de los titulos correspondientes a las enseflanzas universitarias de caracter oficial, asi
como de titulos propios, incluida la formacién a lo largo de la vida.
i) El establecimiento e implantacién de programas de investigacién y de transferencia e intercambio del
conocimiento e innovacién.
j) La seleccién, formacién y promocién del personal docente e investigador y personal técnico, de gestién y
de administracién y servicios, asi como la determinacién de las condiciones en que han de desarrollar sus
actividades y las caracteristicas de éstas.
k) El establecimiento de sus relaciones de puestos de trabajo o plantillas, y su eventual modificacién.
1) La admisién del estudiantado, régimen de permanencia, verificacién de conocimientos, competencias y
habilidades, y la gestion de sus expedientes académicos.
m) El fomento y la gestion de programas de movilidad propios o promovidos por las Administraciones
Publicas.
n) La organizacién y desarrollo de actividades de tutoria académica y de apoyo al estudiantado. fi) El
impulso de programas especificos de becas y ayudas al estudiantado, asi como, en su caso, la colaboracién
en la gestiéon de éstos cuando son establecidos por las Administraciones Publicas.
0) La definicidn, estructuracién y desarrollo de sistemas internos de garantia de la calidad de las
actividades académicas.
p) La definicién, estructuracién y desarrollo de politicas propias que contribuyan a la internacionalizacién
de la Universidad.
q) El establecimiento de relaciones con otras universidades, instituciones, organismos, Corporaciones de
Derecho Publico, Administraciones Piblicas o empresas y entidades locales, nacionales e internacionales,
con el objeto de desarrollar algunas de las funciones que le son propias a la Universidad.
r) El desarrollo de las normas de convivencia y de los mecanismos de mediaciéon para la solucién
alternativa de los conflictos en el &mbito universitario.

s) Cualquier otra competencia o actuacién necesaria para el adecuado cumplimiento de las funciones
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estipuladas en el articulo 2.
3. La autonomia universitaria garantiza la libertad de catedra del profesorado, que se manifiesta en la libertad
en la docencia, la investigacién y el estudio.
4, Para el desarrollo efectivo de la autonomia universitaria, todas las Administraciones Publicas con
competencias en la materia deberan asegurar a las universidades publicas su suficiencia y estabilidad
financieras conforme a lo establecido en el titulo IX.
5. En el ejercicio de su autonomia, las universidades deberan rendir cuentas a la sociedad del uso de sus
medios y recursos humanos, materiales y econémicos, desarrollar sus actividades mediante una gestion
transparente y ofrecer un servicio publico de calidad.

TITULO II Creaci6n y reconocimiento de las universidades y calidad del sistema universitario

Articulo 4. Creacion y reconocimiento de las universidades.
1. La creacién de las universidades publicas y el reconocimiento de las universidades privadas del sistema
universitario espafiol se llevard a cabo:
a) Por ley de la Asamblea Legislativa de la Comunidad Auténoma en cuyo territorio vaya a ubicarse, previo
informe preceptivo de la Conferencia General de Politica Universitaria.
b) Por ley de las Cortes Generales a propuesta del Gobierno, de acuerdo con el Consejo de Gobierno de la
Comunidad Auténoma en cuyo ambito territorial hayan de establecerse, cuando se trate de universidades
de especiales caracteristicas, previo informe preceptivo de la Conferencia General de Politica Universitaria.
En el caso de estas ultimas universidades las referencias que en esta ley organica se hacen a las
Comunidades Auténomas y sus drganos se entenderan efectuadas al Ministerio de Universidades.
2. Para garantizar la calidad del sistema universitario y, en particular, de la docencia e investigacién, el
Gobierno, mediante real decreto, determinara las condiciones y requisitos basicos para la creacién de
universidades publicas y el reconocimiento de universidades privadas, asi como para el desarrollo de sus
actividades. Corresponde a los 6rganos competentes de la Comunidad Auténoma en la que radique la
universidad otorgar la autorizacién para el inicio de sus actividades una vez comprobado el cumplimiento de
las condiciones y requisitos establecidos, asi como la supervisién y control periédico de su cumplimiento. El
incumplimiento grave de las condiciones y requisitos de la autorizacién sera causa de su revocacién, en los
términos que reglamentariamente se establezcan.
3. En todo caso, como requisito para su creacidn y reconocimiento, las universidades deberan contar con los
planes que garanticen la igualdad de género en todas sus actividades, medidas para la correccién de la brecha
salarial entre mujeres y hombres, condiciones de accesibilidad y ajustes razonables para las personas con
discapacidad, y medidas de prevenciéon y respuesta frente a la violencia, la discriminacién o el acoso
amparadas en la Ley 3/2022, de 24 de febrero, de convivencia universitaria.

Articulo 5. La calidad del sistema universitario.

1. El sistema universitario debera garantizar niveles de buen gobierno y calidad contrastables con los
estandares internacionalmente reconocidos, en particular, con los criterios y directrices establecidos para el
aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior.

2. La promocién y el aseguramiento de dicha calidad es responsabilidad compartida por las universidades, las
agencias de evaluacién y las Administraciones Pablicas con competencias en esta materia. El aseguramiento
de la calidad se hara efectivo en las condiciones y mediante los procedimientos de evaluacion, certificacion y
acreditacién que establezca el Gobierno, mediante real decreto, previo informe de la Conferencia General de
Politica Universitaria.

3. Las universidades garantizaran la calidad académica de las actividades de sus centros, a través de los
sistemas internos de garantia de calidad.

4. Las funciones de acreditacién y evaluacién del profesorado universitario, de acreditacién institucional, de

evaluacion de titulaciones universitarias, de seguimiento de resultados e informe en el ambito universitario, y
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de cualquier otra que les atribuyan las leyes estatales y autonémicas, corresponden a la Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacién (en adelante, ANECA) y a las agencias de evaluacién de las
Comunidades Auténomas inscritas en el Registro Europeo de Agencias de Calidad (EQAR), en el ambito de sus
respectivas competencias, todo ello sin perjuicio de los acuerdos internacionales de colaboracién en el ambito
del aseguramiento de la calidad, asi como del papel que agencias de calidad de otros Estados miembros
inscritas en EQAR puedan desarrollar en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior. Las agencias de
evaluacién mencionadas deberan contar con medidas de igualdad relativas a sus procesos de evaluacién y, en
caso de contar con mas de 50 personas trabajadoras, con un plan de igualdad relativo a su organizacion.

5. El Gobierno regulard el procedimiento y las condiciones para la acreditacién institucional de los centros
universitarios, basada en el reconocimiento de la capacidad de la universidad para garantizar la calidad
académica de aquéllos.

TITULO IX Régimen especifico de las universidades ptiblicas
CAPITULO I Régimen juridico y estructura de las universidades ptblicas

Articulo 38. Régimen juridico.

1. Las universidades publicas se regiran por esta ley organica, por la ley de su creacién y por sus Estatutos, que
seran elaborados por aquéllas y aprobados, previo control de su legalidad, por la Comunidad Auténoma, asi
como por las normas que dicten el Estado y las Comunidades Auténomas en el ejercicio de sus respectivas
competencias en lo que les sean de aplicacion.

2. La Comunidad Auténoma dispondrda de un plazo de cuatro meses para la elaboracién del informe de
legalidad.

3. Una vez aprobados por la Comunidad Auténoma que corresponda, los Estatutos se publicaran en el diario
oficial de la Comunidad Auténoma. Asimismo, seran publicados en el «Boletin Oficial del Estado». En especial,
cuando los Estatutos s6lo deban ser aprobados por real decreto del Consejo de Ministros por tratarse de una
universidad de las previstas en el articulo 4.1.b), aquéllos tinicamente se publicaran en el «Boletin Oficial del
Estado».

4. Las resoluciones del Rector o Rectora y los acuerdos del Consejo Social, del Consejo de Gobierno y del
Claustro Universitario ponen fin a la via administrativa. Los Estatutos podran sustituir el previo recurso de
reposicién por cualquiera de los procedimientos recogidos en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de la Administraciones Publicas, respetando su caracter
potestativo para el interesado, asi como los principios, garantias y plazos que dicha ley reconoce a las personas
y a los interesados en todo procedimiento administrativo, todo ello sin perjuicio de la posibilidad de
impugnacién directamente ante la Jurisdiccién Contencioso-administrativa.

Articulo 39. Rendicion de cuentas, transparencia e integridad.

1. Las universidades, en el ejercicio de su autonomia, deberan establecer mecanismos de rendicion de cuentas
y de transparencia en la gestidon, conforme a la normativa de la Comunidad Auténoma correspondiente, o del
Estado, en el caso contemplado en el articulo 4.1.b).

2. En particular, las universidades deberdn establecer en sus Estatutos los mecanismos de rendicién de
cuentas respecto a la gestién de los recursos econémicos y de personal, la calidad y evaluacién de la docencia
y del rendimiento del estudiantado, las actividades de investigacidon y de transferencia e intercambio del
conocimiento, la captacion de recursos para su desarrollo, la politica de internacionalizacion, y la calidad de la
gestion y la disponibilidad de los servicios universitarios.

3. Las universidades deberan contar con un portal de transparencia y garantizar el derecho de acceso a la
informacién que consideren institucionalmente relevante, de acuerdo con la normativa especifica en la
materia.

4. Las universidades velaran por el cumplimiento de los principios éticos y de integridad académica, asi como
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de las directrices antifraude, que deben guiar la funcién docente y la investigacién, en colaboracién con los
organismos y planes de los que, para estos efectos, disponga cada universidad.

Articulo 40. Centros y estructuras.

1. Las universidades podran estructurarse, segin lo determinen sus Estatutos, en campus, facultades,
escuelas, departamentos, institutos universitarios de investigacion, escuelas de doctorado o en otros centros o
estructuras necesarios para el desarrollo de las funciones que le son propias.

2. Los Estatutos estableceran las funciones de los centros o estructuras que componen la universidad para
proponer y organizar las ensefianzas universitarias oficiales y los procedimientos académicos, administrativos
y de gestién conducentes a la obtenciéon de los correspondientes titulos, para proponer y organizar las
ensefianzas conducentes a la obtencion de titulos propios y las estructuras encargadas de su gestion, asi como,
en su caso, las creadas especificamente para desarrollar, transferir, intercambiar y promover la investigaciéon
cientifica, tecnoldgica, humanistica, social, cultural o la creacién artistica. Dichos centros y estructuras
deberan fomentar la cooperacién, la multidisciplinariedad y la interdisciplinariedad, asi como una gestiéon
administrativa integrada, y contar con los medios necesarios para desarrollar adecuadamente y con eficacia

las funciones que tengan asignadas.

Articulo 41. Creacion, modificacion y supresion de centros y estructuras.

1. La creacién, modificaciéon y supresion de facultades y escuelas seran acordadas por la Comunidad
Auténoma, a iniciativa de la universidad mediante propuesta y aprobacién de su Consejo de Gobierno.

2. La creacién, modificacién y supresién de departamentos, institutos, escuelas de doctorado y otros centros o
estructuras corresponden a la universidad, conforme a lo estipulado en esta ley organica y en su normativa de
desarrollo, asi como en sus Estatutos.

Articulo 42. Adscripcion de centros.

1. La adscripcién de centros docentes universitarios requerira la previa celebracién de un convenio con la
universidad, de acuerdo con lo previsto en los Estatutos de dicha universidad, y con lo establecido
reglamentariamente por el Gobierno que, asimismo, establecera los requisitos basicos que deben cumplir los
centros adscritos.

2. La adscripcién de centros docentes a universidades publicas requerird la aprobaciéon de la Comunidad
Auténoma correspondiente al ambito territorial en la que estuvieren ubicados los centros. La propuesta se
elevara por el Consejo de Gobierno de la universidad, una vez informado el Consejo Social y conocida la
necesidad que justifica su adscripcién.

3. Los centros, que podran tener naturaleza publica o privada, s6lo podran adscribirse a una unica
universidad. De manera excepcional, esta condicion podra ser dispensada, legal o reglamentariamente, si se

aprecian en un centro o en determinados tipos de centros caracteristicas particulares que asi lo justifican.

Articulo 43. Unidades basicas.

1. Las universidades contaran con unidades de igualdad y de diversidad, que se podran constituir de forma
conjunta o separada, de defensoria universitaria y de inspeccién de servicios, asi como servicios de salud y
acompafiamiento psicolégico y pedagbgico y servicios de orientacién profesional, dotados con recursos
humanos y econémicos suficientes.

2. Las unidades de igualdad seran las encargadas de asesorar, coordinar y evaluar la incorporacién transversal
de la igualdad entre mujeres y hombres en el desarrollo de las politicas universitarias, asi como de incluir la
perspectiva de género en el conjunto de actividades y funciones de la universidad. Corresponde a los Estatutos
de la universidad establecer el régimen de funcionamiento de esta unidad.

3. Las unidades de diversidad seran las encargadas de coordinar e incluir de manera transversal el desarrollo
de las politicas universitarias de inclusion y antidiscriminacién en el conjunto de actividades y funciones de la
universidad. Estas unidades deberan contar con un servicio de atencién a la discapacidad. Corresponde a los
Estatutos de la universidad establecer el régimen de funcionamiento de esta unidad.
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4. La defensoria universitaria se encargara de velar por el respeto de los derechos y las libertades del
profesorado, estudiantado y personal técnico, de gestion y de administracién y servicios, ante las actuaciones
de los diferentes érganos y servicios universitarios, pudiendo asumir tareas de mediacién, conciliacién y
buenos oficios. Sus actuaciones vendran regidas por los principios de independencia, autonomia y
confidencialidad. Corresponde a los Estatutos de la universidad establecer el régimen de funcionamiento y
estructura de la defensoria universitaria, cuyo maximo cargo podra ser un érgano unipersonal o colegiado, asi
como el procedimiento para su eleccidn por el Claustro Universitario.

5. Las universidades, en colaboraciéon con las Comunidades Auténomas en las que se encuentren ubicadas,
ofreceran servicios gratuitos dirigidos a la orientacién psicopedagdgica, de prevenciéon y fomento del
bienestar emocional de su comunidad universitaria y, en especial, del estudiantado, asi como servicios de
orientacién profesional.

6. La inspeccién de servicios actuara regida por los principios de independencia y autonomia. Tendrd por
funcidn velar por el correcto funcionamiento de los servicios que presta la institucién universitaria de acuerdo
con las leyes y normas que los rigen. Asimismo, en el marco de la legislacién aplicable en la materia, tendra
las funciones de incoacién e instruccién de los expedientes disciplinarios que afecten a miembros de la
comunidad universitaria. La direccién de este servicio serd atribuida a personal técnico, de gestién y de
administracién y servicios de la universidad con los requisitos de titulaciéon necesarios para el desempefio de
las funciones que dicha inspeccion tiene encomendados. La inspeccién de servicios actuard motu proprio, a
instancia de los distintos 6rganos de Gobierno de la universidad o tras denuncia escrita interpuesta por algun
miembro de la comunidad universitaria.

PONTE A PRUEBA
10 preguntas del Tema 6

Preguntas de refuerzo generadas con IA y revisadas a mano: este tema todavia no tiene preguntas de examen oficial en el banco.

No proceden de un examen real.

1. En relacion con la autonomia de las universidades, sefiale la opcion correcta:

A) Las universidades publicas elaboran sus Estatutos y las universidades privadas sus normas de organizacién y
funcionamiento.

B) Las universidades publicas elaboran sus normas de organizacion y funcionamiento y las universidades
privadas sus Estatutos.

C) Solo las universidades puiblicas pueden elaborar normas de régimen interno y determinar su organizacién y
estructuras.

D) Las universidades privadas carecen de autonomia normativa y deben aplicar exclusivamente las normas

generales universitarias.

2. La inspeccion de servicios de una universidad actuara, entre otros supuestos, (sefiale la opcion correcta):
A) Unicamente a instancia de los érganos de Gobierno de la universidad y mediante resolucién motivada.
B) De oficio o tras denuncia verbal formulada por cualquier persona vinculada a la universidad.
C) Solo tras denuncia escrita presentada por el estudiantado o por el personal docente e investigador.

D) De oficio, a instancia de los 6rganos de Gobierno de la universidad o tras denuncia escrita de un miembro de

la comunidad universitaria.

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Especialidad Auxiliar de Servicios de la Universidad de Murcia - Univer 66

3. La Comunidad Autonoma dispone del siguiente plazo para la elaboracion del informe de legalidad de los
Estatutos de las universidades publicas:

A) Cuatro meses.

B) Dos meses.

C) Seis meses.

D) Un afo.

4. La acreditacion institucional de los centros universitarios se basara en:
A) La evaluacion individual del profesorado adscrito a los centros universitarios.
B) La certificacién de los resultados obtenidos por las titulaciones oficiales de cada centro.
C) La aprobacion de los sistemas internos de garantia de calidad por las Administraciones Publicas.

D) El reconocimiento de la capacidad de la universidad para garantizar la calidad académica de sus centros
universitarios.

5. Cuando se trate de universidades de especiales caracteristicas, su creacion o reconocimiento se llevara a
cabo:
A) Por ley de la Asamblea Legislativa de la Comunidad Auténoma, previo informe facultativo de la Conferencia
General de Politica Universitaria.
B) Por ley de las Cortes Generales a propuesta del Gobierno, de acuerdo con el Consejo de Gobierno de la
Comunidad Auténoma y previo informe preceptivo de la Conferencia General de Politica Universitaria.

C) Por real decreto del Gobierno, previo acuerdo con la Asamblea Legislativa de la Comunidad Auténoma y
posterior informe de la Conferencia General de Politica Universitaria.

D) Por ley de las Cortes Generales a propuesta del Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma, sin
necesidad de informe de la Conferencia General de Politica Universitaria.

6. Entre las funciones de las universidades se encuentra el fomento de la participacion de la comunidad
universitaria y de la ciudadania en actividades promovidas por entidades de voluntariado y del tercer sector
que:

A) sean organizadas exclusivamente por las propias universidades y se dirijan inicamente al estudiantado.

B) se desarrollen en el ambito internacional y estén vinculadas necesariamente a la investigacion cientifica.

C) se encuentren en linea con los principios y valores del sistema universitario.

D) se financien integramente con fondos ptblicos y estén destinadas a la formacién profesional.

7. La adscripcion de centros docentes a universidades publicas requerira, ademas de la previa celebracion de
un convenio con la universidad:
A) La autorizacion del Gobierno, a propuesta del Consejo Social de la universidad y sin intervencién autondmica.

B) La aprobacion de la Comunidad Auténoma correspondiente al &mbito territorial donde estén ubicados los
centros.

C) La aprobacidon del Consejo Social de la universidad, sin necesidad de propuesta del Consejo de Gobierno.

D) La autorizacion de la universidad y del Gobierno, aunque los centros estén ubicados en otra Comunidad
Auténoma.

8. En el ambito de la autonomia universitaria, corresponde a las universidades ptblicas:
A) La elaboracién de sus Estatutos y de las deméas normas de régimen interno.
B) La aprobacién de las leyes reguladoras de sus 6rganos de gobierno y representacion.
C) La determinacion estatal de sus relaciones de puestos de trabajo o plantillas.

D) La autorizacién administrativa de sus programas de investigacion y de transferencia del conocimiento.
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9. El aseguramiento de la calidad del sistema universitario se hara efectivo mediante condiciones y
procedimientos de evaluacion, certificacion y acreditacién que establecera:
A) El Gobierno, mediante ley organica, previo acuerdo de las universidades publicas.

B) Las universidades, mediante sus sistemas internos de garantia de calidad, previo informe de las agencias de

evaluacion.

C) Las agencias de evaluaciéon, mediante resolucién conjunta, previo informe de las Administraciones Publicas
competentes.

D) El Gobierno, mediante real decreto, previo informe de la Conferencia General de Politica Universitaria.

10. Una vez comprobado el cumplimiento de las condiciones y requisitos establecidos para el inicio de las
actividades de una universidad, corresponde otorgar la autorizacion a:

A) El Gobierno, mediante acuerdo del Consejo de Ministros.

B) Los 6rganos competentes de la Comunidad Auténoma en la que radique la universidad.

C) El Ministerio de Universidades, previo informe de la Conferencia General de Politica Universitaria.

D) La Asamblea Legislativa de la Comunidad Auténoma en cuyo territorio vaya a ubicarse la universidad.

SOLUCIONES 1A-2D:-3A-4D-5B:-6C-7B-8A-9D-10B

Sigue practicando este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 6, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 7

Estatutos de la Universidad de Murcia: Titulo I. Organizacion,
gobierno, representacion y participacion en la Universidad de Murcia:
Capitulo I. Estructura y organos. Titulo III. La comunidad
universitaria: Capitulo IV. El personal técnico, de gestion y de
administracion de servicios.

Estatutos de la Universidad de Murcia (aprobados por Decreto n.’ 7/2026,

de 19 de febrero, del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia)

EST-UMU - UNI-UMU-EST-2026 - arts. 5a 6 - arts. 146 a 158 — 15 incluidos

Capitulo I. Estructura y 6rganos

TiTULO I. ORGANIZACION, GOBIERNO, REPRESENTACION Y PARTICIPACION EN

Articulo 5. Estructura basica.

1. La Universidad de Murcia estd formada por facultades, departamentos, la Escuela Internacional de
Doctorado, la Escuela de Formacion Continua, institutos universitarios de investigacién, servicios
universitarios y otras unidades técnicas, de gestién y de administracién y servicios. Asimismo, seran unidades
basicas la Defensoria Universitaria, la Unidad o las Unidades para la Igualdad y de Diversidad, la Inspeccién de
Servicios, los servicios de salud y acompafiamiento psicolégico y pedagégico y los servicios de orientacién
profesional.

2. Regulados y delimitados por el correspondiente convenio, también podran integrarse centros adscritos,
conforme a las previsiones de la Ley Organica del Sistema Universitario.

3. También componen la Universidad de Murcia las unidades administrativas que dan servicio a las estructuras
mencionadas en el apartado 1.

Articulo 6. Organos de gobierno, representacién, participacién y garantia en la Universidad de Murcia.

1. Los drganos de gobierno, representacidon y participacién en la universidad pueden ser generales o
particulares, y colegiados o unipersonales.

2. Son o6rganos generales colegiados: el Claustro Universitario, el Consejo de Gobierno, el Consejo de
Estudiantes y el Consejo Social.

3. Son drganos generales unipersonales: las personas titulares del Rectorado, de los Vicerrectorados, de la
Secretaria General, de la Gerencia y de la Defensoria Universitaria. De entre todos ellos, solo tendra la
consideracion de alto cargo, con los efectos legales asociados a tal condicién, la persona que ocupe el
Rectorado.

4. Son drganos particulares colegiados: los Consejos de Facultad y los Consejos de Departamento.

5. Son érganos particulares unipersonales: las personas titulares de los Decanatos y de la direcciéon de la
Escuela Internacional de Doctorado, de la Escuela de Formacién Continua, de los Departamentos, de los
Institutos Universitarios de Investigacién y de cualquier otra estructura analoga que pudiera constituirse
conforme al apartado siguiente.

6. El Claustro Universitario podra acordar la creacién y, en su caso, la supresién de otros 6rganos de gobierno,
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gestioén, representaciéon o participacion, tanto colegiados como unipersonales, mediante la aprobacién de
reglamentos de organizacidn, en los que se establecera el régimen juridico correspondiente que debera tener
el contenido minimo que fija la legislaciéon basica en materia de universidades.

7. Una misma persona no podra ocupar simultineamente dos o mas cargos unipersonales.

8. Junto a los 6rganos universitarios anteriormente mencionados, los érganos de representacién del personal
docente e investigador, y del personal técnico, de gestién y de administracién y servicios de la Universidad
ejerceran las funciones que los articulos 7 y 129.2 de la Constitucién espafiola y su legislacion de desarrollo les
confieren en la defensa de los derechos e intereses del personal de la Universidad de Murcia.

Capitulo IV. El personal técnico, de gestion y de administracion de servicios

TiTULO III. LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Articulo 146. El personal técnico, de gestion y de administracion y servicios.

1. El personal técnico, de gestién y de administracién y servicios de la Universidad de Murcia es el sector de la
comunidad universitaria al que corresponde realizar las tareas de apoyo, asistencia y asesoramiento a los
6rganos universitarios, el ejercicio de la gestioén y la administracién, particularmente en las areas de recursos
humanos, organizacién administrativa, asuntos econdémicos, informatica y servicios de comunicaciones,
archivos, bibliotecas, informacién, servicios generales, asi como cualesquiera otros procesos técnicos y de
gestion

administrativa y de los servicios que se determinen necesarios para la Universidad en el cumplimiento de sus
objetivos.

2. El personal técnico, de gestién y de administracién y servicios de la Universidad de Murcia estara formado
por personal funcionario de las escalas propias de la Universidad y por su personal laboral, asi como por el
personal perteneciente a los cuerpos, escalas y categorias profesionales de otras administraciones que, en
virtud de la legislacion aplicable, convenio de reciprocidad o convenio colectivo, pase a prestar servicio en la
Universidad de Murcia.

3. La plantilla del personal técnico, de gestiéon y de administracién y servicios habra de ser suficiente para
desarrollar adecuadamente los servicios y funciones de los centros y estard especializada en uno o varios de
los distintos ambitos de la actividad universitaria.

Articulo 147. Régimen juridico.

1. El personal funcionario se regira por la Ley Orgénica del Sistema Universitario y sus normas de desarrollo,
por la legislacion de funcidn publica, asi como por los presentes Estatutos, el Reglamento general del personal
técnico, de gestiéon y administracién y servicios y las disposiciones que lo desarrollen y los pactos y acuerdos
previstos en la legislacién vigente.

2. El personal técnico, de gestion y de administracion y servicios laboral se rige por lo establecido en la Ley
Orgéanica del Sistema Universitario, por el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, asi como
por el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, la demas legislacién laboral y los
convenios colectivos aplicables.

Articulo 148. Derechos del personal técnico, de gestion y de administracion y servicios.

1. El personal técnico, de gestiéon y de administracion y servicios tendra los siguientes derechos:
a) Al pleno ejercicio de su capacidad profesional.
b) A participar en el disefio, implementacién y evaluacién de la politica universitaria, y el derecho a su
representacion en los 6rganos de gobierno y representacién de la Universidad, en los términos establecidos
por la legislacidn vigente, los presentes Estatutos y sus normas de desarrollo.
¢) A acceder a 6rganos de gobierno unipersonales de acuerdo con la ley y los presentes Estatutos.
d) A desarrollar una carrera profesional en la que se contemple su promocién de acuerdo con su
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cualificacién profesional.
e) A participar en las actividades y los cursos que se organicen para el perfeccionamiento de su capacidad
personal y profesional.
f) A participar en las actividades fisico-deportivas, culturales y recreativas que se organicen en la
Universidad.
g) A disfrutar de cuantas prestaciones asistenciales y ayudas de accién social sean fomentadas, creadas o
gestionadas por la Universidad.
h) A ser oido en la evaluacién de sus actividades y a acceder a los complementos e incentivos previstos en
reconocimiento a sus méritos profesionales.
i) A cualesquiera otros que le atribuyan los presentes Estatutos, sus normas de desarrollo y los que por su
condicién de funcionario publico o personal laboral establezcan las disposiciones vigentes y, en su caso, el
convenio colectivo aplicable.
2. La Universidad de Murcia asegurard la efectividad de los derechos de conciliacién de la vida personal,
laboral y familiar de su personal técnico, de gestién y de administraciéon y servicios. A tal fin, adoptara las
medidas necesarias para, de conformidad con el principio de transparencia retributiva, asegurar la igualdad
efectiva en la aplicaciéon del régimen de dedicacién, asi como en la participacién en los planes y programas de
formacién y movilidad.
3. La Universidad de Murcia garantizara a la representacién del personal técnico, de gestiéon y de
administracion y servicios el ejercicio libre e independiente de sus funciones representativas. El personal que
haya sido elegido para formar parte de los 6rganos de representacion o de gobierno quedara dispensado de sus
obligaciones profesionales cuando las sesiones de estos drganos coincidan con el ejercicio de sus funciones,
previa acreditacion de la asistencia a ellas.

Articulo 149. Deberes del personal técnico, de gestion y de administracion y servicios.

Son deberes del personal técnico, de gestiéon y de administracién y servicios:

a) Desempefiar sus tareas con dedicacion, eficacia y responsabilidad, contribuyendo a la mejora del
funcionamiento de la Universidad de Murcia como servicio publico.

b) Participar en los procedimientos de evaluacion de su actividad profesional.

c) Cualesquiera otros que establezcan la legislacion vigente, los presentes Estatutos y sus normas de desarrollo.

Articulo 150. Retribuciones del personal técnico, de gestion y de administracion y servicios.

1. El personal técnico, de gestién y de administracién y servicios sera retribuido con cargo al presupuesto de la
Universidad de Murcia, en los términos que establezcan los presentes Estatutos, la legislacién vigente y los
acuerdos sindicales alcanzados a través de la negociacion colectiva, sin perjuicio de las retribuciones derivadas
de los contratos a los que se refiere el articulo 60 de la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema
Universitario en los que participe.

2. El régimen retributivo del personal funcionario y laboral se determinard mediante negociacién colectiva,
dentro de los limites que establezca la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia y en el marco de las bases
que dicte el Estado.

3. En todo caso, las retribuciones complementarias, tanto las generales como las que incentiven el
rendimiento y la mejora y modernizacién de los servicios, no podran ser inferiores a las que determine la
Comunidad Auténoma para el conjunto de las universidades publicas.

4. La Universidad de Murcia podra establecer retribuciones adicionales ligadas a méritos individuales,
mediante procedimientos transparentes, negociados con la representacion de las personas trabajadoras.

Articulo 151. Clasificacion del personal técnico, de gestion y de administracion y servicios.

1. El personal técnico, de gestién y de administracion y servicios de la Universidad de Murcia se compone del
personal funcionario de las escalas,

especialidades y, en su caso, opciones que se determinen en el Reglamento General del Personal Técnico, de
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Gestidn y de Administracion y Servicios y del personal laboral contratado, que se clasificard de conformidad
con lo establecido en la legislacion laboral y en el convenio colectivo que le sea de aplicacion.

2. Los requisitos de ingreso en cada escala o grupo seran los que establezca en cada caso la legislacion vigente.
3. El Consejo de Gobierno podra crear otras escalas y especialidades y, en su caso, opciones, grupos y
categorias que considere necesarios, previa negociacién con los 6rganos competentes de representacion del
personal, que se equipararan de acuerdo con sus funciones y el nivel de titulacién exigible para el acceso a las
escalas y especialidades y, en su caso, opciones y grupos o categorias profesionales que existan o se puedan
crear en otras Administraciones Publicas.

Articulo 152, Seleccién, formacién y promocion.

La Universidad de Murcia llevara a cabo la seleccién, formacién, habilitacién y promocién interna de su
personal técnico, de gestion y de administracién y servicios, asi como la provisiéon de los puestos de trabajo
atribuidos a dicho personal, previa negociacion con la representacion de las personas trabajadoras legitimada
en su ambito por las disposiciones en vigor, sin perjuicio de la aplicacién de las mejoras que puedan

introducirse por la negociacién colectiva.

Articulo 153. Relacion de puestos de trabajo.

1. La Universidad de Murcia elaborara la relacion de puestos de trabajo de su personal técnico, de gestién y de
administracién y servicios; dicha relaciéon de puestos de trabajo se integrara dentro del estado de gastos del
presupuesto de la Universidad y serd publica.

2. La relacion de puestos de trabajo incluiré la forma de provision, denominacidn y caracteristicas del puesto
de trabajo, funciones, grado de responsabilidad y dedicacién, turno, retribuciones basicas y complementarias
correspondientes, asi como indicacién de su desempefio por personal funcionario o laboral, atendiendo a su
naturaleza.

3. En los procedimientos relativos a la ampliacién, modificacidon y adecuacion de los efectivos de las plantillas,
la Universidad de Murcia debera mantener un equilibrio razonable entre el gasto destinado a personal técnico,
de gestion y de administracion y servicios y el destinado a personal docente e investigador.

4. Las actuaciones contempladas en los apartados 1y 2 de este articulo se realizaran previa negociacién con la
representacion de las personas trabajadoras legitimada en su ambito por las disposiciones en vigor.

Articulo 154. Procedimiento de seleccion.

1. La Universidad de Murcia seleccionara a su personal técnico, de gestiéon y de administracion y servicios de
acuerdo con los principios de igualdad, mérito, capacidad, transparencia, publicidad y concurrencia.

2. En el marco de la legislacion vigente, la relacién de plazas vacantes del personal técnico, de gestiéon y de
administracién y servicios con dotacion presupuestaria constituird la oferta de empleo publico de la
Universidad de Murcia.

3. La convocatoria de las pruebas selectivas sera realizada por la persona titular del Rectorado, quien ordenara
su publicacidén en el Boletin Oficial del Estado y en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia. En los términos de
la

legislacion vigente, el procedimiento y los sistemas de seleccidon se regularan en el Reglamento general del
personal técnico, de gestién y de administracién y servicios.

4. Los tribunales y comisiones de seleccion constituidos de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento general
del personal técnico, de gestion y de administracion y servicios y, en su caso, en el convenio colectivo
aplicable. Todos sus miembros serdn nombrados por la persona titular del Rectorado.

5. La Universidad de Murcia garantizara la transparencia y objetividad de los procesos, la imparcialidad e
independencia de los 6rganos de seleccién, asi como una composicién equilibrada entre mujeres y hombres
en estos, la adecuacién de los contenidos de las pruebas selectivas a las funciones y tareas a desarrollar, y la
disponibilidad de mecanismos de revision de los resultados de acuerdo con lo dispuesto por la normativa
aplicable y la negociacién colectiva.
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Articulo 155. Carrera profesional.

1. El personal técnico, de gestién y de administraciéon y servicios podra desarrollar su carrera profesional
mediante el ascenso en la estructura de puestos de trabajo, atendiendo a la valoracion de sus méritos, su grado
de especializacién y las aptitudes por razén de la especificidad de la funcién que desempefia y la experiencia
adquirida.

2. Asimismo, de acuerdo con la normativa aplicable, el personal técnico, de gestién y de administraciéon y
servicios podra desarrollar su carrera profesional mediante la progresion de grado, categoria, escala o nivel,
sin necesidad de cambiar de puesto de trabajo y con la remuneracién correspondiente a cada uno de ellos,
atendiendo a su trayectoria y actuaciéon profesional, la calidad de los trabajos realizados, los conocimientos
adquiridos, la formacidén acreditada y la evaluacién de su desempefio.

3. La Universidad fomentara la promocién interna del personal técnico, de gestién y de administraciéon y
servicios, reguldndose los requisitos necesarios, pruebas, comisiones de valoracidén y procedimiento en
general.

4. En las convocatorias para cubrir plazas vacantes en la relacion de puestos de trabajo del personal técnico, de
gestion y de administracién y servicios de la Universidad de Murcia, se reservard el maximo porcentaje
legalmente permitido en cada caso para promocién, mediante concurso o concurso-oposicion, del personal de
plantilla, funcionario de carrera o laboral fijo que, prestando sus servicios en la Universidad de Murcia, retina
los requisitos legales.

5. En la carrera profesional de este personal, se observaran los principios de transparencia retributiva y de
igualdad efectiva en los procesos de promocién profesional.

Articulo 156. Provision de puestos.

1. Con caracter general, los puestos de trabajo adscritos al personal funcionario se proveeran por concurso,
conforme a lo que establezca el Reglamento general del personal técnico, de gestion y de administracién y
servicios, promoviendo la profesionalizacién y evitando la discrecionalidad en los nombramientos.

2. Excepcionalmente, y en atencién a la naturaleza de las funciones a desempefiar, se cubriran por el sistema
de libre designacién aquellos puestos de trabajo para los que se establezca tal previsidon en la relaciéon de
puestos de trabajo de acuerdo con la normativa vigente y tras la negociacién con la

representacion de las personas trabajadoras legitimada en su &mbito por las

Articulo 157. Formacion y movilidad.

1. La Universidad de Murcia realizara las acciones formativas tendentes al perfeccionamiento y
especializacién de su personal, de modo que los conocimientos adquiridos sean valorados a los efectos del
acceso a puestos, categorias o escalas de nivel superior, conforme a lo que establezca el Reglamento general
del personal técnico, de gestiéon y de administracién y servicios. Igualmente, facilitara la asistencia a cursos
organizados fuera de la Universidad cuando resulten de interés para su formacién y mejora profesional.

2. La Universidad de Murcia promovera la movilidad de su personal técnico, de gestiéon y de administracién y
servicios para el desempefio de sus funciones en otras universidades o Administraciones Publicas. A tal fin,
formalizard convenios para promover la movilidad de su personal, siempre que aseguren el principio de
reciprocidad.

Articulo 158. Registro del personal técnico, de gestion y administracion y servicios.

1. La Universidad de Murcia organizara su Registro del personal técnico, de gestién y de administracién y
servicios de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente.

2. En el Registro del personal técnico, de gestién y de administracién y servicios de la Universidad de Murcia
se inscribira a todo el personal al servicio de esta y se anotaran preceptivamente todos los actos que afecten a
la vida administrativa de este.

3. Asimismo, la Universidad deberd mantener actualizados los datos contenidos en la hoja de servicios del
personal técnico, de gestién y de administracién y servicios, que tendra caracter confidencial y serd de libre
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acceso para el interesado.

PONTE A PRUEBA
2 preguntas del Tema 7

Preguntas de refuerzo generadas con IA y revisadas a mano: este tema todavia no tiene preguntas de examen oficial en el banco.
No proceden de un examen real.

1. De entre los 6rganos generales unipersonales de la Universidad de Murcia, tendra la consideracion de alto
cargo, con los efectos legales asociados a tal condicion, la persona que ocupe

A) la Secretaria General

B) la Gerencia

C) la Defensoria Universitaria

D) el Rectorado

2. ¢Cual de las siguientes unidades tiene la consideracion de unidad basica de la Universidad de Murcia?
A) La Defensoria Universitaria.
B) Los centros adscritos, con independencia de la existencia de convenio.
C) Las unidades administrativas que prestan servicio a las estructuras universitarias, como unidades basicas.

D) Los servicios universitarios, inicamente cuando estén integrados en una facultad o departamento.

SOLUCIONES 1D:-2A

Sigue practicando este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 7, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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PARTE ESPECIFICA

Tema 8

La comunicacion: definicion, elementos y funciones del lenguaje.
Habilidades sociales: Percepcion y Comunicacion. La Escucha Activa.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 8

1. ¢Como se denomina la expectativa cultural acerca del comportamiento y actitud asociado a una posicién
social?

A) Rol.

B) Estatus.

C) Grupo de estatus.

D) Continuidad de roles.

2. ¢Cual es la caracteristica principal que hace que un grupo se convierta en masa?
A) Sunumero de miembros.
B) La desaparicién de la conciencia individual de sus miembros.
C) El aumento de su grado de coordinacién

D) El seguimiento a un lider por parte de sus miembros.

3. Segun el mecanismo de socializacion de la "internalizacion del otro" de Sigmund Freud, :cual de las
siguientes afirmaciones describe de manera mas precisa la relacion entre las estructuras psiquicas y el
proceso de socializacion?
A) Las estructuras psiquicas del Yo racional y el Superyé moral son fruto del proceso de socializacion, y el Yo
tiene como misién mediar entre las necesidades del Ello y las prohibiciones del Superyo.

B) La misién principal del Supery6 es mediar entre las necesidades del Ello y el Yo, siendo el resultado de
factores genéticos.

C) El Ello y el Supery6 son estructuras psiquicas innatas que se desarrollan independientemente de la
interaccidn social.

D) El Yo y el Ello son producto de la interaccién social, mientras que el Supery6 es completamente heredado.

4. :Como se denomina el proceso que se lleva a cabo cuando el individuo debe ser re-socializado por una
desviacion o desadaptacion social?

A) Socializacion secundaria.
B) Socializacién terciaria.
C) Reinsercién educacional.

D) Reintegracion.

5. Reformular o parafrasear lo que dice el cliente (fenémeno eco) ayuda
A) Defender nuestra informacion.
B) Evitar valores e interpretaciones morales.
C) Mostrar sinceridad.

D) Demostrar que hemos comprendido bien:
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6. No es una teoria metaética cognitiva:
A) Naturalismo.
B) Descriptivismo.
C) Emotivismo.

D) Conductismo.

7. Entre las caracteristicas de la inteligencia emocional encontramos:
A) Actitud positiva.
B) Empatia.
C) Capacidad para expresar sentimientos y emociones.

D) Todas son correctas.

8. Las dimensiones de las habilidades sociales vienen determinadas por variables, entre las que encontramos.
A) Dimension conductual.
B) Dimensidn personal.
C) Dimensién situacional.

D) Todas son correctas.

9. La comunicacion no verbal que se centra en el analisis de la expresion corporal se denomina:
A) Kinesia.
B) Paralingiiistica.
C) Proxémica.

D) Presentacion social.

10. En el proceso de comunicacion, ¢qué es el feedback o retroalimentacion?
A) Es la respuesta del receptor al mensaje del emisor.
B) Es el sistema de signos que el emisor y el receptor comparten, como un idioma especifico.
C) Es el contexto, que incluye las circunstancias, lugar, tiempo y situacién en la que ocurre la comunicacion.

D) El canal o medio a través del cual se transmite el mensaje.

SOLUCIONES 1A-2B:-3A-4B:-5D:6C-7D-8D-9A-10A

Te quedan 29 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 8, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 9

Funciones generales de la especialidad de Auxiliares de Servicio.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 9

1. No forma parte de la funcion de apertura de edificios:
A) Gestionar el servicio de taquillas y guardarropia.
B) Inspeccionar visualmente los elementos estructurales de acceso externo.
C) Desconectar el sistema de alarma.

D) Encender las luces principales del edificio publico.

2. Al intentar pasar una llamada con una extension interior nadie recibe la llamada; el telefonista:
A) Lo advertira al remitente para que vuelva a intentarlo mas tarde si quiere
B) Cortara la llamada por no encontrarse el destinatario en su despacho
C) Pasara la llamada en cualquier caso

D) Ninguna de las tres respuestas anteriores es correcta

3. Seiiale la respuesta correcta sobre el servicio Burofax Premium de correos:
A) Actualmente en la Carta de Servicios de Correos, no existe este servicio.
B) Se puede enviar inicamente on line.
C) Se puede enviar unicamente de forma presencial.

D) Se puede enviar on line, de forma presencial en oficina de correos y desde cualquier parte a través de la web
de correos.

4. En caso de que el conserje observe una gotera en el edificio municipal al que esta destinado debera:
A) Avisar al servicio de mantenimiento.
B) Solicitar los materiales adecuados y proceder a la reparacién del desperfecto.
C) Avisar al servicio de mantenimiento y proteger la documentacién o enseres que pudieran resultar dafiados.

D) Cerrar la instalaciéon inmediatamente.

5. Se entiende por gestion de stock:
A) La suma de los materiales almacenados e inventariables.
B) Relacion de los articulos y existencias consumidos.
C) El control de las existencias de cada articulo para evitar situaciones de desabastecimiento.

D) El control y eliminacién de los residuos.

6. Cuando las dimensiones de una carta ordinaria en sobre sean inferiores a la minima (14x9 cm) debera
llevar una etiqueta anexa. ;:Qué tamafio tendra esa etiqueta?

A) 8x6 cm.

B) 9x7 cm.

C) 10x7 cm.

D) No se puede enviar una carta ordinaria de dimensiones inferiores a 14x9 cm.
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7. Al detectar una fuga de agua en un lavabo del polideportivo municipal, justo antes del cierre del edificio,
¢cudl seria la secuencia correcta de actuacion por parte del personal de conserjeria?
A) Sacar la caja de herramientas e intentar detener la fuga.
B) Cerrar la puerta principal y avisar por teléfono al personal superior directo.
C) Cerrar la llave de paso para detener la fuga, recoger el agua o sefializar la zona inundada y avisar por teléfono
al personal superior directo.

D) Cerrar la llave de paso, sacar la caja de herramientas e intentar reparar la fuga.

8. El Personal de Servicios Auxiliares encargado de la apertura del edificio en el que presta sus servicios tiene
distintas tareas, ¢cual NO le corresponde?

A) Desconectar el sistema de alarma.

B) Abrir las puertas de acceso al edificio.

C) Encender los equipos informaticos.

D) Encender las luces principales del edificio.

9. En la revision semanal del material de oficina, detectas que quedan solo 2 paquetes de papel y el consumo
normal es de 1 paquete por dia. :Qué actuacion es correcta?

A) Esperar a que se termine el papel

B) Avisar y solicitar reposicién con antelacién

C) Guardar el papel restante

D) Usar menos papel sin avisar

10. :Un conserje esta obligado a realizar un servicio fuera del centro de trabajo?
A) Siempre, en cualquier tipo de encargo.
B) Siempre que el encargo sea relativo al servicio.
C) No esta obligado hacer encargos.

D) Siempre los sabados y domingos.

SOLUCIONES 1A-2A-3D-4C-5C:-6C-7C-8C-9B-10B

Te quedan 43 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 9, corregido al momento y con el articulo de la
ley delante de cada respuesta.
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Tema 10

Funciones de la especialidad de Auxiliares de Servicio: Atencion al
publico: acogida e informacion al ciudadano.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 10

1. Sefiale la afirmacion correcta en relacion con la informacién general, de acuerdo con el Real Decreto
208/1996, de 9 de febrero, por el que se regulan los servicios de informacion administrativa y atencion al
ciudadano:
A) Es la concerniente al estado o contenido de los procedimientos en tramitacién, y a la identificacién de las
autoridades y personal al servicio de la Administracién General del Estado y de las entidades de derecho ptblico
vinculadas o dependientes de la misma.

B) Se facilitara obligatoriamente a los ciudadanos sin exigir para ello la acreditacion de legitimacién alguna.
C) Sera aportada por las unidades de gestién de la Administraciéon General del Estado.

D) Podra referirse a los datos de caracter personal que afecten de alguna forma a la intimidad o privacidad de las

personas fisicas.

2. La informacioén que solicita el ciudadano relativa a la identificacion, fines, competencia, estructura,
funcionamiento y localizacion de organismos y unidades administrativas, es una:

A) Informacién Genérica

B) Informacién personal

C) Informacién General

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

3. Entre las reglas basicas en el trato con el ciudadano se encuentra, en primer lugar, la acogida. La acogida
tiene cuatro partes:

A) Atencioén, recepcién, comunicacién e informaciéon

B) Saludo, presentacién, recepcidon y comunicacién

C) Recepciodn, saludo, presentacion y puesta a disposicién

D) Explicacion, persuasion, negociacion y respuesta

4. Conforme al Real Decreto 208/1996 de 9 de febrero por la que se regulan los servicios de informacion
administrativa y atencion al ciudadano, la informacion general sera facilitada obligatoriamente a los
ciudadanos (senale la correcta):

A) Cuando se acredite la condicidn de interesado y legitimacién para la solicitud

B) Sin exigir legitimacion alguna

C) Cuando se acredite delegacion y/o autorizacién de un interesado legitimado

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta
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5. Segun el articulo 2 del Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero, por el que se regulan los servicios de
informacién administrativa y atencion al ciudadano, la informacién general:

A) No se podra facilitar a ningtin ciudadano.
B) Unicamente se facilitara a aquellos ciudadanos que acrediten un interés legitimo.
C) Se facilitara obligatoriamente a los ciudadanos, sin exigir para ello la acreditacion de legitimacion alguna.

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

6. Segun lo establecido en el Real Decreto 208/1996, de 9 de febrero, por el que se regulan los servicios de
informacién administrativa y atencién al ciudadano, sefiale en cual de los siguientes casos estamos ante una
informacion administrativa general:

A) Informacion sobre el estado en que se encuentra la tramitaciéon de un procedimiento administrativo.

B) Informacién sobre la resolucién recaida en un procedimiento administrativo.

C) Informacién sobre los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones establezcan para presentar una
solicitud.

D) Informacion sobre la identidad del personal al servicio de la Administracién bajo cuya responsabilidad se
tramita un procedimiento.

7. Son técnicas de comunicacion a utilizar por los informadores publicos:
A) Personalizar las quejas que reciban para que el cuidada no perciba mayor cercania.
B) Transmitir la informacién con el grado de tecnicismo adecuado a la institucién que representa.

C) Tener empatia, evitar prejuicios previos, adoptar una escucha activa y adaptarse a las circunstancias
concretas del ciudadano.

D) Todas las respuestas anteriores son correctas.

8. Para establecer un tono positivo con los clientes que no tienen razon en sus argumentos, hemos de:
A) Decirles que no llevan la razéon
B) Decirles que estan equivocados
C) Esforzarnos en ser positivos en nuestras respuestas

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

9. La finalidad de la funcién de orientacion e informacion al ciudadano es la de:
A) Ofrecer aclaraciones y ayudas de indole técnica que los ciudadanos requieren sobre procedimientos, tramites
y requisitos.
B) Tramitar la documentacion para los proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan realizar.
C) Acceder al disfrute de un servicio publico o beneficiarse de una prestacion.

D) Todas las respuestas anteriores son incorrectas.

10. Segun la IFLA, ¢cual es la finalidad principal de la restauracion de los fondos bibliograficos?
A) Sustituir los materiales originales deteriorados por otros nuevos adquiridos.

B) Asegurar la estabilidad y la conservacién del documento respetando su autenticidad y aplicando la minima
intervencidn.

C) Actualizar el formato del documento para facilitar su acceso digital.

D) Sustituir partes dafiadas por materiales modernos mas resistentes.

SOLUCIONES 1B-2C-3C-4B-5C-6C-7C-8C-9A-10B
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Te quedan 83 preguntas de este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 10, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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Tema 11

Funciones de la especialidad de Auxiliares de Servicio: Nociones sobre
maquinas reproductoras: multicopistas, fotocopiadoras,
encuadernadoras y analogas.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 11

1. ¢:Qué formato de papel tiene la mitad de tamaifio del formato del DIN A4?
A) DIN A3.
B) DIN AS5.
C) DIN A2.
D) DIN AS8.

2. ;Para qué sirve una destructora de documentos?
A) Garantizar la confidencialidad
B) Reducir volumen de papel
C) Clasificar documentos

D) Ninguna de las anteriores.

3. ¢En que se mide la resolucion a la que digitaliza un escaner?
A) En puntos por pulgada (ppp).
B) En bits por pixel.
C) En paginas por minuto (ppm).

D) En centimetros.

4. ¢A qué formato de papel corresponden las dimensiones 297 x 210 mm?
A) A5
B) Al
C) A4
D) A7

5. Indique en cual de los procedimientos de reprografia que se relacionan es necesaria la realizacion previa
de un cliché.

A) Diazocopia.
B) Termocopia.
C) Hectografia.
D) Electrocopia.

6. Segun su tamaiio y capacidad, :como se clasifican las fotocopiadoras?
A) Estaticas, dinamicas y de ciclo corto.
B) Personales, de oficina y profesionales o de alta produccion.
C) Endbgenas, exdgenas y de fase combinada.

D) Todas las respuestas son correctas.
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7. El “canutillo” es un tipo de:
A) Grapado.
B) Encuadernado.
C) Plastificado.
D) Franqueado.

82

8. También llamado corona impulsa el papel eléctricamente al pulsar la tecla de copiado para que la maquina

pueda recibirlo y efectuar sobre él 1a reproduccion original:
A) Bandeja de papel.
B) Tambor.
C) Cargador de transferencia de papel.

D) Vidrio de contacto.

9. Al seleccionar en una fotocopiadora reproducir a 1:1, queremos:
A) Hacer una copia por segundo.
B) Hacer una copia por las dos caras.
C) Hacer copias de una en una por minuto.

D) Hacer una copia al mismo tamaifio que el original.

10. El formato y tamafio del papel son normalmente conocidos como:
A) “DIN” o “ISO”
B) “DIN” A4 “ISO” A4
C) “A4”, “A3”

D) Todas son correctas.

SOLUCIONES 1B-2A:-3A-4C:-5C-6B-7B-8C-9D-10D

Te quedan 28 preguntas de este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 11, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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Tema 12

Envios y servicios postales. Real Decreto 437/2024, de 30 de abril, por
el que se aprueba el Reglamento de los servicios postales: Titulo III.
Capitulo I. Disposiciones generales sobre los servicios y envios
postales. Capitulo II. Condiciones de admision y entrega de envios
postales: Articulos del 16 al 24.

RD 437/2024 Reglamento por el que se regula la prestacion de los servicios

postales

RD-437-2024 - BOE-A-2024-10010 - arts. 12 a 24 — 13 incluidos

TITULO III De los servicios y envios postales
CAPITULO I Disposiciones generales sobre los servicios y envios postales

Articulo 12. Servicios postales.

1. Se consideran servicios postales, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3.1 de la Ley 43/2010, de 30 de
diciembre, cualesquiera servicios consistentes en la recogida, la admisién, la clasificacién, el transporte, la
distribucién y la entrega de envios postales.

2. A efectos del necesario otorgamiento de los correspondientes titulos habilitantes, cada una de estas
actividades, excepto si consiste exclusivamente en una actividad de mero transporte, es susceptible de

constituir, por si misma, un servicio postal.

Articulo 13. Clasificacién de los servicios postales.
1. De acuerdo con su régimen de prestacién los servicios postales se clasifican en servicios prestados en
régimen ordinario y servicios prestados en régimen de servicio especial.
2. Se consideraran servicios postales prestados en régimen ordinario aquellos servicios que no puedan ser
calificados como servicios especiales. Los servicios prestados en régimen ordinario no veran alterado su
régimen de prestacién cuando vayan acompaifiados de los servicios accesorios de certificado y valor declarado.
3. Se considerara que se trata de servicios postales prestados en régimen de servicios especiales cuando
contractualmente se pacten, al menos, cualquiera de las siguientes prestaciones:
a) Compromiso de entrega en una fecha u hora determinada.
b) Entrega en propia mano al destinatario del envio.
¢) Mas de un intento de entrega.
d) Trato personalizado y prestacidon de servicios bajo demanda. En todo caso tendrdn la consideracién de
servicios especiales el servicio de notificaciones administrativas y judiciales, y el servicio de envios contra
reembolso donde la entrega al destinatario se efectiia previo abono del importe reembolsable. Asimismo,
se consideran servicios especiales aquellos servicios urgentes que se oferten con compromiso de entrega y
se presten con una mayor rapidez en la entrega que los prestados en régimen ordinario.

Articulo 14. Franqueo y pago de los servicios postales.
1. El franqueo es la forma de acreditar el pago de los servicios postales consistente en la adhesiéon o
estampacion de efectos o signos sobre los envios postales que acreditan el pago de los mismos y permiten su
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libre circulacién por la red postal correspondiente. Los usuarios podran utilizar, para franquear sus envios, los
medios de franqueo indicados en el articulo 3.7 de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, con el alcance que en el
mismo se determina.

2. Los sellos de correo y demas signos de franqueo, entendidos éstos como los sobres, tarjetas y cartas-sobres
con sellos previamente estampados, autorizados mediante resolucién conjunta de los Subsecretarios de
Hacienda y de Transportes y Movilidad Sostenible, unicamente podran ser utilizados por el operador
designado para la prestacién del servicio postal universal. Estos signos de franqueo tienen caracter oficial y
constituyen el patrimonio filatélico del Estado.

3. Los operadores postales que presten servicios incluidos en el ambito del servicio postal universal podran
usar efectos o signos de franqueo que, no teniendo caricter oficial, acrediten su pago y habiliten para la
circulaciéon de los envios postales por su propia red postal. Estos medios de franqueo deberan contener
caracteristicas o elementos diferenciadores que eviten la confusién con los signos de franqueo oficiales
utilizados por el operador designado. Los operadores postales que usen efectos o signos de franqueo
adoptaran las medidas necesarias para evitar que los envios franqueados con dichos signos sean introducidos
en una red postal distinta de la suya y, de manera especial, en la red postal del operador designado, originando
costes innecesarios en la prestacion del servicio postal universal.

4. Cuando en los buzones de admisién de un operador postal aparezcan envios con signos de franqueo,
etiquetas o impresiones de otros operadores postales que presupongan el pago de dichos envios, el operador
postal afectado les requerira para que, en el plazo maximo de 3 dias desde la notificacién del requerimiento,
lleguen a un acuerdo sobre la compensacion por los gastos de gestién y almacenaje generados, asi como sobre
el tratamiento de estos envios para su curso y entrega final al destinatario. En los supuestos en que no se llegue
a un acuerdo o cuando estos operadores no acudan al requerimiento del operador afectado en el plazo
maximo establecido, este operador estara obligado a cursar los envios a destino, todo ello sin perjuicio del
derecho a reclamar los dafios y perjuicios correspondientes. El curso de los envios erroneamente depositados
en buzones de terceros, y no retirados por el operador que emite los signos de franqueo, etiquetas o
impresiones, no podra suponer un sobrecoste o un pago adicional para el usuario que ya ha pagado el servicio.
En los supuestos en que se pueda identificar a los operadores responsables de depositar los envios en los
buzones de admisidn, el operador afectado darad cuenta inmediata a la Comisiéon Nacional de los Mercados y la
Competencia, para que proceda a la exigencia de la responsabilidad que corresponda y adopte las medidas
oportunas sobre el tratamiento de los envios. El depdsito masivo de envios franqueados con signos de un
determinado operador postal en los buzones del operador designado sera considerado, de conformidad con lo
establecido en el articulo 59 j) y 60 a) de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre, como una violacién de las
garantias concedidas al operador al que se ha encomendado la prestacién del servicio postal universal. Los
operadores postales podran acordar con sus clientes cualesquiera otras formas de pago, tales como el pago
diferido, el franqueo en destino, el prepago o cualquier otro medio admitido en Derecho.

Articulo 15. Envios postales.

1. Se entendera por envio postal, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3.2 de la Ley 43/2010, de 30 de
diciembre, todo objeto destinado a ser expedido a la direccidn indicada por el remitente sobre el objeto mismo
o sobre su envoltorio, una vez presentado en la forma definitiva en la cual debe ser recogido, transportado y
entregado.

2. En todo caso, se consideraran envios postales aquellos indicados en el articulo 2.3 de la presente disposiciéon
y definidos como tales en el articulo 3.2 de la Ley 43/2010, de 30 de diciembre.

CAPITULO II Condiciones de admisién y entrega de envios postales

Articulo 16. Admision de envios postales.
Los operadores postales admitiran los envios postales siempre que se presenten debidamente acondicionados
y se satisfaga el precio correspondiente, sin perjuicio de lo establecido respecto a los objetos prohibidos para
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circular como envios postales. Se entendera que un envio esta debidamente acondicionado cuando se presente
en la forma definitiva en la cual debe ser recogido, transportado y entregado, incluyendo la direccién a la que
debe ser expedido.

Articulo 17. Entrega de los envios postales.

Con caracter general los envios postales se entregaran al destinatario o persona autorizada en la direccién que
figure en la cubierta del envio postal. Se procurard la entrega de aquellos envios postales cuya direccién, aun
siendo incompleta permita la identificacién del destinatario, siempre y cuando los envios cumplan los demas
requisitos establecidos en el presente reglamento.

Articulo 18. Personas autorizadas para recibir los envios postales.

Se entenderan autorizados por el destinatario para recibir los envios postales, de no constar expresa
prohibicién, cualquier persona que se encuentre en la direccién que figure en la cubierta del envio, haga
constar su identidad y se haga cargo de ellos. El destinatario o la persona autorizada que se haga cargo del
envio postal tendra que identificarse ante el empleado del operador postal que efectie la entrega, mediante la
exhibicién de su documento nacional de identidad, pasaporte, permiso de conduccidon o tarjeta de residencia,
salvo notorio conocimiento del mismo por parte del empleado postal.

Articulo 19. Direccion de entrega de los envios postales.

La entrega se efectuara, con caracter general, en el domicilio del destinatario o en la direccién postal o punto
de entrega autorizado por éste, en los términos sefialados en este reglamento. A estos efectos, se entiende por
domicilio el conjunto de datos geograficos que permitan identificar el lugar de entrega de los envios. Lo
componen los siguientes elementos:

a) El numero de casillero domiciliario postal a continuacién de las letras «CD».

b) Tipo y denominacién de la via publica: nombre que identifique la calle, plaza, avenida, camino, carretera u
otros.

c) Numero de la finca: el que haya sido asignado por el ayuntamiento de la localidad dentro de los existentes
en la via publica.

d) Datos de la vivienda o local: los que identifican al inmueble de forma singularizada en la inscripcién
existente en el Registro de la Propiedad.

e) Codigo postal: el asignado a cada direccién postal.

f) Localidad: nombre de la poblacién. La entrega de envios postales de caracter ordinario y no certificado se
podra realizar en los casilleros domiciliarios instalados al efecto cuando sus dimensiones lo permitan, o en su

defecto, dejando en el buzdn el correspondiente aviso de llegada para su recogida en oficina.

Articulo 20. Entrega de los envios certificados.

Los envios certificados s6lo podran entregarse, previa firma, a los respectivos destinatarios o a otra persona
autorizada por los mismos. Si el destinatario de un envio certificado, o la persona autorizada, no pudieran o no
supieran firmar, lo hara en su lugar un testigo, debidamente identificado. En caso de no poder hallarse testigo
a estos efectos, el empleado del operador postal, tras identificar debidamente al destinatario o autorizado, hara
constar en la documentacién de la entrega que el receptor acreditado de forma debida no sabe o no puede
firmar, segin proceda. En todo caso, se deberd dejar constancia en la documentacién del empleado del
operador postal de la firma del destinatario o persona autorizada, junto con su nimero de DNI o de otro
documento equivalente que acredite su identidad. Podra utilizarse cualquier otro medio en el que quede
constancia de la identidad de la persona que recibe el envio.

Articulo 21. Entrega de los envios en apartados postales.

Los operadores postales podran establecer apartados postales en sus oficinas o dependencias para la entrega
de los envios postales, mediante su depodsito en casilleros, como forma alternativa de entrega a las otras
previstas en este reglamento. Los usuarios podran recibir sus envios por este sistema cuando expresamente lo
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soliciten y en las condiciones contractuales pactadas. El apartado de envios postales se realizara en el interior
de las oficinas o dependencias cuando, por razones de volumen, densidad o naturaleza de los mismos no sea
aconsejable su inclusidn en los casilleros. Los envios apartados en el interior de las oficinas o dependencias
seran entregados al titular del apartado o persona autorizada expresamente.

Articulo 22. Entrega de los envios en oficinas o dependencias postales.

Se entregaran en oficina, en dependencias propias o en las designadas por los operadores postales, los envios
que, por ausencia, u otra causa justificada, no se hubieran podido entregar en la direccién postal indicada en
el envio 0 a persona autorizada, en cuyo caso, se procederd a dejar al destinatario un aviso de llegada en el
correspondiente casillero en el que debera constar, ademas del remitente del envio, la direccién de la oficina o
de la dependencia propia o designada por los operadores postales, horario y el plazo de permanencia en la
misma para su retirada. Se entregaran también en oficina, en dependencias propias o en las designadas por
los operadores postales, en las condiciones contractuales pactadas, aquellos envios dirigidos a las mismas. Los
envios entregados en oficina, en dependencias propias o en las designadas por los operadores postales ya sean
los dirigidos expresamente a la misma o aquellos que no pudieron ser entregados en el domicilio del
destinatario o a la persona autorizada, podran ser retirados por el destinatario de estos envios o por la persona
expresamente autorizada previa firma y exhibicion de la acreditacion de su identidad mediante DNI o
documento equivalente. Se debera dejar constancia en la documentacién del operador postal de la firma y del
numero del DNI o documento equivalente que acredite la identidad de la persona que recibe los envios.

Articulo 23. Avisos de llegada.

Cuando los envios postales no puedan ser entregados en el domicilio se comunicarad esta circunstancia al
destinatario mediante un aviso de llegada que se depositard en el casillero domiciliario en el momento del
intento de entrega fallida. En los avisos de llegada debera constar, ademas del remitente del envio, la direccién
de la oficina, el horario y el plazo de permanencia en la misma para su retirada. El aviso de llegada en casillero
podra ser sustituido, si asi lo acuerdan las partes, por la comunicacién al destinatario, por cualquier medio
electrénico pactado, de la puesta a disposicién del envio.

Articulo 24. Objetos prohibidos para circular como envios postales.
1. Se consideraran objetos prohibidos para circular como envios postales aquellos cuya circulacién no se
permita por motivos de seguridad, de salud publica, de utilidad general y de proteccién de los servicios
postales. De conformidad con los criterios enunciados en el parrafo anterior, no pueden incluirse en ninguna
clase de envios postales los objetos siguientes:
a) Los productos sometidos a régimen de reserva y no provistos de autorizacion especial para circular por
la red postal.
b) Los ingredientes farmacéuticos activos estupefacientes y psicotrépicos y los medicamentos sujetos a
prescripcion, salvo si se envian con fines terapéuticos y acompartiados de autorizacién oficial.
c) Los envios cuya envoltura o cubierta contenga textos o imdagenes que vulneren cualquiera de los
derechos fundamentales de la persona.
d) Los envios de armas, conforme a lo establecido en el Real Decreto 137/1993, de 29 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de Armas.
e) Las materias infecciosas, explosivas, inflamables y otras peligrosas, salvo las radiactivas depositadas por
expedidores debidamente autorizados y las infecciosas intercambiadas entre expedidores oficialmente
reconocidos. A estos efectos, se consideraran materias o sustancias radiactivas las que sobrepasen los
limites establecidos en la legislacién sobre energia nuclear y sobre transporte de mercancias peligrosas, y
sera preceptivo que, en su traslado y embalaje, se cumplan las disposiciones de la Ley 25/1964, de 29 de
abril, sobre energia nuclear, del Real Decreto 1029/2022, de 20 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento sobre proteccion de la salud contra el riesgo de la exposicion a las radiaciones ionizantes, de
las normas reguladoras del transporte de mercancias peligrosas y demas normas especificas que resulten
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aplicables. Se consideraran materias infecciosas las definidas como tales conforme al articulo 3 del Real
Decreto 65/2006, de 30 de enero, por el que se establecen los requisitos para la importacion y exportacion
de muestras bioldgicas.

f) Los animales vivos, salvo que estén provistos de una autorizacion especial o se intercambien entre
instituciones oficialmente reconocidas.

g) Los objetos cuyo trafico sea constitutivo de delito.

h) Los objetos cuya naturaleza o embalaje puedan constituir un peligro para los empleados de los
operadores postales que los manipulan o el publico en general, o que puedan manchar o deteriorar otros

envios, el equipo postal o los bienes de terceros.
i) Los objetos cuya importacién o circulacidn esté prohibida en el pais de destino.

j) Las monedas, billetes de banco, cheques de viaje y cualesquiera otros valores al portador, salvo que

circulen asegurados o como envios con valor declarado y conforme a su normativa aplicable.
k) Los objetos cuya circulacién esté prohibida en Espafia, con arreglo a la normativa en vigor.
1) Los que se determinen en convenios internacionales en los que el Reino de Esparfia sea parte signataria.

2. Las autorizaciones a que se refieren los apartados a) y b), para que puedan ser admitidos a la circulacién por

la red postal habran de ser expedidas por la entidad que ostente el derecho exclusivo de distribucién en

el

primer caso, y en el segundo por una autoridad sanitaria oficial conforme al Real Decreto Legislativo 1/2015,

de 24 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de garantia y uso racional de los

medicamentos y productos sanitarios. Las autorizaciones requeridas en el caso de los apartados e) y

f)

deberan ser expedidas por las autoridades competentes y se presentardn por duplicado en la oficina de

depdsito del operador postal. Asimismo, son objetos prohibidos los sometidos a medidas restrictivas a

la

exportacion, con arreglo al Reglamento (UE) n.° 833/2014 del Consejo, de 31 de julio de 2014, relativo a medidas

restrictivas motivadas por acciones de Rusia que desestabilizan la situacién en Ucrania.

PONTE A PRUEBA
10 preguntas del Tema 12

Preguntas de refuerzo generadas con IA y revisadas a mano: este tema todavia no tiene preguntas de examen oficial en el banco.

No proceden de un examen real.

1. Cuando aparezcan en los buzones de admision de un operador postal envios con signos de franqueo,
etiquetas o impresiones de otros operadores postales y no se alcance un acuerdo sobre su tratamiento, el
operador afectado:
A) Podra devolver los envios al operador que figure en los signos de franqueo, siempre que dicha devolucién no
genere un coste adicional para el usuario.
B) Debera conservar los envios durante un plazo maximo de diez dias y entregarlos inicamente cuando el
operador responsable abone los gastos de gestion y almacenaje.

C) Podra exigir al usuario el pago de los gastos ocasionados por el tratamiento de los envios, aunque este ya
hubiera pagado el servicio postal correspondiente.
D) Estara obligado a cursar los envios a destino, sin perjuicio del derecho a reclamar los dafos y perjuicios

correspondientes.

2. Tendran la consideracion de servicios postales prestados en régimen de servicios especiales aquellos en
los que contractualmente se pacte, al menos, una de las siguientes prestaciones:

A) Compromiso de entrega en una fecha u hora determinada.

B) Prestacion del servicio accesorio de certificado, sin ninguna condicién adicional.

C) Realizacion de un Unico intento de entrega sin compromiso de fecha u hora.

D) Entrega ordinaria con valor declarado, aunque no se pacte ninguna prestacion especial.
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3. ¢Cual de las siguientes afirmaciones sobre los servicios postales es correcta?
A) Se consideran servicios postales inicamente la recogida, la admision y la clasificacién de los envios postales.

B) Cada actividad postal puede constituir por si misma un servicio postal, excepto cuando consista
exclusivamente en mero transporte.

C) Solo la distribucidon y la entrega de envios postales pueden constituir por si mismas un servicio postal.

D) Las actividades postales solo constituyen un servicio postal cuando incluyen conjuntamente recogida,
transporte y entrega.

4. Las autorizaciones exigidas para la circulacion postal de materias peligrosas y animales vivos deberan ser:

A) Expedidas siempre por una autoridad sanitaria oficial y presentadas por triplicado en la oficina de depésito
del operador postal.

B) Expedidas por la entidad que ostente el derecho exclusivo de distribucién y presentadas por duplicado en la
oficina de destino.

C) Expedidas por las autoridades competentes y presentadas por un tinico ejemplar en la oficina de depdsito del
operador postal.

D) Expedidas por las autoridades competentes y presentadas por duplicado en la oficina de depdsito del
operador postal.

5. Cuando los envios postales no puedan ser entregados en el domicilio, el aviso de llegada debera:

A) Entregarse exclusivamente en mano al destinatario, indicando inicamente la direccion de la oficina donde se
encuentre el envio.

B) Depositase en el casillero domiciliario dentro de las veinticuatro horas siguientes al intento fallido, con
indicacion del remitente y del plazo de retirada.

C) Depositase en el casillero domiciliario en el momento del intento fallido, indicando el remitente y la fecha
limite para presentar una reclamacion.

D) Depositarse en el casillero domiciliario en el momento del intento fallido, con indicacién del remitente, la
direccién y el horario de la oficina y el plazo de permanencia para su retirada.

6. Cuando un envio no pueda entregarse en la direccion postal indicada o a persona autorizada por ausencia u
otra causa justificada, el aviso de llegada debera indicar, ademas del remitente:
A) La direccion de la oficina o dependencia y el plazo de permanencia, sin necesidad de indicar el horario.
B) La direccién de la oficina o dependencia, el horario y el plazo de permanencia para su retirada.
C) El horario de la oficina o dependencia y la identidad de la persona autorizada para retirar el envio.
D) La direccién de la oficina o dependencia, el plazo de permanencia y la fecha prevista de una nueva entrega a
domicilio.
7. La entrega de los envios postales mediante apartados postales se realizara conforme a la siguiente regla:

A) Los operadores postales podran establecer apartados postales en sus oficinas o dependencias, y los usuarios
podran utilizarlos cuando lo soliciten expresamente y en las condiciones contractuales pactadas.

B) Los operadores postales deberan establecer apartados postales en todas sus oficinas, y los usuarios podran
utilizarlos aunque no lo soliciten expresamente.

C) Los envios postales deberan depositarse siempre en casilleros, con independencia de su volumen, densidad o
naturaleza, y seran entregados a cualquier persona que los reclame.

D) Los envios apartados en el interior de las oficinas o dependencias seran entregados exclusivamente al titular
del apartado, sin posibilidad de autorizacion a otra persona.
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8. En relacion con la entrega de los envios certificados, sefiale la opcion correcta:

A) Podran entregarse al destinatario, a la persona autorizada o a cualquier conviviente mayor de edad, sin
necesidad de firma cuando se acredite la identidad del receptor.

B) Si el destinatario o la persona autorizada no pueden o no saben firmar, el empleado del operador postal
firmara siempre en su lugar, dejando constancia de la incidencia.

C) Si el destinatario o la persona autorizada no pueden o no saben firmar, lo hara un testigo debidamente
identificado y, si no hubiera testigo, el empleado del operador postal harad constar esa circunstancia tras
identificar al receptor.

D) La entrega debera documentarse exclusivamente mediante la firma manuscrita del destinatario, junto con su
numero de documento nacional de identidad, sin que puedan utilizarse otros medios de identificacion.

9. Respecto de la direccion de entrega de los envios postales, sefiale la afirmacién correcta:

A) La entrega se efectuara exclusivamente en el domicilio del destinatario, sin que pueda realizarse en una
direccién postal o punto de entrega autorizado.

B) La entrega de envios ordinarios y no certificados podra realizarse en casilleros domiciliarios cuando sus
dimensiones lo permitan, dejando aviso de llegada en el buzén en caso contrario.

C) El domicilio se compone Unicamente del tipo y denominacién de la via pablica, el nimero de la finca y el
co6digo postal asignado a la direccién.

D) Los envios ordinarios y no certificados deberan entregarse siempre en la oficina postal, aunque existan
casilleros domiciliarios instalados al efecto.

10. :Quién se entendera autorizado por el destinatario para recibir un envio postal, salvo que conste expresa
prohibicion?
A) Unicamente la persona que figure como destinataria, previa exhibicién de su documento nacional de

identidad o pasaporte.

B) Cualquier familiar del destinatario que se encuentre en la direccién indicada, aunque no haga constar su
identidad.

C) Cualquier persona que se encuentre en la direccion del envio, haga constar su identidad y se haga cargo de él.

D) La persona designada por escrito por el destinatario, siempre que exhiba su documento nacional de
identidad ante el empleado postal.

SOLUCIONES 1D:-2A:-3B:4D-5D-6B:-7A-8C-9B-10C

Sigue practicando este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 12, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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Tema 13

Control de accesos: Conceptos, finalidad, organizacion y tipos.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 13

1. El personal de control adscrito a un edificio puablico de uso administrativo realiza las siguientes funciones:
A) Velar por la seguridad del edificio en el que prestan sus servicios de vigilancia.
B) Ejecutar el procedimiento establecido para llevar a cabo el control de acceso.

C) Ejecutar el procedimiento establecido para llevar a cabo la apertura y cierre del edificio utilizando los
sistemas de seguridad existentes.

D) Todas las repuestas anteriores son correctas.

2. ¢Qué nombre recibe la llave que abre todas las cerraduras de una misma serie?
A) Llave inteligente
B) Llave maestra
C) Llave de seguridad

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

3. Corresponde al conserje:
A) Reparacién de las maquinas de sustitucion
B) Compra por catalogo de las pequefias maquinas auxiliares
C) Custodia del mobiliario, maquinas, instalaciones y locales.

D) Manipulacién y limpieza interior de la fotocopiadora.

4. El principal objetivo del control de accesos es:
A) Obtener informacién de cudntas personas acceden al edificio diariamente
B) La informacidn al ciudadano sobre el lugar al que se ha de dirigir
C) Minimizar o descartar riesgos de seguridad derivados de entradas y salidas no autorizadas

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

5. Indique de las siguientes opciones cual no es un sistema mecanico de control de paso individualizado a
personas:

A) Portillos automaticos.

B) Tarjetas.

C) Tornos.

D) Puertas giratorias.

6. No es funcion del conserje:
A) La custodia de llaves.
B) El reparto de correspondencia.
C) El cumplimiento de encargos.

D) La redaccién de avisos para colocar en el tablon de anuncios.
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7. Basicamente los sistemas de controles de acceso se clasifican en:
A) Sistemas de control de acceso auténomo y sistemas de control de acceso en red.
B) Sistemas de control de acceso operativos.
C) Sistemas de control de acceso en red.

D) Sistemas de control de acceso teleoperativo.

8. Seiiala la afirmacion correcta en relacion con la puesta en marcha y parada de instalaciones realizadas por
los conserjes:

A) No le corresponde el mantenimiento técnico ni la utilizacion de las instalaciones, pero si es conveniente, al
menos, tengan conocimiento de su ubicacién y la puesta en marcha y parada de aquellos que se les
encomiendan.

B) Debe conocer la ubicacion de las instalaciones que se le encomiendan, asi como llevar a cabo un correcto
mantenimiento técnico de las mismas.

C) No tienen encomendada ninguna funcion especifica en relacién con la puesta en marcha y paradas de
instalaciones.

D) Ninguna de las respuestas es correcta.

9. Seiiale la descripcion correcta:

A) Se entiende por sistema de control de acceso al conjunto de subsistemas encargados de controlar la entrada
de personas y vehiculos por puntos de acceso determinados.

B) Se entiende por sistema de control de acceso al conjunto de ecosistemas encargados de controlar la entrada
de personas inicamente.

C) Se entiende por sistema de control de acceso al conjunto de personas que controlan los vehiculos que
acceden al centro por puntos de acceso determinados.

D) Se entiende por sistema de control de acceso al conjunto de subsistemas encargados de controlar la entrada
de personas, vehiculos correspondencia y paqueteria por puntos de acceso determinados.

10. Ventajas destacables del control de acceso:
A) Disminuir el nivel de seguridad y proteccion de las personas y bienes.
B) Disminucién de los actos de robo, hurto, apropiacion o utilizacién indebida de las instalaciones.

C) Incremento de los costes de mantenimiento.

D) Permitir el uso irresponsable de las instalaciones.

SOLUCIONES 1D-2B-3C-4C-5B-6D:-7A-8A-9D-10B

Te quedan 1 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 13, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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Tema 14

Normas basicas de seguridad en edificios publicos. El incendio:
Concepto y clases. Detectores de fuego: clases y medios de extincion.
Evacuacion de edificios. Actuaciones ante una alarma de fuego en un

edificio publico.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 14

1. Atendiendo a la clasificacién de las particulas presentes en los humos segun su tamaiio y composicion, las
particulas de diametro < 0.1 micras presentes en la atmdésfera y que se forman por procesos fisicos o
quimicos reciben el nombre de:

A) Nucleos de aitken.

B) Particulas medias.

C) Particulas sedimentables.

D) Particulas grandes.

2. La primera regla de oro para trabajar en instalaciones eléctricas es:
A) Tener el esquema eléctrico de la instalacion vertical.
B) Aperturas de todas las fuentes de tension.
C) Tener el esquema electronico de la instalacion horizontal.

D) Tener una persona al lado que nos proporcione la herramienta necesaria.

3. El monéxido de carbono (CO) es:
A) Un gas facilmente identificable por su fuerte olor a huevos podridos.

B) Un gas facilmente identificable por su fuerte olor a huevos podridos, es mas pesado que el aire y es altamente
irritante.

C) Un gas que no emite olor, no irritante y menos pesado que el aire.

D) Un gas que no emite olor, irritante y mas pesado que el aire.

4. De conformidad con el Documento Basico SI del CTE, la dotacion de instalaciones de proteccion contra
incendio, en general sera de:
A) Un extintor portatil de eficacia 21A-113B, cada 15 m de recorrido en cada planta, como maximo, desde todo
origen de evacuacion.
B) Una boca de incendio equipada en todas las zonas de riesgo especial medio.
C) Una instalacién automatica de extincién en todo edificio cuya altura de evacuacion exceda de 50 m.

D) Un extintor portatil 21A-113B en zonas de riesgo especial (Cap. 2, Sec. 1 DB SI), dentro del local o zona y
préoximo a la puerta de acceso, ademas de los extintores necesarios para cumplir el recorrido real preceptivo
hasta alguno de ellos.
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5. Segun el Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones de
Protecciéon Contra incendios, para la puesta en servicio de las instalaciones de proteccion activa contra
incendios, se requiere, entre otros:
A) La presentacidn, ante el drgano competente de la Administracion General del Estado, en materia de
industria, antes de la puesta en funcionamiento de las mismas de un certificado de la empresa instaladora,
emitido por un técnico titulado competente designado por la misma

B) La presentacién, ante el 6rgano competente de la comunidad auténoma en materia de industria, antes de la
puesta en funcionamiento de las mismas de un certificado de la empresa instaladora, emitido por un técnico
titulado competente designado por la misma

C) La presentacion, ante el Ayuntamiento correspondiente, antes de la puesta en funcionamiento de las mismas
de un certificado de la empresa instaladora, emitido por un técnico titulado competente designado por la misma

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

6. En relacion al Documento Basico-SI seguridad en caso de incendio DB SI del Cédigo Técnico de la
Edificacion, ;Cual es la longitud maxima de los recorridos de evacuacion hasta alguna salida de planta en
plantas o recintos que disponen de mas de una salida de planta para el uso escuela infantil o de ensefianza
primaria?

A)35m

B) 30 m

C)50m

D) 15m

7. En un incendio estructural en un edificio de viviendas moderno (con abundancia de polimeros sintéticos,
espumas de poliuretano y plasticos), :cuales son los gases téxicos mas letales para las personas y como
actuan fisicamente en el organismo?
A) El Diéxido de Carbono CO2 y el Nitrégeno N2, que actiian quemando las vias respiratorias por contacto
directo.

B) El Mondxido de Carbono CO y el Cianuro de Hidrégeno HCN, que actiian como asfixiantes quimicos
impidiendo el transporte y uso del oxigeno a nivel celular.

C) El Vapor de Agua y el Hollin, que bloquean mecanicamente los alvéolos pulmonares impidiendo el

intercambio gaseoso.

D) El Didxido de Azufre SO2 y el Amoniaco NH3, que producen una sedacién inmediata del sistema nervioso
central sin afectar a la sangre.

8. La normativa espafiola, clasifica los fuegos segun la norma UNE; los fuegos derivados de la utilizacion de
ingredientes para cocinar (aceites y grasas vegetales o animales), en los aparatos de cocina se clasifican como:
A) Clase B.
B) Clase C.
C) Clase D.
D) Clase F.

9. Las partes vidriadas de puertas y cerramientos, de duchas y bafieras estaran compuestas segin determina
el CTE DB SUA, Seguridad de utilizacion y accesibilidad:

A) EI CTE no establece exigencia alguna

B) Por elementos laminados o templados que resistan sin rotura un impacto de nivel 3 segin la norma UNE

C) Por cristal templado

D) Por elementos que resistan sin rotura un impacto de nivel 3 segiin la norma UNE
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10. La tercera regla de oro de la electricidad para trabajos seguros es:
A) Desconectar la alimentacién eléctrica.
B) Bloquear y sefializar para prevenir reconexiones.
C) Verificar la ausencia de tension.

D) Poner a tierra y en cortocircuito la instalacion.

SOLUCIONES 1A-2B:-3C-4A-5B:-6C-7B-8D-9B-10C

Te quedan 150 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 14, corregido al momento y con el articulo de

la ley delante de cada respuesta.
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Tema 15

La Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos
Laborales: Derecho a la proteccion frente a los riesgos laborales.
Principios de la accion preventiva. Equipos de trabajo y medios de
proteccion. Formacion de los trabajadores.

Ley 31/1995 prevencion de riesgos laborales

LPRL - BOE-A-1995-24292 - arts. 14 a 15 - art. 17 - art. 19 — 4 incluidos

CAPITULO III Derechos y obligaciones

Articulo 14. Derecho a la proteccion frente a los riesgos laborales.

1. Los trabajadores tienen derecho a una proteccidn eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. El
citado derecho supone la existencia de un correlativo deber del empresario de proteccién de los trabajadores
frente a los riesgos laborales. Este deber de proteccién constituye, igualmente, un deber de las
Administraciones publicas respecto del personal a su servicio. Los derechos de informacién, consulta y
participacién, formacién en materia preventiva, paralizacién de la actividad en caso de riesgo grave e
inminente y vigilancia de su estado de salud, en los términos previstos en la presente Ley, forman parte del
derecho de los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

2. En cumplimiento del deber de proteccidn, el empresario debera garantizar la seguridad y la salud de los
trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos, en el marco de sus
responsabilidades, el empresario realizara la prevencién de los riesgos laborales mediante la integracién de la
actividad preventiva en la empresa y la adopcién de cuantas medidas sean necesarias para la proteccién de la
seguridad y la salud de los trabajadores, con las especialidades que se recogen en los articulos siguientes en
materia de plan de prevenciéon de riesgos laborales, evaluacién de riesgos, informacién, consulta y
participaciéon y formaciéon de los trabajadores, actuacién en casos de emergencia y de riesgo grave e
inminente, vigilancia de la salud, y mediante la constitucién de una organizacién y de los medios necesarios
en los términos establecidos en el capitulo IV de esta ley. El empresario desarrollara una accién permanente
de seguimiento de la actividad preventiva con el fin de perfeccionar de manera continua las actividades de
identificacién, evaluacién y control de los riesgos que no se hayan podido evitar y los niveles de protecciéon
existentes y dispondra lo necesario para la adaptacién de las medidas de prevencién sefialadas en el parrafo
anterior a las modificaciones que puedan experimentar las circunstancias que incidan en la realizaciéon del
trabajo.

3. El empresario debera cumplir las obligaciones establecidas en la normativa sobre prevenciéon de riesgos
laborales.

4. Las obligaciones de los trabajadores establecidas en esta Ley, la atribuciéon de funciones en materia de
proteccién y prevencién a trabajadores o servicios de la empresa y el recurso al concierto con entidades
especializadas para el desarrollo de actividades de prevencion complementaran las acciones del empresario,
sin que por ello le eximan del cumplimiento de su deber en esta materia, sin perjuicio de las acciones que
pueda ejercitar, en su caso, contra cualquier otra persona.

5. El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo no debera recaer en modo alguno
sobre los trabajadores.

Se modifica el apartado 2 por el art. 2.1 de la Ley 54/2003, de 12 de diciembre. Ref. BOE-A-2003-22861
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Articulo 15. Principios de la accion preventiva.
1. El empresario aplicard las medidas que integran el deber general de prevencidn previsto en el articulo
anterior, con arreglo a los siguientes principios generales:

a) Evitar los riesgos.

b) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.

c¢) Combatir los riesgos en su origen.

d) Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcién de los puestos de

trabajo, asi como a la eleccién de los equipos y los métodos de trabajo y de produccién, con miras, en

particular, a atenuar el trabajo mondtono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.

e) Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

f) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningin peligro.

g) Planificar la prevencién, buscando un conjunto coherente que integre en ella la técnica, la organizacidon

del trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en

el trabajo.

h) Adoptar medidas que antepongan la proteccién colectiva a la individual.

i) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.
2. El empresario tomarad en consideracion las capacidades profesionales de los trabajadores en materia de
seguridad y de salud en el momento de encomendarles las tareas.
3. El empresario adoptard las medidas necesarias a fin de garantizar que sélo los trabajadores que hayan
recibido informacién suficiente y adecuada puedan acceder a las zonas de riesgo grave y especifico.
4. La efectividad de las medidas preventivas debera prever las distracciones o imprudencias no temerarias que
pudiera cometer el trabajador. Para su adopcién se tendran en cuenta los riesgos adicionales que pudieran
implicar determinadas medidas preventivas, las cuales s6lo podran adoptarse cuando la magnitud de dichos
riesgos sea sustancialmente inferior a la de los que se pretende controlar y no existan alternativas mas seguras.
5. Podran concertar operaciones de seguro que tengan como fin garantizar como ambito de cobertura la
prevision de riesgos derivados del trabajo, la empresa respecto de sus trabajadores, los trabajadores
auténomos respecto a ellos mismos y las sociedades cooperativas respecto a sus socios cuya actividad consista
en la prestacion de su trabajo personal.

Articulo 17. Equipos de trabajo y medios de proteccion.
1. El empresario adoptara las medidas necesarias con el fin de que los equipos de trabajo sean adecuados para
el trabajo que deba realizarse y convenientemente adaptados a tal efecto, de forma que garanticen la seguridad
y la salud de los trabajadores al utilizarlos. Cuando la utilizacién de un equipo de trabajo pueda presentar un
riesgo especifico para la seguridad y la salud de los trabajadores, el empresario adoptara las medidas
necesarias con el fin de que:

a) La utilizacién del equipo de trabajo quede reservada a los encargados de dicha utilizacidn.

b) Los trabajos de reparacién, transformacién, mantenimiento o conservacién sean realizados por los

trabajadores especificamente capacitados para ello.
2. El empresario debera proporcionar a sus trabajadores equipos de proteccién individual adecuados para el
desempefio de sus funciones y velar por el uso efectivo de los mismos cuando, por la naturaleza de los trabajos
realizados, sean necesarios. Los equipos de proteccién individual deberan utilizarse cuando los riesgos no se
puedan evitar o no puedan limitarse suficientemente por medios técnicos de proteccion colectiva o mediante

medidas, métodos o procedimientos de organizacién del trabajo.

Articulo 19. Formacion de los trabajadores.

1. En cumplimiento del deber de proteccién, el empresario deberd garantizar que cada trabajador reciba una
formacién teérica y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto en el momento de su
contratacién, cualquiera que sea la modalidad o duracién de ésta, como cuando se produzcan cambios en las
funciones que desempefie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo. La
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formaciéon debera estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcidén de cada trabajador,
adaptarse a la evolucién de los riesgos y a la aparicién de otros nuevos y repetirse periédicamente, si fuera
necesario.

2. La formaci6n a que se refiere el apartado anterior debera impartirse, siempre que sea posible, dentro de la
jornada de trabajo o, en su defecto, en otras horas pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en la
misma. La formaciéon se podrd impartir por la empresa mediante medios propios o concertandola con

servicios ajenos, y su coste no recaerd en ningun caso sobre los trabajadores.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 15

1. Segun el articulo 19 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, en el
cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera garantizar que cada trabajador:

A) Reciba una formacion tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva.

B) Reciba la formacién preventiva sélo en horario laboral.

C) Reciba una formacién preventiva general y no centrada especificamente en el puesto de trabajo.

D) Reciba una formacién preventiva adecuada en el momento de su contratacion.

2. Seiiala cual de las siguientes afirmaciones no es un principio de la accion preventiva de los sefialados en el
articulo 15 de la Ley de prevencion de riesgos Laborales:

A) Combatir los riesgos en su origen

B) Realizar una evaluacion de riesgos laborales

C) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro

D) Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual

3. :Qué medida es esencial para garantizar la seguridad en el puesto de trabajo de un oficial 1° conductor de la
Brigada Municipal?

A) No utilizar equipos de proteccion individual (EPI) para evitar incomodidad durante las tareas

B) Priorizar el transporte manual de materiales en lugar de utilizar vehiculos motorizados

C) Llevar siempre cargas superiores a la capacidad recomendada para optimizar el tiempo de trabajo

D) Realizar un mantenimiento preventivo de los vehiculos y herramientas que se utilicen, garantizando su
correcto funcionamiento

4. Segun el articulo 14 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, los trabajadores tienen derecho
a:

A) Una prevencion laboral.

B) Una proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

C) Una prevencion total en su trabajo y fuera de él.

D) Derecho a disfrutar media hora de descanso en su jornada laboral.

5. ¢Qué es el art. 15 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, es principio de la accién preventiva:
A) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.
B) Evaluar los edificios en acustica.
C) Evaluar la proteccién de actividades externas.

D) Evaluar la proteccién de actividades peligrosas.
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6. Segun lo regulado en el articulo 14 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales, los trabajadores tienen derecho a

A) Una proteccion integral en materia de seguridad y salud en el trabajo

B) Una formacién en materia preventiva

C) Protegerse en casos de emergencia y de riesgo grave e inminente

D) Ninguna de las anteriores

7. Segun lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, ¢Cual de los
siguientes es un principio de la accién preventiva?

A) Adoptar medidas que antepongan la proteccién individual a la colectiva.

B) Tener en cuenta la evoluciéon de la técnica.

C) Delegar la prevencion, exclusivamente en los/as trabajadores/as.

D) Reducir costes empresariales como objetivo principal de la prevencion.

8. De acuerdo con el articulo 15 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales,
¢cual de los siguientes principios generales no es uno de ellos?

A) Evitar los riesgos.

B) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.

C) Sustituir lo peligroso por aquello que entrafie un peligro similar pero que sea mas practico para la rutina
diaria de trabajo.

D) Combeatir los riesgos en su origen.

9. ¢En qué articulo se regulan los principios de accion preventiva en la actual ley de prevencion de riesgos
laborales?

A)Enel 15.

B) En el 25.

C) Enel 41.

D) Enel 13.

10. Segun la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, podran concertar operaciones de seguro que tengan
como fin garantizar como Ambito de cobertura la prevision de riesgos derivados del trabajo, entre otros:
A) La empresa respecto de sus trabajadores.

B) Las sociedades cooperativas respecto a sus socios siempre que su actividad no consista en la prestacion de su
trabajo personal.

C) La empresa respecto de los trabajadores autonomos.

D) La empresa respecto de sus trabajadores y de los trabajadores autonomos.

SOLUCIONES 1A-2B:3D:4B-5A:6B-7B-8C-9A-10A

Te quedan 28 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 15, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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Tema 16
La Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos
Laborales: Obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion
de riesgos. Delegados de Prevencion: competencias.

Ley 31/1995 prevencion de riesgos laborales

LPRL - BOE-A-1995-24292 - art. 29 - arts. 35 a 36 — 3 incluidos
CAPITULO III Derechos y obligaciones

Articulo 29. Obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos.
1. Corresponde a cada trabajador velar, segiin sus posibilidades y mediante el cumplimiento de las medidas de
prevenciéon que en cada caso sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas
otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en el trabajo,
de conformidad con su formacién y las instrucciones del empresario.
2. Los trabajadores, con arreglo a su formacién y siguiendo las instrucciones del empresario, deberan en
particular:
1° Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las maquinas, aparatos,
herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y, en general, cualesquiera otros medios con los
que desarrollen su actividad.
22 Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccién facilitados por el empresario, de acuerdo con
las instrucciones recibidas de éste.
3° No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad existentes o
que se instalen en los medios relacionados con su actividad o en los lugares de trabajo en los que ésta tenga
lugar.
4° Informar de inmediato a su superior jerarquico directo, y a los trabajadores designados para realizar
actividades de proteccion y de prevencién o, en su caso, al servicio de prevencién, acerca de cualquier
situacién que, a su juicio, entrafie, por motivos razonables, un riesgo para la seguridad y la salud de los
trabajadores.
52 Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente con el fin de
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.
6° Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de trabajo que sean
seguras y no entrafien riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores.
3. El incumplimiento por los trabajadores de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos a que se
refieren los apartados anteriores tendra la consideracién de incumplimiento laboral a los efectos previstos en
el articulo 58.1 del Estatuto de los Trabajadores o de falta, en su caso, conforme a lo establecido en la
correspondiente normativa sobre régimen disciplinario de los funcionarios publicos o del personal estatutario
al servicio de las Administraciones publicas. Lo dispuesto en este apartado sera igualmente aplicable a los
socios de las cooperativas cuya actividad consista en la prestacién de su trabajo, con las precisiones que se
establezcan en sus Reglamentos de Régimen Interno.

CAPITULO V Consulta y participacién de los trabajadores

Articulo 35. Delegados de Prevencion.
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1. Los Delegados de Prevencién son los representantes de los trabajadores con funciones especificas en

materia de prevencion de riesgos en el trabajo.

2. Los Delegados de Prevencién seran designados por y entre los representantes del personal, en el &mbito de

los érganos de representacion previstos en las normas a que se refiere el articulo anterior, con arreglo a la

siguiente escala: De 50 a 100 trabajadores: 2 Delegados de Prevencién. De 101 a 500 trabajadores: 3 Delegados

de Prevencién. De 501 a 1.000 trabajadores: 4 Delegados de Prevencién. De 1.001 a 2.000 trabajadores: 5

Delegados de Prevencién. De 2.001 a 3.000 trabajadores: 6 Delegados de Prevencién. De 3.001 a 4.000

trabajadores: 7 Delegados de Prevencion. De 4.001 en adelante: 8 Delegados de Prevencién. En las empresas de

hasta treinta trabajadores el Delegado de Prevencion sera el Delegado de Personal. En las empresas de treinta

y uno a cuarenta y nueve trabajadores habrd un Delegado de Prevencién que sera elegido por y entre los

Delegados de Personal.

3. A efectos de determinar el nimero de Delegados de Prevencion se tendran en cuenta los siguientes criterios:
a) Los trabajadores vinculados por contratos de duracién determinada superior a un afio se computaran
como trabajadores fijos de plantilla.

b) Los contratados por término de hasta un afio se computaran segin el nimero de dias trabajados en el
periodo de un afio anterior a la designacién. Cada doscientos dias trabajados o fraccién se computaran
como un trabajador mas.

4. No obstante lo dispuesto en el presente articulo, en los convenios colectivos podran establecerse otros

sistemas de designacién de los Delegados de Prevencion, siempre que se garantice que la facultad de

designacién corresponde a los representantes del personal o a los propios trabajadores. Asimismo, en la
negociacion colectiva o mediante los acuerdos a que se refiere el articulo 83, apartado 3, del Estatuto de los

Trabajadores podra acordarse que las competencias reconocidas en esta Ley a los Delegados de Prevencién

sean ejercidas por drganos especificos creados en el propio convenio o en los acuerdos citados. Dichos 6rganos

podran asumir, en los términos y conforme a las modalidades que se acuerden, competencias generales
respecto del conjunto de los centros de trabajo incluidos en el ambito de aplicaciéon del convenio o del
acuerdo, en orden a fomentar el mejor cumplimiento en los mismos de la normativa sobre prevencién de
riesgos laborales. Igualmente, en el ambito de las Administraciones publicas se podran establecer, en los
términos sefialados en la Ley 7/1990, de 19 de julio, sobre negociacién colectiva y participacién en la
determinacién de las condiciones de trabajo de los empleados publicos, otros sistemas de designacién de los

Delegados de Prevencién y acordarse que las competencias que esta Ley atribuye a éstos puedan ser ejercidas

por érganos especificos.

Articulo 36. Competencias y facultades de los Delegados de Prevencion.

1. Son competencias de los Delegados de Prevencion:
a) Colaborar con la direccién de la empresa en la mejora de la accién preventiva.
b) Promover y fomentar la cooperacién de los trabajadores en la ejecucion de la normativa sobre
prevencién de riesgos laborales.
c) Ser consultados por el empresario, con caracter previo a su ejecucion, acerca de las decisiones a que se
refiere el articulo 33 de la presente Ley.
d) Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos
laborales. En las empresas que, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 38 de esta Ley, no
cuenten con Comité de Seguridad y Salud por no alcanzar el nimero minimo de trabajadores establecido al
efecto, las competencias atribuidas a aquél en la presente Ley seran ejercidas por los Delegados de
Prevencion.

2. En el ejercicio de las competencias atribuidas a los Delegados de Prevencidn, éstos estaran facultados para:
a) Acompafiar a los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo del medio ambiente de trabajo, asi
como, en los términos previstos en el articulo 40 de esta Ley, a los Inspectores de Trabajo y Seguridad
Social en las visitas y verificaciones que realicen en los centros de trabajo para comprobar el cumplimiento
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de la normativa sobre prevencién de riesgos laborales, pudiendo formular ante ellos las observaciones que
estimen oportunas.
b) Tener acceso, con las limitaciones previstas en el apartado 4 del articulo 22 de esta Ley, a la informacién
y documentacién relativa a las condiciones de trabajo que sean necesarias para el ejercicio de sus
funciones y, en particular, a la prevista en los articulos 18 y 23 de esta Ley. Cuando la informacién esté
sujeta a las limitaciones resefiadas, sélo podra ser suministrada de manera que se garantice el respeto de la
confidencialidad.
¢) Ser informados por el empresario sobre los dafios producidos en la salud de los trabajadores una vez que
aquél hubiese tenido conocimiento de ellos, pudiendo presentarse, aun fuera de su jornada laboral, en el
lugar de los hechos para conocer las circunstancias de los mismos.
d) Recibir del empresario las informaciones obtenidas por éste procedentes de las personas u 6rganos
encargados de las actividades de protecciéon y prevencién en la empresa, asi como de los organismos
competentes para la seguridad y la salud de los trabajadores, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 40
de esta Ley en materia de colaboracion con la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.
e) Realizar visitas a los lugares de trabajo para ejercer una labor de vigilancia y control del estado de las
condiciones de trabajo, pudiendo, a tal fin, acceder a cualquier zona de los mismos y comunicarse durante
la jornada con los trabajadores, de manera que no se altere el normal desarrollo del proceso productivo.
f) Recabar del empresario la adopcién de medidas de caracter preventivo y para la mejora de los niveles de
proteccidon de la seguridad y la salud de los trabajadores, pudiendo a tal fin efectuar propuestas al
empresario, asi como al Comité de Seguridad y Salud para su discusién en el mismo.
g) Proponer al érgano de representacién de los trabajadores la adopcién del acuerdo de paralizacién de
actividades a que se refiere el apartado 3 del articulo 21.
3. Los informes que deban emitir los Delegados de Prevencidn a tenor de lo dispuesto en la letra c) del
apartado 1 de este articulo deberan elaborarse en un plazo de quince dias, o en el tiempo imprescindible
cuando se trate de adoptar medidas dirigidas a prevenir riesgos inminentes. Transcurrido el plazo sin haberse
emitido el informe, el empresario podra poner en practica su decision.
4. La decision negativa del empresario a la adopcién de las medidas propuestas por el Delegado de Prevencion
atenor de lo dispuesto en la letra f) del apartado 2 de este articulo debera ser motivada.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 16

1. Seiiale la opcion incorrecta. Segun el articulo 29 de la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, los
trabajadores, con arreglo a su formacion y siguiendo las instrucciones del empresario, deberan en particular:
A) Planificar la prevencién, buscando un conjunto coherente que integre en ella la técnica, la organizacién del
trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el
trabajo.
B) Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente con el fin de
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.
C) Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccién facilitados por el empresario, de acuerdo con las
instrucciones recibidas de este.
D) Cooperar con el empresario para que este pueda garantizar unas condiciones de trabajo que sean segurasy
no entrafien riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores.
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2. Segun la Ley 31/1995 :Esta obligado el trabajador a cooperar con el empresario en materia de prevencion?
A) Solo si se trata de actividades de alto riesgo
B) No, la prevencién corresponde al empresario
C) Si, debe cooperar para garantizar unas condiciones de trabajo seguras

D) Solo cuando asi lo indique el servicio de prevenciéon

3. De acuerdo con la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, los trabajadores, con arreglo a su formacion y
siguiendo las instrucciones del empresario, deberan en particular: (sefiale la incorrecta).

A) Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente con el fin de
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.

B) Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las maquinas, aparatos,
herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y, en general, cualesquiera otros medios con los que
desarrollen su actividad.

C) Abonar el coste de los equipos de proteccidn individual adecuados para el desempeiio de sus funciones.

D) No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad existentes o que se
instalen en los medios relacionados con su actividad o en los lugares de trabajo en los que ésta tenga lugar.

4. Son representantes de los trabajadores con funciones especificas en materia de prevencion de riesgos en el
trabajo (articulo 35 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre):

A) Los Comités de empresa

B) Los delegados de personal

C) Los delegados de prevencién

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

5. Segun lo previsto en el articulo 35 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos
Laborales, en las empresas de treinta y uno a cuarenta y nueve trabajadores:

A) El Delegado de Prevencion sera el Delegado de Personal.

B) Habra un Delegado de Prevencién que sera elegido por y entre los Delegados de Personal.

C) Habra 2 Delegados de Prevencion.

D) Habra 3 Delegados de Prevencion.

6. De acuerdo al articulo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, ¢cuiles
son las obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos?

A) Evaluar los riesgos y planificar las medidas preventivas.

B) No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad existentes.

C) Elaborar los planes de prevencion.

D) Proporcionar la informacién necesaria al resto de trabajadores en materia de prevencion.

7. ¢Quién representa a los empleados piiblicos en materia de prevencion de riesgos laborales?:
A) La Inspeccion de Trabajo
B) Los Delegados de Prevencion
C) El Servicio de Prevencién

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Especialidad Auxiliar de Servicios de la Universidad de Murcia - Univer 103

8. Segun la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, es obligacion del trabajador:

A) Utilizar correctamente los medios y equipos de protecciéon que ha adquirido a su costa, de acuerdo con las
instrucciones recibidas de éste.

B) Utilizar correctamente los medios y equipos facilitados por el empleador, de acuerdo con las instrucciones
recibidas de éste.

C) No existe obligacion del trabajador, son del empleador.

D) Exigir al empleador que siempre garantice las condiciones de trabajo, sean o no seguras.

9. Seguin determina Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales los delegados de prevencion seran
designados por y entre los representantes del personal con arreglo a la siguiente escala:

A) De 50 a 100 trabajadores: 1 delegado de prevencién.

B) De 50 a 100 trabajadores: 2 delegados de prevencion.

C) De 3.001 a 4.000 trabajadores: 8 delegados de prevencion.

D) De 4.001 trabajadores en adelante: 9 delegados de prevencion.

10. De acuerdo con la escala establecida en el articulo 35 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, en una
empresa con 1.000 trabajadores, los Delegados de Prevencion designados seran

A) 4 Delegados de Prevencion

B) 5 Delegados de Prevencion

C) 6 Delegados de Prevencion

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

SOLUCIONES 1A-2C-3C-4C-5B:-6B-7B-8B:-9B-10A

Te quedan 29 preguntas de este tema

Apunta con la camara: test del Tema 16, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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Tema 17

Normas para el manejo de cargas y equipos. Nueva guia técnica del
INSST para manipulacion manual de cargas: Apartado II. Desarrollo y
comentarios al Real Decreto 487/1997, sobre disposiciones minimas de
seguridad y salud relativas a la manipulacion manual de cargas que
entraie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

RD 487/1997 manipulacion manual de cargas

RD-487-1997 - BOE-A-1997-8670 - arts. 1 a 6 — 6 incluidos

Articulo 1. Objeto.

1. El presente Real Decreto establece las disposiciones minimas de seguridad y de salud relativas a la
manipulacién manual de cargas que entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

2. Las disposiciones de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, se aplicaran

plenamente al conjunto del ambito contemplado en el apartado anterior.

Articulo 2. Definicién.

A efectos de este Real Decreto se entendera por manipulacién manual de cargas cualquier operaciéon de
transporte o sujecién de una carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento, la
colocacidn, el empuje, la traccion o el desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones ergonémicas
inadecuadas entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

Articulo 3. Obligaciones generales del empresario.

1. El empresario debera adoptar las medidas técnicas u organizativas necesarias para evitar la manipulacién
manual de las cargas, en especial mediante la utilizacién de equipos para el manejo mecanico de las mismas,
sea de forma automatica o controlada por el trabajador.

2. Cuando no pueda evitarse la necesidad de manipulacién manual de las cargas, el empresario tomara las
medidas de organizacién adecuadas, utilizard los medios apropiados o proporcionara a los trabajadores tales
medios para reducir el riesgo que entrafie dicha manipulacién. A tal fin, debera evaluar los riesgos tomando
en consideracién los factores indicados en el anexo del presente Real Decreto y sus posibles efectos

combinados.

Articulo 4. Obligaciones en materia de formacion e informacion.

De conformidad con los articulos 18 y 19 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, el empresario debera
garantizar que los trabajadores y los representantes de los trabajadores reciban una formacion e informaciéon
adecuadas sobre los riesgos derivados de la manipulacién manual de cargas, asi como sobre las medidas de
prevencién y proteccién que hayan de adoptarse en aplicacién del presente Real Decreto. En particular,
proporcionari a los trabajadores una formacién e informacién adecuada sobre la forma correcta de manipular
las cargas y sobre los riesgos que corren de no hacerlo de dicha forma, teniendo en cuenta los factores de
riesgo que figuran en el anexo de este Real Decreto. La informacién suministrada deberd incluir indicaciones
generales y las precisiones que sean posibles sobre el peso de las cargas y, cuando el contenido de un embalaje
esté descentrado, sobre su centro de gravedad o lado mas pesado.

Articulo 5. Consulta y participacion de los trabajadores.
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La consulta y participacidon de los trabajadores o sus representantes sobre las cuestiones a las que se refiere
este Real Decreto se realizaran de conformidad con lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 18 de la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales.

Articulo 6. Vigilancia de la salud.

El empresario garantizara el derecho de los trabajadores a una vigilancia adecuada de su salud cuando su
actividad habitual suponga una manipulacién manual de cargas y concurran algunos de los elementos o
factores contemplados en el anexo. Tal vigilancia sera realizada por personal sanitario competente, segun
determinen las autoridades sanitarias en las pautas y protocolos que se elaboren, de conformidad con lo
dispuesto en el apartado 3 del articulo 37 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién.

PONTE A PRUEBA
10 preguntas del Tema 17

Preguntas de refuerzo generadas con IA y revisadas a mano: este tema todavia no tiene preguntas de examen oficial en el banco.
No proceden de un examen real.

1. ¢Quiénes deberan recibir una formacion e informacion adecuadas sobre los riesgos derivados de la
manipulacion manual de cargas, asi como sobre las medidas de prevencion y proteccion aplicables?
A) Los trabajadores y los representantes de los trabajadores.
B) Unicamente los trabajadores que manipulen cargas de forma habitual.
C) Los trabajadores y los representantes de la empresa en materia de prevencion.

D) Unicamente los representantes de los trabajadores y el servicio de prevencién.

2. En particular, la formacion e informacion que el empresario proporcione a los trabajadores sobre la
manipulacion manual de cargas debera referirse a:
A) La utilizacién exclusiva de equipos mecanicos y la prohibiciéon absoluta de manipular cargas manualmente.

B) Los riesgos generales del puesto y las medidas de emergencia, sin necesidad de explicar la técnica de
manipulacién.

C) La forma correcta de manipular las cargas y los riesgos derivados de no hacerlo de esa forma, teniendo en
cuenta los factores de riesgo del anexo.

D) El peso maximo autorizado para cada trabajador y la obligacion de realizar una revision médica antes de

manipular cualquier carga.

3. La consulta y participacion de los trabajadores o de sus representantes en las cuestiones relacionadas con
la manipulaciéon manual de cargas se realizara:

A) De conformidad con lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 16 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.

B) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

C) De conformidad con lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 18 de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales.

D) De conformidad con lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 20 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.
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4. Laregulacion de la consulta y participacion de los trabajadores o de sus representantes en las cuestiones
comprendidas en el Real Decreto sobre manipulacion manual de cargas se remite a lo dispuesto en:

A) El apartado 1 del articulo 18 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

B) El articulo 33 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevenciéon de Riesgos Laborales.

C) El apartado 2 del articulo 18 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

D) El articulo 34 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

5. En las cuestiones comprendidas en la regulacién sobre manipulacion manual de cargas, la consulta 'y
participacion corresponde a:

A) La autoridad laboral competente y los servicios de prevencién ajenos.

B) El empresario y los responsables de los servicios de prevencion propios.

C) Los representantes sindicales, con exclusion de los trabajadores individualmente considerados.

D) Los trabajadores o sus representantes.

6. Una empresa desea determinar el régimen aplicable a la consulta y participacion de los trabajadores en las
cuestiones reguladas sobre manipulacion manual de cargas. ;:Qué prevision debe aplicar?

A) Aplicar lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 18 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales.

B) Aplicar exclusivamente las normas sobre representacion sindical previstas en la legislaciéon laboral general.
C) Aplicar el procedimiento de negociacién colectiva establecido para las condiciones generales de trabajo.

D) Aplicar las reglas especificas de vigilancia de la salud previstas para los trabajadores expuestos a cargas.

7. En relacion con la vigilancia de la salud de los trabajadores que realizan manipulacion manual de cargas,
sefiale la opcion correcta.

A) Debe garantizarse siempre que exista cualquier manipulacién manual de cargas, aunque sea ocasional y no
concurra ningun factor del anexo.

B) Debe garantizarse cuando la manipulacién manual de cargas sea habitual y concurra alguno de los factores
contemplados en el anexo.

C) Debe realizarla directamente el empresario mediante reconocimientos periédicos, sin intervencion de
personal sanitario competente.

D) Debe establecerse tinicamente por decision de los trabajadores, al margen de las pautas y protocolos de las
autoridades sanitarias.

8. La vigilancia de la salud de los trabajadores cuya actividad habitual suponga manipulacion manual de
cargas sera realizada por:

A) El empresario, directamente o mediante el responsable de la manipulacién manual de cargas designado en la
empresa.

B) Personal sanitario competente, segiin determinen las autoridades sanitarias en las pautas y protocolos que se
elaboren.

C) La autoridad laboral, a través de los servicios de inspeccion y de los érganos técnicos especializados.

D) El delegado de prevencion, con arreglo a las instrucciones establecidas por el comité de seguridad y salud.
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9. El empresario garantizara el derecho de los trabajadores a una vigilancia adecuada de su salud cuando:

A) La actividad del trabajador implique cualquier manipulacién manual de cargas, aunque no sea habitual y con
independencia de los factores concurrentes.

B) La actividad habitual suponga una manipulacién manual de cargas, aunque no concurra ninguno de los
elementos o factores contemplados en el anexo.

C) El trabajador solicite la vigilancia, incluso cuando su actividad habitual no suponga manipulacién manual de
cargas.

D) La actividad habitual suponga una manipulacién manual de cargas y concurran algunos de los elementos o
factores contemplados en el anexo.

10. La vigilancia de la salud prevista para los trabajadores que realizan habitualmente manipulaciéon manual
de cargas se llevara a cabo, conforme a lo establecido en la normativa preventiva, de acuerdo con:

A) Las instrucciones elaboradas exclusivamente por el empresario, sin intervencién de las autoridades

sanitarias.

B) Las pautas y protocolos que elaboren las autoridades sanitarias, de conformidad con el apartado 3 del
articulo 37 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero.

C) Los procedimientos establecidos por los representantes de los trabajadores, con independencia de las
autoridades sanitarias.

D) Las normas internas del servicio de prevencion, aunque no se ajusten a las pautas y protocolos de las
autoridades sanitarias.

SOLUCIONES 1A-2C:-3C-4C:5D-6A-7B-8B-9D-10B

Sigue practicando este tema

Apunta con la cdmara: test del Tema 17, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Especialidad Auxiliar de Servicios de la Universidad de Murcia - Univer 108

Tema 18

Mantenimiento de primer nivel de recursos TIC en edificios docentes.

Este tema es doctrinal: se prepara con las preguntas del banco y no tiene articulos de ley asociados en el programa.

PONTE A PRUEBA

10 preguntas del Tema 18

1. ¢:Cual de los siguientes elementos tiene como tarea procesar los datos de la CPU y transformarlos en
informacion representable en el dispositivo de salida?

A) Tarjeta grafica.

B) Sistema de archivos.

C) Firewall.

D) Disco duro.

2. Indica cual no es un elemento basico de una fotocopiadora:
A) Bandeja de papel.
B) Tambor.
C) Vidrio de contacto.

D) Lampara de contacto.

3. ¢Como se denomina la prueba que se realiza sobre un componente de hardware, generalmente sobre la
CPU y GPU, para evaluar su rendimiento?

A) KPI (Key Performance Indicators).

B) Benchmark.

C) MIV (Media Impact Value).

D) SCF (Stress Capacity Proof).

4. En los discos SSD:
A) El tiempo de arranque del sistema operativo es menor que en los HDD.
B) El magnetismo puede afectar a los datos.
C) La tasa de transferencia de datos es menor que en los HDD.

D) Sus partes mecdanicas dan lugar a una durabilidad menor que los HDD.

5. Seiiale cual de las siguientes es un formato de interfaz SSD:
A) HHP
B) MMVe
C) MMD
D) M.2

6. ¢Cual de los siguientes es el nombre de un conector usado para carga y datos creado por el fabricante
Apple?

A) USB-Tipo C

B) iUSB

C) iFirewire

D) Lightning
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7. ¢Para qué sirve el desfragmentador de disco?
A) Para revisar errores en las unidades.
B) Para corregir errores en las unidades.
C) Para revisar y corregir errores en las unidades.

D) Para optimizar unidades.

8. ¢Como se denomina la prueba que se realiza sobre un componente de hardware, generalmente sobre la
CPU y GPU, para evaluar su rendimiento?

A) KPI (Key Performance Indicators).
B) Benchmark.

C) MIV (Media Impact Value).

D) SCF (Stress Capacity Proof).

9. La unidad de medida del brillo de los proyectores es:
A) El lumen.
B) El lux.
C) El pixel.
D) El ohmio.

10. El dispositivo de entrada de papel para copia del que disponen algunas fotocopiadoras para poder aceptar
soportes especiales (papel especial, acetato, cartulinas, etc.) recibe el nombre de:

A) Clasificador.

B) Controlador.

C) Duplex.

D) Bypass.

SOLUCIONES 1A-2D:-3B-4A-5D-6D:-7D-8B-9A-10D

Te quedan 132 preguntas de este tema

Apunta con la cAmara: test del Tema 18, corregido al momento y con el articulo de
la ley delante de cada respuesta.
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