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VER LOS 29 TEMAS RESTANTES

Tema 1

Constitucion: derechos y libertades fundamentales y sus garantias.
Deberes de la ciudadania. Principios constitucionales de la actuacion
administrativa.

Constitucion Espaiiola
CE - BOE-A-1978-31229 - art. 9 - arts. 10 a 55 - art. 81 - arts. 103 a 106 — 52 incluidos

TITULO PRELIMINAR

Articulo 9.

1. Los ciudadanos y los poderes ptblicos estan sujetos a la Constitucién y al resto del ordenamiento juridico.

2. Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacién de todos los ciudadanos en la vida politica, econdémica,
cultural y social.

3. La Constitucion garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la
seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccion de la arbitrariedad de los poderes publicos.

TITULO I De los derechos y deberes fundamentales

Articulo 10.

1. La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la paz
social.

2. Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la Constitucién reconoce se
interpretaran de conformidad con la Declaracién Universal de Derechos Humanos y los tratados y acuerdos

internacionales sobre las mismas materias ratificados por Espaiia.

CAPITULO PRIMERO De los espafioles y los extranjeros

Articulo 11.

1. La nacionalidad espafiola se adquiere, se conserva y se pierde de acuerdo con lo establecido por la ley.

2. Ningun espaifiol de origen podra ser privado de su nacionalidad.

3. El Estado podra concertar tratados de doble nacionalidad con los paises iberoamericanos o con aquellos que
hayan tenido o tengan una particular vinculacién con Espafia. En estos mismos paises, aun cuando no
reconozcan a sus ciudadanos un derecho reciproco, podran naturalizarse los espafioles sin perder su

nacionalidad de origen.

Articulo 12.

Los espaifioles son mayores de edad a los dieciocho afios.

Articulo 13.

1. Los extranjeros gozardn en Espaila de las libertades publicas que garantiza el presente Titulo en los
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términos que establezcan los tratados y la ley.

2. Solamente los espafioles serdn titulares de los derechos reconocidos en el articulo 23, salvo lo que,
atendiendo a criterios de reciprocidad, pueda establecerse por tratado o ley para el derecho de sufragio activo
y pasivo en las elecciones municipales.

3. La extradicién sélo se concederd en cumplimiento de un tratado o de la ley, atendiendo al principio de
reciprocidad. Quedan excluidos de la extradicién los delitos politicos, no considerandose como tales los actos
de terrorismo.

4. La ley establecera los términos en que los ciudadanos de otros paises y los apatridas podran gozar del
derecho de asilo en Espaia.

Se modifica el apartado 2 por el art. tinico de la Reforma de 27 de agosto de 1992. Ref. BOE-A-1992-20403

CAPITULO SEGUNDO Derechos y libertades

Articulo 14.

Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por razén de

nacimiento, raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

Seccion 12 De los derechos fundamentales y de las libertades publicas

Articulo 15.

Todos tienen derecho a la vida y a la integridad fisica y moral, sin que, en ningtin caso, puedan ser sometidos a
tortura ni a penas o tratos inhumanos o degradantes. Queda abolida la pena de muerte, salvo lo que puedan
disponer las leyes penales militares para tiempos de guerra.

Articulo 16.

1. Se garantiza la libertad ideolédgica, religiosa y de culto de los individuos y las comunidades sin mas
limitacion, en sus manifestaciones, que la necesaria para el mantenimiento del orden publico protegido por la
ley.

2. Nadie podra ser obligado a declarar sobre su ideologia, religion o creencias.

3. Ninguna confesién tendra caracter estatal. Los poderes publicos tendran en cuenta las creencias religiosas
de la sociedad espafiola y mantendran las consiguientes relaciones de cooperacién con la Iglesia Catélica y las
demas confesiones.

Articulo 17.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad. Nadie puede ser privado de su libertad, sino con la
observancia de lo establecido en este articulo y en los casos y en la forma previstos en la ley.

2. La detencién preventiva no podra durar mas del tiempo estrictamente necesario para la realizacién de las
averiguaciones tendentes al esclarecimiento de los hechos, y, en todo caso, en el plazo méximo de setenta y
dos horas, el detenido debera ser puesto en libertad o a disposicién de la autoridad judicial.

3. Toda persona detenida debe ser informada de forma inmediata, y de modo que le sea comprensible, de sus
derechos y de las razones de su detencién, no pudiendo ser obligada a declarar. Se garantiza la asistencia de
abogado al detenido en las diligencias policiales y judiciales, en los términos que la ley establezca.

4. La ley regulara un procedimiento de «habeas corpus» para producir la inmediata puesta a disposicion
judicial de toda persona detenida ilegalmente. Asimismo, por ley se determinara el plazo méximo de duracién

de la prisién provisional.

Articulo 18.

1. Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

2. El domicilio es inviolable. Ninguna entrada o registro podra hacerse en él sin consentimiento del titular o
resolucion judicial, salvo en caso de flagrante delito.

3. Se garantiza el secreto de las comunicaciones y, en especial, de las postales, telegraficas y telefénicas, salvo
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resolucién judicial.
4. La ley limitara el uso de la informatica para garantizar el honor y la intimidad personal y familiar de los
ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos.

Articulo 19.

Los espafioles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio nacional.
Asimismo, tienen derecho a entrar y salir libremente de Espafia en los términos que la ley establezca. Este
derecho no podra ser limitado por motivos politicos o ideolégicos.

Articulo 20.
1. Se reconocen y protegen los derechos:
a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o
cualquier otro medio de reproduccién.
b) A la produccién y creacion literaria, artistica, cientifica y técnica.
c¢) A lalibertad de catedra.
d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de difusién. La ley regulara el
derecho a la clausula de conciencia y al secreto profesional en el ejercicio de estas libertades.
2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningin tipo de censura previa.
3. La ley regulard la organizaciéon y el control parlamentario de los medios de comunicacién social
dependientes del Estado o de cualquier ente publico y garantizard el acceso a dichos medios de los grupos
sociales y politicos significativos, respetando el pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espafia.
4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo, en los preceptos de
las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad, a la propia imagen y a la
proteccién de la juventud y de la infancia.
5. Sélo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de informacién en virtud de
resolucion judicial.

Articulo 21.

1. Se reconoce el derecho de reunién pacifica y sin armas. El ejercicio de este derecho no necesitara
autorizacion previa.

2. En los casos de reuniones en lugares de transito publico y manifestaciones se dard comunicacién previa a la
autoridad, que s6lo podra prohibirlas cuando existan razones fundadas de alteracién del orden publico, con
peligro para personas o bienes.

Articulo 22.

1. Se reconoce el derecho de asociacion.

2. Las asociaciones que persigan fines o utilicen medios tipificados como delito son ilegales.

3. Las asociaciones constituidas al amparo de este articulo deberan inscribirse en un registro a los solos
efectos de publicidad.

4. Las asociaciones sdlo podran ser disueltas o suspendidas en sus actividades en virtud de resolucién judicial
motivada.

5. Se prohiben las asociaciones secretas y las de caracter paramilitar.

Articulo 23.

1. Los ciudadanos tienen el derecho a participar en los asuntos publicos, directamente o por medio de
representantes, libremente elegidos en elecciones periddicas por sufragio universal.

2. Asimismo, tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos publicos, con los
requisitos que sefalen las leyes.

Articulo 24.
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1. Todas las personas tienen derecho a obtener la tutela efectiva de los jueces y tribunales en el ejercicio de sus
derechos e intereses legitimos, sin que, en ningtn caso, pueda producirse indefension.

2. Asimismo, todos tienen derecho al Juez ordinario predeterminado por la ley, a la defensa y a la asistencia de
letrado, a ser informados de la acusacion formulada contra ellos, a un proceso publico sin dilaciones indebidas
y con todas las garantias, a utilizar los medios de prueba pertinentes para su defensa, a no declarar contra si
mismos, a no confesarse culpables y a la presuncién de inocencia. La ley regulara los casos en que, por razén
de parentesco o de secreto profesional, no se estara obligado a declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

Articulo 25.

1. Nadie puede ser condenado o sancionado por acciones u omisiones que en el momento de producirse no
constituyan delito, falta o infraccidon administrativa, segin la legislacion vigente en aquel momento.

2. Las penas privativas de libertad y las medidas de seguridad estaran orientadas hacia la reeducacién y
reinsercién social y no podran consistir en trabajos forzados. El condenado a pena de prisiéon que estuviere
cumpliendo la misma gozara de los derechos fundamentales de este Capitulo, a excepcién de los que se vean
expresamente limitados por el contenido del fallo condenatorio, el sentido de la pena y la ley penitenciaria. En
todo caso, tendra derecho a un trabajo remunerado y a los beneficios correspondientes de la Seguridad Social,
asi como al acceso a la cultura y al desarrollo integral de su personalidad.

3. La Administracién civil no podra imponer sanciones que, directa o subsidiariamente, impliquen privacién
de libertad.

Articulo 26.

Se prohiben los Tribunales de Honor en el ambito de la Administracién civil y de las organizaciones
profesionales.

Articulo 27.

1. Todos tienen el derecho a la educacién. Se reconoce la libertad de ensefianza.

2. La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a los principios
democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales.

3. Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos reciban la formacién
religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

4. La ensefianza bésica es obligatoria y gratuita.

5. Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacién, mediante una programacién general de
la ensefianza, con participacion efectiva de todos los sectores afectados y la creacién de centros docentes.

6. Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creacién de centros docentes, dentro del respeto
a los principios constitucionales.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y gestiéon de todos los
centros sostenidos por la Administracién con fondos publicos, en los términos que la ley establezca.

8. Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el sistema educativo para garantizar el cumplimiento
de las leyes.

9. Los poderes publicos ayudaran a los centros docentes que retinan los requisitos que la ley establezca.

10. Se reconoce la autonomia de las Universidades, en los términos que la ley establezca.

Articulo 28.

1. Todos tienen derecho a sindicarse libremente. La ley podra limitar o exceptuar el ejercicio de este derecho a
las Fuerzas o Institutos armados o a los demas Cuerpos sometidos a disciplina militar y regulara las
peculiaridades de su ejercicio para los funcionarios publicos. La libertad sindical comprende el derecho a
fundar sindicatos y a afiliarse al de su eleccién, asi como el derecho de los sindicatos a formar
confederaciones y a fundar organizaciones sindicales internacionales o a afiliarse a las mismas. Nadie podra
ser obligado a afiliarse a un sindicato.

2. Se reconoce el derecho a la huelga de los trabajadores para la defensa de sus intereses. La ley que regule el
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ejercicio de este derecho establecera las garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los servicios
esenciales de la comunidad.

Articulo 29.

1. Todos los espafioles tendran el derecho de peticidn individual y colectiva, por escrito, en la forma y con los
efectos que determine la ley.

2. Los miembros de las Fuerzas o Institutos armados o de los Cuerpos sometidos a disciplina militar podran
ejercer este derecho sélo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en su legislacién especifica.

Seccion 22 De los derechos y deberes de los ciudadanos

Articulo 30.

1. Los espaifioles tienen el derecho y el deber de defender a Espaiia.

2. La ley fijara las obligaciones militares de los espafioles y regulard, con las debidas garantias, la objecion de
conciencia, asi como las demads causas de exencién del servicio militar obligatorio, pudiendo imponer, en su
caso, una prestacién social sustitutoria.

3. Podra establecerse un servicio civil para el cumplimiento de fines de interés general.

4. Mediante ley podran regularse los deberes de los ciudadanos en los casos de grave riesgo, catastrofe o
calamidad publica.

Articulo 31.

1. Todos contribuiran al sostenimiento de los gastos publicos de acuerdo con su capacidad econdémica
mediante un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningin
caso, tendra alcance confiscatorio.

2. El gasto publico realizara una asignacion equitativa de los recursos publicos, y su programacién y ejecucién
responderan a los criterios de eficiencia y economia.

3. Sélo podran establecerse prestaciones personales o patrimoniales de caracter publico con arreglo a la ley.

Articulo 32.
1. El hombre y la mujer tienen derecho a contraer matrimonio con plena igualdad juridica.
2. La ley regulara las formas de matrimonio, la edad y capacidad para contraerlo, los derechos y deberes de los

conyuges, las causas de separacion y disolucién y sus efectos.

Articulo 33.

1. Se reconoce el derecho a la propiedad privada y a la herencia.

2. La funcién social de estos derechos delimitara su contenido, de acuerdo con las leyes.

3. Nadie podra ser privado de sus bienes y derechos sino por causa justificada de utilidad publica o interés

social, mediante la correspondiente indemnizacién y de conformidad con lo dispuesto por las leyes.

Articulo 34.
1. Se reconoce el derecho de fundacion para fines de interés general, con arreglo a la ley.
2. Regira también para las fundaciones lo dispuesto en los apartados 2 y 4 del articulo 22.

Articulo 35.

1. Todos los espafioles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo, a la libre eleccién de profesiéon u
oficio, a la promocién a través del trabajo y a una remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las
de su familia, sin que en ningtin caso pueda hacerse discriminacién por razén de sexo.

2. La ley regulara un estatuto de los trabajadores.

Articulo 36.
La ley regulara las peculiaridades propias del régimen juridico de los Colegios Profesionales y el ejercicio de
las profesiones tituladas. La estructura interna y el funcionamiento de los Colegios deberan ser democraticos.
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Articulo 37.

1. La ley garantizara el derecho a la negociacidén colectiva laboral entre los representantes de los trabajadores y
empresarios, asi como la fuerza vinculante de los convenios.

2. Se reconoce el derecho de los trabajadores y empresarios a adoptar medidas de conflicto colectivo. La ley
que regule el ejercicio de este derecho, sin perjuicio de las limitaciones que puedan establecer, incluira las
garantias precisas para asegurar el funcionamiento de los servicios esenciales de la comunidad.

Articulo 38.

Se reconoce la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado. Los poderes publicos garantizan y
protegen su ejercicio y la defensa de la productividad, de acuerdo con las exigencias de la economia general y,
en su caso, de la planificacién.

CAPITULO TERCERO De los principios rectores de la politica social y econémica

Articulo 39.

1. Los poderes publicos aseguran la protecciéon social, econémica y juridica de la familia.

2. Los poderes publicos aseguran, asimismo, la proteccién integral de los hijos, iguales éstos ante la ley con
independencia de su filiacidon, y de las madres, cualquiera que sea su estado civil. La ley posibilitara la
investigacién de la paternidad.

3. Los padres deben prestar asistencia de todo orden a los hijos habidos dentro o fuera del matrimonio,
durante su minoria de edad y en los demas casos en que legalmente proceda.

4. Los nifios gozaran de la proteccion prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos.

Articulo 40.

1. Los poderes publicos promoveran las condiciones favorables para el progreso social y econémico y para una
distribucién de la renta regional y personal mas equitativa, en el marco de una politica de estabilidad
econdmica. De manera especial realizardn una politica orientada al pleno empleo.

2. Asimismo, los poderes publicos fomentaran una politica que garantice la formacién y readaptaciéon
profesionales; velaran por la seguridad e higiene en el trabajo y garantizaran el descanso necesario, mediante
la limitacién de la jornada laboral, las vacaciones periddicas retribuidas y la promocién de centros adecuados.

Articulo 41.

Los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos, que
garantice la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente en caso
de desempleo. La asistencia y prestaciones complementarias seran libres.

Articulo 42.

El Estado velara especialmente por la salvaguardia de los derechos econémicos y sociales de los trabajadores

espafioles en el extranjero y orientara su politica hacia su retorno.

Articulo 43.

1. Se reconoce el derecho a la proteccién de la salud.

2. Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y de las
prestaciones y servicios necesarios. La ley establecera los derechos y deberes de todos al respecto.

3. Los poderes publicos fomentardn la educacién sanitaria, la educacién fisica y el deporte. Asimismo
facilitaran la adecuada utilizacién del ocio.

Articulo 44.

1. Los poderes publicos promoveran y tutelardn el acceso a la cultura, a la que todos tienen derecho.
2. Los poderes publicos promoveran la ciencia y la investigacién cientifica y técnica en beneficio del interés
general.
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Articulo 45.

1. Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el desarrollo de la persona, asi
como el deber de conservarlo.

2. Los poderes publicos velaran por la utilizacién racional de todos los recursos naturales, con el fin de
proteger y mejorar la calidad de la vida y defender y restaurar el medio ambiente, apoyandose en la
indispensable solidaridad colectiva.

3. Para quienes violen lo dispuesto en el apartado anterior, en los términos que la ley fije se estableceran
sanciones penales o, en su caso, administrativas, asi como la obligacién de reparar el dafio causado.

Articulo 46.

Los poderes publicos garantizaran la conservacion y promoveran el enriquecimiento del patrimonio histérico,
cultural y artistico de los pueblos de Espaifia y de los bienes que lo integran, cualquiera que sea su régimen
juridico y su titularidad. La ley penal sancionara los atentados contra este patrimonio.

Articulo 47.

Todos los espafioles tienen derecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada. Los poderes publicos
promoveran las condiciones necesarias y estableceran las normas pertinentes para hacer efectivo este
derecho, regulando la utilizacién del suelo de acuerdo con el interés general para impedir la especulacién. La
comunidad participara en las plusvalias que genere la accién urbanistica de los entes ptblicos.

Articulo 48.
Los poderes publicos promoveran las condiciones para la participacién libre y eficaz de la juventud en el
desarrollo politico, social, econémico y cultural.

Articulo 49.

1. Las personas con discapacidad ejercen los derechos previstos en este Titulo en condiciones de libertad e
igualdad reales y efectivas. Se regulara por ley la proteccién especial que sea necesaria para dicho ejercicio.

2. Los poderes publicos impulsardn las politicas que garanticen la plena autonomia personal y la inclusiéon
social de las personas con discapacidad, en entornos universalmente accesibles. Asimismo, fomentaran la
participaciéon de sus organizaciones, en los términos que la ley establezca. Se atenderdn particularmente las
necesidades especificas de las mujeres y los menores con discapacidad.

Se modifica por el art. inico de la Reforma de 15 de febrero de 2024. Ref. BOE-A-2024-3099

Articulo 50.

Los poderes publicos garantizardn, mediante pensiones adecuadas y periédicamente actualizadas, la
suficiencia econémica a los ciudadanos durante la tercera edad. Asimismo, y con independencia de las
obligaciones familiares, promoveran su bienestar mediante un sistema de servicios sociales que atenderan sus
problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio.

Articulo 51.

1. Los poderes publicos garantizaran la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, mediante
procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses econémicos de los mismos.

2. Los poderes publicos promoveran la informaciéon y la educacién de los consumidores y usuarios,
fomentaran sus organizaciones y oiran a éstas en las cuestiones que puedan afectar a aquéllos, en los términos
que la ley establezca.

3. En el marco de lo dispuesto por los apartados anteriores, la ley regulara el comercio interior y el régimen de
autorizacion de productos comerciales.

Articulo 52.
La ley regulard las organizaciones profesionales que contribuyan a la defensa de los intereses econémicos que
les sean propios. Su estructura interna y funcionamiento deberan ser democraticos.
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CAPITULO CUARTO De las garantias de las libertades y derechos fundamentales

Articulo 53.

1. Los derechos y libertades reconocidos en el Capitulo segundo del presente Titulo vinculan a todos los
poderes publicos. Sélo por ley, que en todo caso debera respetar su contenido esencial, podra regularse el
ejercicio de tales derechos y libertades, que se tutelaran de acuerdo con lo previsto en el articulo 161, 1, a).

2. Cualquier ciudadano podra recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en el articulo 14 y la
Seccién primera del Capitulo segundo ante los Tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los
principios de preferencia y sumariedad y, en su caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal
Constitucional. Este tltimo recurso sera aplicable a la objecién de conciencia reconocida en el articulo 30.

3. El reconocimiento, el respeto y la proteccién de los principios reconocidos en el Capitulo tercero
informaran la legislacién positiva, la practica judicial y la actuacién de los poderes ptblicos. S6lo podran ser
alegados ante la Jurisdiccién ordinaria de acuerdo con lo que dispongan las leyes que los desarrollen.

Articulo 54.

Una ley organica regulara la institucién del Defensor del Pueblo, como alto comisionado de las Cortes
Generales, designado por éstas para la defensa de los derechos comprendidos en este Titulo, a cuyo efecto
podra supervisar la actividad de la Administracion, dando cuenta a las Cortes Generales.

CAPITULO QUINTO De la suspensién de los derechos y libertades

Articulo 55.

1. Los derechos reconocidos en los articulos 17, 18, apartados 2 y 3, articulos 19, 20, apartados 1, a) y d), y 5,
articulos 21, 28, apartado 2, y articulo 37, apartado 2, podran ser suspendidos cuando se acuerde la
declaracién del estado de excepcién o de sitio en los términos previstos en la Constitucién. Se exceptia de lo
establecido anteriormente el apartado 3 del articulo 17 para el supuesto de declaracion de estado de excepcion.

2. Una ley orgédnica podra determinar la forma y los casos en los que, de forma individual y con la necesaria
intervencién judicial y el adecuado control parlamentario, los derechos reconocidos en los articulos 17,
apartado 2, y 18, apartados 2 y 3, pueden ser suspendidos para personas determinadas, en relacién con las
investigaciones correspondientes a la actuacién de bandas armadas o elementos terroristas. La utilizacién
injustificada o abusiva de las facultades reconocidas en dicha ley organica producird responsabilidad penal,
como violacion de los derechos y libertades reconocidos por las leyes.

TITULO III De las Cortes Generales
CAPITULO SEGUNDO De la elaboracién de las leyes

Articulo 81.

1. Son leyes organicas las relativas al desarrollo de los derechos fundamentales y de las libertades publicas, las
que aprueben los Estatutos de Autonomia y el régimen electoral general y las demds previstas en la
Constitucion.

2. La aprobacién, modificacién o derogacion de las leyes organicas exigird mayoria absoluta del Congreso, en
una votacién final sobre el conjunto del proyecto.

TITULO IV Del Gobierno y de la Administracién

Articulo 103.

1. La Administracién Publica sirve con objetividad los intereses generales y actia de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracién y coordinacidon, con sometimiento pleno
alaleyy al Derecho.
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2. Los 6rganos de la Administracion del Estado son creados, regidos y coordinados de acuerdo con la ley.

3. La ley regulard el estatuto de los funcionarios publicos, el acceso a la funcién publica de acuerdo con los
principios de mérito y capacidad, las peculiaridades del ejercicio de su derecho a sindicacidn, el sistema de
incompatibilidades y las garantias para la imparcialidad en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 104.

1. Las Fuerzas y Cuerpos de seguridad, bajo la dependencia del Gobierno, tendran como misién proteger el
libre ejercicio de los derechos y libertades y garantizar la seguridad ciudadana.

2. Una ley organica determinara las funciones, principios basicos de actuaciéon y estatutos de las Fuerzas y
Cuerpos de seguridad.

Articulo 105.

Laley regulara:

a) La audiencia de los ciudadanos, directamente o a través de las organizaciones y asociaciones reconocidas
por la ley, en el procedimiento de elaboracién de las disposiciones administrativas que les afecten.

b) El acceso de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos, salvo en lo que afecte a la seguridad y
defensa del Estado, la averiguacion de los delitos y la intimidad de las personas.

c) El procedimiento a través del cual deben producirse los actos administrativos, garantizando, cuando
proceda, la audiencia del interesado.

Articulo 106.

1. Los Tribunales controlan la potestad reglamentaria y la legalidad de la actuacién administrativa, asi como el
sometimiento de ésta a los fines que la justifican.

2. Los particulares, en los términos establecidos por la ley, tendran derecho a ser indemnizados por toda
lesién que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, salvo en los casos de fuerza mayor, siempre que la
lesion sea consecuencia del funcionamiento de los servicios publicos.

Ley 40/2015 régimen juridico del sector publico
LRJSP - BOE-A-2015-10566 - arts. 1 a 4 — 4 incluidos

TITULO PRELIMINAR Disposiciones generales, principios de actuacién y funcionamiento del
sector

CAPITULO I Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente Ley establece y regula las bases del régimen juridico de las Administraciones Publicas, los
principios del sistema de responsabilidad de las Administraciones Publicas y de la potestad sancionadora, asi
como la organizacién y funcionamiento de la Administracién General del Estado y de su sector publico
institucional para el desarrollo de sus actividades.

Articulo 2. Ambito Subjetivo.
1. La presente Ley se aplica al sector publico que comprende:
a) La Administracién General del Estado.
b) Las Administraciones de las Comunidades Auténomas.
c) Las Entidades que integran la Administracién Local.
d) El sector publico institucional.
2. El sector publico institucional se integra por:
a) Cualesquiera organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes de las
Administraciones Publicas.
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b) Las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las Administraciones Publicas que
quedaran sujetas a lo dispuesto en las normas de esta Ley que especificamente se refieran a las mismas, en
particular a los principios previstos en el articulo 3, y en todo caso, cuando ejerzan potestades
administrativas.
c) Las Universidades publicas que se regiran por su normativa especifica y supletoriamente por las
previsiones de la presente Ley.
3. Tienen la consideracién de Administraciones Publicas la Administracién General del Estado, las
Administraciones de las Comunidades Auténomas, las Entidades que integran la Administraciéon Local, asi
como los organismos publicos y entidades de derecho publico previstos en la letra a) del apartado 2.

Articulo 3. Principios generales.
1. Las Administraciones Publicas sirven con objetividad los intereses generales y actian de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién, desconcentracién y coordinacién, con sometimiento pleno
a la Constitucién, a la Ley y al Derecho. Deberan respetar en su actuacién y relaciones los siguientes
principios:

a) Servicio efectivo a los ciudadanos.

b) Simplicidad, claridad y proximidad a los ciudadanos.

c) Participacion, objetividad y transparencia de la actuacién administrativa.

d) Racionalizacién y agilidad de los procedimientos administrativos y de las actividades materiales de

gestion.

e) Buena fe, confianza legitima y lealtad institucional.

f) Responsabilidad por la gestién publica.

g) Planificacién y direccién por objetivos y control de la gestiéon y evaluacién de los resultados de las

politicas publicas.

h) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados.

i) Economia, suficiencia y adecuacion estricta de los medios a los fines institucionales.

j) Eficiencia en la asignacién y utilizacién de los recursos publicos.

k) Cooperacion, colaboracion y coordinacién entre las Administraciones Publicas.
2. Las Administraciones Publicas se relacionaran entre si y con sus drganos, organismos publicos y entidades
vinculados o dependientes a través de medios electrénicos, que aseguren la interoperabilidad y seguridad de
los sistemas y soluciones adoptadas por cada una de ellas, garantizaran la protecciéon de los datos de caracter
personal, y facilitaran preferentemente la prestacion conjunta de servicios a los interesados.
3. Bajo la direccién del Gobierno de la Nacidon, de los 6rganos de gobierno de las Comunidades Auténomas y de
los correspondientes de las Entidades Locales, la actuaciéon de la Administracién Publica respectiva se
desarrolla para alcanzar los objetivos que establecen las leyes y el resto del ordenamiento juridico.
4. Cada una de las Administraciones Publicas del articulo 2 actia para el cumplimiento de sus fines con
personalidad juridica Unica.

Articulo 4. Principios de intervencion de las Administraciones Publicas para el desarrollo de una
actividad.

1. Las Administraciones Publicas que, en el ejercicio de sus respectivas competencias, establezcan medidas
que limiten el ejercicio de derechos individuales o colectivos o exijan el cumplimiento de requisitos para el
desarrollo de una actividad, deberan aplicar el principio de proporcionalidad y elegir la medida menos
restrictiva, motivar su necesidad para la proteccién del interés publico asi como justificar su adecuacién para
lograr los fines que se persiguen, sin que en ningun caso se produzcan diferencias de trato discriminatorias.
Asimismo deberan evaluar periédicamente los efectos y resultados obtenidos.

2. Las Administraciones Publicas velaran por el cumplimiento de los requisitos previstos en la legislacién que
resulte aplicable, para lo cual podran, en el ambito de sus respectivas competencias y con los limites
establecidos en la legislacion de proteccién de datos de caracter personal, comprobar, verificar, investigar e
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inspeccionar los hechos, actos, elementos, actividades, estimaciones y demdas circunstancias que fueran

necesarias.
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Tema 2

La organizacion territorial del Estado. Aspectos generales. Las
comunidades autonomas; su organizacion y competencia. Los
estatutos de autonomia.

Constitucion Espaiiola
CE - BOE-A-1978-31229 - arts. 137 a 158 — 22 incluidos

TITULO VIII De la Organizacién Territorial del Estado
CAPITULO PRIMERO Principios generales

Articulo 137.
El Estado se organiza territorialmente en municipios, en provincias y en las Comunidades Auténomas que se

constituyan. Todas estas entidades gozan de autonomia para la gestién de sus respectivos intereses.

Articulo 138.

1. El Estado garantiza la realizaciéon efectiva del principio de solidaridad consagrado en el articulo 2 de la
Constitucién, velando por el establecimiento de un equilibrio econémico, adecuado y justo entre las diversas
partes del territorio espafiol, y atendiendo en particular a las circunstancias del hecho insular.

2. Las diferencias entre los Estatutos de las distintas Comunidades Auténomas no podran implicar, en ningun

caso, privilegios econémicos o sociales.

Articulo 139.

1. Todos los espafioles tienen los mismos derechos y obligaciones en cualquier parte del territorio del Estado.
2. Ninguna autoridad podrd adoptar medidas que directa o indirectamente obstaculicen la libertad de
circulacién y establecimiento de las personas y la libre circulacion de bienes en todo el territorio espafiol.

CAPITULO SEGUNDO De la Administracién Local

Articulo 140. La Constitucion garantiza la autonomia de los municipios.

Estos gozaran de personalidad juridica plena. Su gobierno y administracién corresponde a sus respectivos
Ayuntamientos, integrados por los Alcaldes y los Concejales. Los Concejales seran elegidos por los vecinos del
municipio mediante sufragio universal, igual, libre, directo y secreto, en la forma establecida por la ley. Los
Alcaldes seran elegidos por los Concejales o por los vecinos. La ley regulara las condiciones en las que proceda
el régimen del concejo abierto.

Articulo 141.

1. La provincia es una entidad local con personalidad juridica propia, determinada por la agrupacién de
municipios y divisién territorial para el cumplimiento de las actividades del Estado. Cualquier alteracién de los
limites provinciales habra de ser aprobada por las Cortes Generales mediante ley organica.

2. El gobierno y la administracién auténoma de las provincias estaran encomendados a Diputaciones u otras
Corporaciones de caracter representativo.

3. Se podran crear agrupaciones de municipios diferentes de la provincia.

4. En los archipiélagos, las islas tendran ademas su administracion propia en forma de Cabildos o Consejos.

Articulo 142.

Las Haciendas locales deberan disponer de los medios suficientes para el desempeiio de las funciones que la
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w

ley atribuye a las Corporaciones respectivas y se nutriran fundamentalmente de tributos propios y de
participacion en los del Estado y de las Comunidades Auténomas.

CAPITULO TERCERO De las Comunidades Auténomas

Articulo 143.

1. En el ejercicio del derecho a la autonomia reconocido en el articulo 2 de la Constitucién, las provincias
limitrofes con caracteristicas histéricas, culturales y econdémicas comunes, los territorios insulares y las
provincias con entidad regional histérica podran acceder a su autogobierno y constituirse en Comunidades
Auténomas con arreglo a lo previsto en este Titulo y en los respectivos Estatutos.

2. La iniciativa del proceso autondémico corresponde a todas las Diputaciones interesadas o al 6rgano
interinsular correspondiente y a las dos terceras partes de los municipios cuya poblacién represente, al
menos, la mayoria del censo electoral de cada provincia o isla. Estos requisitos deberan ser cumplidos en el
plazo de seis meses desde el primer acuerdo adoptado al respecto por alguna de las Corporaciones locales
interesadas.

3. La iniciativa, en caso de no prosperar, solamente podra reiterarse pasados cinco afios.

Articulo 144.

Las Cortes Generales, mediante ley organica, podran, por motivos de interés nacional:

a) Autorizar la constitucién de una comunidad auténoma cuando su ambito territorial no supere el de una
provincia y no retina las condiciones del apartado 1 del articulo 143.

b) Autorizar o acordar, en su caso, un Estatuto de autonomia para territorios que no estén integrados en la
organizacion provincial.

c) Sustituir la iniciativa de las Corporaciones locales a que se refiere el apartado 2 del articulo 143.

Articulo 145.

1. En ningtn caso se admitira la federacién de Comunidades Auténomas.

2. Los Estatutos podran prever los supuestos, requisitos y términos en que las Comunidades Auténomas
podran celebrar convenios entre si para la gestion y prestacién de servicios propios de las mismas, asi como el
caracter y efectos de la correspondiente comunicacién a las Cortes Generales. En los demas supuestos, los
acuerdos de cooperaciéon entre las Comunidades Auténomas necesitaran la autorizacién de las Cortes
Generales.

Articulo 146.

El proyecto de Estatuto serd elaborado por una asamblea compuesta por los miembros de la Diputacién u
6rgano interinsular de las provincias afectadas y por los Diputados y Senadores elegidos en ellas y sera elevado
a las Cortes Generales para su tramitacién como ley.

Articulo 147.
1. Dentro de los términos de la presente Constitucidn, los Estatutos seran la norma institucional basica de cada
Comunidad Auténoma y el Estado los reconocerd y amparara como parte integrante de su ordenamiento
juridico.
2. Los Estatutos de autonomia deberan contener:
a) La denominacion de la Comunidad que mejor corresponda a su identidad histérica.
b) La delimitacién de su territorio.
c¢) La denominacidn, organizacion y sede de las instituciones auténomas propias.
d) Las competencias asumidas dentro del marco establecido en la Constitucién y las bases para el traspaso
de los servicios correspondientes a las mismas.
3. La reforma de los Estatutos se ajustard al procedimiento establecido en los mismos y requerird, en todo
caso, la aprobacion por las Cortes Generales, mediante ley orgéanica.
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Articulo 148.
1. Las Comunidades Auténomas podran asumir competencias en las siguientes materias:
12 Organizacion de sus instituciones de autogobierno.
22 Las alteraciones de los términos municipales comprendidos en su territorio y, en general, las funciones
que correspondan a la Administraciéon del Estado sobre las Corporaciones locales y cuya transferencia
autorice la legislacién sobre Régimen Local.
32 Ordenacion del territorio, urbanismo y vivienda.
42 Las obras publicas de interés de la Comunidad Auténoma en su propio territorio.
52 Los ferrocarriles y carreteras cuyo itinerario se desarrolle integramente en el territorio de la Comunidad
Auténoma y, en los mismos términos, el transporte desarrollado por estos medios o por cable.
62 Los puertos de refugio, los puertos y aeropuertos deportivos y, en general, los que no desarrollen
actividades comerciales.
72 La agricultura y ganaderia, de acuerdo con la ordenacién general de la economia.
8% Los montes y aprovechamientos forestales.
92 La gestién en materia de proteccién del medio ambiente.
102 Los proyectos, construccidn y explotaciéon de los aprovechamientos hidraulicos, canales y regadios de
interés de la Comunidad Auténoma; las aguas minerales y termales.
112 La pesca en aguas interiores, el marisqueo y la acuicultura, la caza y la pesca fluvial.
122 Ferias interiores.
132 El fomento del desarrollo econémico de la Comunidad Auténoma dentro de los objetivos marcados por
la politica econémica nacional.
14 La artesania.
152 Museos, bibliotecas y conservatorios de musica de interés para la Comunidad Auténoma.
162 Patrimonio monumental de interés de la Comunidad Auténoma.
172 El fomento de la cultura, de la investigacién y, en su caso, de la enseflanza de la lengua de la
Comunidad Auténoma.
182 Promocién y ordenacién del turismo en su ambito territorial.
192 Promocién del deporte y de la adecuada utilizacién del ocio.
207 Asistencia social.
21* Sanidad e higiene.
22% La vigilancia y protecciéon de sus edificios e instalaciones. La coordinacién y demas facultades en
relacién con las policias locales en los términos que establezca una ley orgénica.
2. Transcurridos cinco afios, y mediante la reforma de sus Estatutos, las Comunidades Auténomas podran
ampliar sucesivamente sus competencias dentro del marco establecido en el articulo 149.

Articulo 149.
1. El Estado tiene competencia exclusiva sobre las siguientes materias:
12 La regulacion de las condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio
de los derechos y en el cumplimiento de los deberes constitucionales.
22 Nacionalidad, inmigracién, emigracién, extranjeria y derecho de asilo.
3% Relaciones internacionales.
42 Defensa y Fuerzas Armadas.
52 Administracion de Justicia.
62 Legislacion mercantil, penal y penitenciaria; legislacién procesal, sin perjuicio de las necesarias
especialidades que en este orden se deriven de las particularidades del derecho sustantivo de las
Comunidades Auténomas.
72 Legislacién laboral; sin perjuicio de su ejecucion por los 6rganos de las Comunidades Auténomas.
8% Legislacion civil, sin perjuicio de la conservaciéon, modificacién y desarrollo por las Comunidades
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Auténomas de los derechos civiles, forales o especiales, alli donde existan. En todo caso, las reglas relativas
a la aplicacién y eficacia de las normas juridicas, relaciones juridico-civiles relativas a las formas de
matrimonio, ordenacién de los registros e instrumentos publicos, bases de las obligaciones contractuales,
normas para resolver los conflictos de leyes y determinacién de las fuentes del Derecho, con respeto, en
este ultimo caso, a las normas de derecho foral o especial.

92 Legislacion sobre propiedad intelectual e industrial.

10 Régimen aduanero y arancelario; comercio exterior.

112 Sistema monetario: divisas, cambio y convertibilidad; bases de la ordenacién de crédito, banca y
seguros.

122 Legislacion sobre pesas y medidas, determinacion de la hora oficial.

132 Bases y coordinacién de la planificacion general de la actividad econémica.

142 Hacienda general y Deuda del Estado.

152 Fomento y coordinacién general de la investigacién cientifica y técnica.

162 Sanidad exterior. Bases y coordinacion general de la sanidad. Legislacién sobre productos
farmacéuticos.

172 Legislaciéon basica y régimen econdémico de la Seguridad Social, sin perjuicio de la ejecucién de sus
servicios por las Comunidades Auténomas.

182 Las bases del régimen juridico de las Administraciones publicas y del régimen estatutario de sus
funcionarios que, en todo caso, garantizaran a los administrados un tratamiento comun ante ellas; el
procedimiento administrativo comun, sin perjuicio de las especialidades derivadas de la organizacién
propia de las Comunidades Auténomas; legislacion sobre expropiaciéon forzosa; legislacién basica sobre
contratos y concesiones administrativas y el sistema de responsabilidad de todas las Administraciones
publicas.

192 Pesca maritima, sin perjuicio de las competencias que en la ordenacién del sector se atribuyan a las
Comunidades Auténomas.

202 Marina mercante y abanderamiento de buques; iluminacion de costas y sefiales maritimas; puertos de
interés general; aeropuertos de interés general; control del espacio aéreo, transito y transporte aéreo,
servicio meteoroldgico y matriculacion de aeronaves.

212 Ferrocarriles y transportes terrestres que transcurran por el territorio de mas de una Comunidad
Auténoma; régimen general de comunicaciones; trafico y circulacién de vehiculos a motor; correos y
telecomunicaciones; cables aéreos, submarinos y radiocomunicacién.

22% La legislaciéon, ordenacién y concesion de recursos y aprovechamientos hidraulicos cuando las aguas
discurran por mas de una Comunidad Auténoma, y la autorizacién de las instalaciones eléctricas cuando su
aprovechamiento afecte a otra Comunidad o el transporte de energia salga de su &mbito territorial.

23% Legislacién basica sobre proteccién del medio ambiente, sin perjuicio de las facultades de las
Comunidades Auténomas de establecer normas adicionales de proteccién. La legislacién basica sobre
montes, aprovechamientos forestales y vias pecuarias.

242 Obras publicas de interés general o cuya realizacion afecte a mas de una Comunidad Auténoma.

252 Bases de régimen minero y energético.

267 Régimen de produccion, comercio, tenencia y uso de armas y explosivos.

27% Normas basicas del régimen de prensa, radio y televisién y, en general, de todos los medios de
comunicacioén social, sin perjuicio de las facultades que en su desarrollo y ejecucién correspondan a las
Comunidades Auténomas.

28" Defensa del patrimonio cultural, artistico y monumental espailol contra la exportacién y la
expoliacion; museos, bibliotecas y archivos de titularidad estatal, sin perjuicio de su gestion por parte de
las Comunidades Auténomas.

292 Seguridad publica, sin perjuicio de la posibilidad de creacién de policias por las Comunidades
Auténomas en la forma que se establezca en los respectivos Estatutos en el marco de lo que disponga una
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ley organica.

302 Regulaciéon de las condiciones de obtencién, expedicién y homologacién de titulos académicos y

profesionales y normas basicas para el desarrollo del articulo 27 de la Constitucién, a fin de garantizar el

cumplimiento de las obligaciones de los poderes publicos en esta materia.

312 Estadistica para fines estatales.

322 Autorizacion para la convocatoria de consultas populares por via de referéndum.
2. Sin perjuicio de las competencias que podran asumir las Comunidades Auténomas, el Estado considerara el
servicio de la cultura como deber y atribucién esencial y facilitard la comunicacién cultural entre las
Comunidades Auténomas, de acuerdo con ellas.
3. Las materias no atribuidas expresamente al Estado por esta Constitucién podran corresponder a las
Comunidades Auténomas, en virtud de sus respectivos Estatutos. La competencia sobre las materias que no se
hayan asumido por los Estatutos de Autonomia correspondera al Estado, cuyas normas prevaleceran, en caso
de conflicto, sobre las de las Comunidades Auténomas en todo lo que no esté atribuido a la exclusiva
competencia de éstas. El derecho estatal sera, en todo caso, supletorio del derecho de las Comunidades

Auténomas.

Articulo 150.

1. Las Cortes Generales, en materias de competencia estatal, podran atribuir a todas o a alguna de las
Comunidades Auténomas la facultad de dictar, para si mismas, normas legislativas en el marco de los
principios, bases y directrices fijados por una ley estatal. Sin perjuicio de la competencia de los Tribunales, en
cada ley marco se establecera la modalidad del control de las Cortes Generales sobre estas normas legislativas
de las Comunidades Auténomas.

2. El Estado podra transferir o delegar en las Comunidades Auténomas, mediante ley organica, facultades
correspondientes a materia de titularidad estatal que por su propia naturaleza sean susceptibles de
transferencia o delegacion. La ley prevera en cada caso la correspondiente transferencia de medios
financieros, asi como las formas de control que se reserve el Estado.

3. El Estado podra dictar leyes que establezcan los principios necesarios para armonizar las disposiciones
normativas de las Comunidades Auténomas, aun en el caso de materias atribuidas a la competencia de éstas,
cuando asi lo exija el interés general. Corresponde a las Cortes Generales, por mayoria absoluta de cada
Camara, la apreciacién de esta necesidad.

Articulo 151.
1. No sera preciso dejar transcurrir el plazo de cinco afios, a que se refiere el apartado 2 del articulo 148,
cuando la iniciativa del proceso autondémico sea acordada dentro del plazo del articulo 143.2, ademas de por
las Diputaciones o los drganos interinsulares correspondientes, por las tres cuartas partes de los municipios
de cada una de las provincias afectadas que representen, al menos, la mayoria del censo electoral de cada una
de ellas y dicha iniciativa sea ratificada mediante referéndum por el voto afirmativo de la mayoria absoluta de
los electores de cada provincia en los términos que establezca una ley orgénica.
2. En el supuesto previsto en el apartado anterior, el procedimiento para la elaboracién del Estatuto sera el
siguiente:
1° El Gobierno convocara a todos los Diputados y Senadores elegidos en las circunscripciones
comprendidas en el ambito territorial que pretenda acceder al autogobierno, para que se constituyan en
Asamblea, a los solos efectos de elaborar el correspondiente proyecto de Estatuto de autonomia, mediante
el acuerdo de la mayoria absoluta de sus miembros.
2° Aprobado el proyecto de Estatuto por la Asamblea de Parlamentarios, se remitira a la Comisién
Constitucional del Congreso, la cual, dentro del plazo de dos meses, lo examinard con el concurso y
asistencia de una delegacién de la Asamblea proponente para determinar de comun acuerdo su
formulacién definitiva.
32 Si se alcanzare dicho acuerdo, el texto resultante sera sometido a referéndum del cuerpo electoral de las
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provincias comprendidas en el &mbito territorial del proyectado Estatuto.
4° Si el proyecto de Estatuto es aprobado en cada provincia por la mayoria de los votos validamente
emitidos, serd elevado a las Cortes Generales. Los plenos de ambas Camaras decidiran sobre el texto
mediante un voto de ratificacién. Aprobado el Estatuto, el Rey lo sancionard y lo promulgara como ley.
5° De no alcanzarse el acuerdo a que se refiere el apartado 2 de este nimero, el proyecto de Estatuto sera
tramitado como proyecto de ley ante las Cortes Generales. El texto aprobado por éstas serd sometido a
referéndum del cuerpo electoral de las provincias comprendidas en el ambito territorial del proyectado
Estatuto. En caso de ser aprobado por la mayoria de los votos validamente emitidos en cada provincia,
procedera su promulgacion en los términos del parrafo anterior.
3. En los casos de los parrafos 4.° y 5° del apartado anterior, la no aprobacién del proyecto de Estatuto por una
o varias provincias no impedira la constitucién entre las restantes de la Comunidad Auténoma proyectada, en

la forma que establezca la ley organica prevista en el apartado 1 de este articulo.

Articulo 152.

1. En los Estatutos aprobados por el procedimiento a que se refiere el articulo anterior, la organizacién
institucional autonémica se basara en una Asamblea Legislativa, elegida por sufragio universal, con arreglo a
un sistema de representaciéon proporcional que asegure, ademas, la representacion de las diversas zonas del
territorio; un Consejo de Gobierno con funciones ejecutivas y administrativas y un Presidente, elegido por la
Asamblea, de entre sus miembros, y nombrado por el Rey, al que corresponde la direcciéon del Consejo de
Gobierno, la suprema representacioén de la respectiva Comunidad y la ordinaria del Estado en aquélla. El
Presidente y los miembros del Consejo de Gobierno seran politicamente responsables ante la Asamblea. Un
Tribunal Superior de Justicia, sin perjuicio de la jurisdiccién que corresponde al Tribunal Supremo, culminara
la organizacién judicial en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma. En los Estatutos de las
Comunidades Auténomas podran establecerse los supuestos y las formas de participacién de aquéllas en la
organizacion de las demarcaciones judiciales del territorio. Todo ello de conformidad con lo previsto en la ley
organica del poder judicial y dentro de la unidad e independencia de éste. Sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 123, las sucesivas instancias procesales, en su caso, se agotaran ante 6rganos judiciales radicados en el
mismo territorio de la Comunidad Auténoma en que esté el 6rgano competente en primera instancia.

2. Una vez sancionados y promulgados los respectivos Estatutos, solamente podran ser modificados mediante
los procedimientos en ellos establecidos y con referéndum entre los electores inscritos en los censos
correspondientes.

3. Mediante la agrupacién de municipios limitrofes, los Estatutos podran establecer circunscripciones
territoriales propias, que gozaran de plena personalidad juridica.

Articulo 153.

El control de la actividad de los 6rganos de las Comunidades Auténomas se ejercera:

a) Por el Tribunal Constitucional, el relativo a la constitucionalidad de sus disposiciones normativas con fuerza
de ley.

b) Por el Gobierno, previo dictamen del Consejo de Estado, el del ejercicio de funciones delegadas a que se
refiere el apartado 2 del articulo 150.

c) Por la jurisdicciéon contencioso-administrativa, el de la administracién auténoma y sus normas
reglamentarias.

d) Por el Tribunal de Cuentas, el econémico y presupuestario.

Articulo 154.
Un Delegado nombrado por el Gobierno dirigird la Administraciéon del Estado en el territorio de la Comunidad
Auténoma y la coordinara, cuando proceda, con la administracién propia de la Comunidad.

Articulo 155.

1. Si una Comunidad Auténoma no cumpliere las obligaciones que la Constitucién u otras leyes le impongan, o
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actuare de forma que atente gravemente al interés general de Espafia, el Gobierno, previo requerimiento al
Presidente de la Comunidad Auténoma y, en el caso de no ser atendido, con la aprobacién por mayoria
absoluta del Senado, podra adoptar las medidas necesarias para obligar a aquélla al cumplimiento forzoso de
dichas obligaciones o para la proteccion del mencionado interés general.

2. Para la ejecucion de las medidas previstas en el apartado anterior, el Gobierno podra dar instrucciones a
todas las autoridades de las Comunidades Auténomas.

Articulo 156.

1. Las Comunidades Auténomas gozaran de autonomia financiera para el desarrollo y ejecuciéon de sus
competencias con arreglo a los principios de coordinacién con la Hacienda estatal y de solidaridad entre todos
los espaiioles.

2. Las Comunidades Auténomas podran actuar como delegados o colaboradores del Estado para la
recaudacion, la gestién y la liquidaciéon de los recursos tributarios de aquél, de acuerdo con las leyes y los
Estatutos.

Articulo 157.
1. Los recursos de las Comunidades Auténomas estaran constituidos por:
a) Impuestos cedidos total o parcialmente por el Estado; recargos sobre impuestos estatales y otras
participaciones en los ingresos del Estado.
b) Sus propios impuestos, tasas y contribuciones especiales.
c) Transferencias de un Fondo de Compensacién interterritorial y otras asignaciones con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado.
d) Rendimientos procedentes de su patrimonio e ingresos de derecho privado.
e) El producto de las operaciones de crédito.
2. Las Comunidades Auténomas no podran en ningin caso adoptar medidas tributarias sobre bienes situados
fuera de su territorio o que supongan obstaculo para la libre circulacion de mercancias o servicios.
3. Mediante ley organica podrad regularse el ejercicio de las competencias financieras enumeradas en el
precedente apartado 1, las normas para resolver los conflictos que pudieran surgir y las posibles formas de
colaboracidn financiera entre las Comunidades Auténomas y el Estado.

Articulo 158.

1. En los Presupuestos Generales del Estado podra establecerse una asignacién a las Comunidades Auténomas
en funcién del volumen de los servicios y actividades estatales que hayan asumido y de la garantia de un nivel
minimo en la prestacion de los servicios publicos fundamentales en todo el territorio espafiol.

2. Con el fin de corregir desequilibrios econémicos interterritoriales y hacer efectivo el principio de
solidaridad, se constituird un Fondo de Compensacién con destino a gastos de inversidn, cuyos recursos seran
distribuidos por las Cortes Generales entre las Comunidades Auténomas y provincias, en su caso.
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Tema 3

Organizacion politica y administrativa de la Comunidad Auténoma de
Euskadi. Principios generales. Aspectos Generales de la distribucion
de competencias entre el Estado y la Comunidad Autonoma de
Euskadi. El Parlamento Vasco. El Gobierno Vasco y el lehendakari.

LO 3/1979, de 18 de diciembre, de Estatuto de Autonomia para el Pais Vasco
EA-PV - BOE-A-1979-30177 - arts. 1 a9 - arts. 10 a 23 - arts. 24 a 33 — 33 incluidos

TiTULO PRELIMINAR

Articulo 1.

El Pueblo Vasco o Euskal-Herria, como expresién de su nacionalidad, y para acceder a su autogobierno, se
constituye en Comunidad Auténoma dentro del Estado Espafiol bajo la denominacién de Euskadi o Pais Vasco,
de acuerdo con la Constitucién y con el presente Estatuto, que es su norma institucional basica.

Articulo 2.

1. Alava, Guiptizcoa y Vizcaya, asi como Navarra, tienen derecho a formar parte de la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco.

2. El territorio de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco quedara integrado por los Territorios Histéricos que
coinciden con las provincias, en sus actuales limites, de Alava, Guiptizcoa y Vizcaya, asi como la de Navarra,
en el supuesto de que esta ultima decida su incorporacién de acuerdo con el procedimiento establecido en la
disposicién transitoria cuarta de la Constitucion.

Articulo 3.

Cada uno de los Territorios Historicos que integran el Pais Vasco podra, en el seno del mismo, conservar o, en

su caso, restablecer y actualizar su organizacién e instituciones privativas de autogobierno.

Articulo 4.

La designacion de la sede de las instituciones comunes de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco se hara
mediante Ley del Parlamento Vasco y dentro del territorio de la Comunidad Auténoma.

Articulo 5.

1. La bandera del Pais Vasco es la bicrucifera, compuesta de aspa verde, cruz blanca superpuesta y fondo rojo.
2. Asimismo, se reconocen las banderas y ensefias propias de los Territorios Histéricos que integran la
Comunidad Auténoma.

Articulo 6.

1. El euskera, lengua propia del Pueblo Vasco, tendrd, como el castellano, caracter de lengua oficial en
Euskadi, y todos sus habitantes tienen el derecho a conocer y usar ambas lenguas.

2. Las instituciones comunes de la Comunidad Auténoma, teniendo en cuenta la diversidad socio-lingiiistica
del Pais Vasco, garantizaran el uso de ambas lenguas, regulando su caracter oficial, y arbitraran y regularan las
medidas y medios necesarios para asegurar su conocimiento.

3. Nadie podra ser discriminado por razén de la lengua.

4. La Real Academia de la Lengua Vasca-Euskaltzaindia es institucidon consultiva oficial en lo referente al
euskera.
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5. Por ser el euskera patrimonio de otros territorios vascos y comunidades, ademéas de los vinculos y
correspondencia que mantengan las instituciones académicas y culturales, la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco podra solicitar del Gobierno espafiol que celebre y presente, en su caso, a las Cortes Generales, para su
autorizacion, los tratados o convenios que permitan el establecimiento de relaciones culturales con los
Estados donde se integran o residan aquellos territorios y comunidades, a fin de salvaguardar y fomentar el
euskera.

Articulo 7.

1. A los efectos del presente Estatuto tendran la condicién politica de vascos quienes tengan la vecindad
administrativa de acuerdo con las Leyes Generales del Estado, en cualquiera de los municipios integrados en el
territorio de la Comunidad Auténoma.

2. Los residentes en el extranjero, asi como sus descendientes, si asi lo solicitaren, gozaran de idénticos
derechos politicos que los residentes en el Pais Vasco, si hubieran tenido su ultima vecindad administrativa en
Euskadi, siempre que conserven la nacionalidad espafiola.

Articulo 8.

Podran agregarse a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco otros territorios o municipios que estuvieran
enclavados en su totalidad dentro del territorio de la misma, mediante el cumplimiento de los requisitos
siguientes:

a) Que soliciten la incorporacién el Ayuntamiento o la mayoria de los Ayuntamientos interesados, y que se oiga
ala Comunidad o provincia a la que pertenezcan los Territorios o Municipios a agregar.

b) Que lo acuerden los habitantes de dicho Municipio o Territorio mediante referéndum expresamente
convocado, previa la autorizacién competente al efecto y aprobado por mayoria de los votos validos emitidos.

c) Que los aprueben el Parlamento del Pais Vasco y, posteriormente, las Cortes Generales del Estado, mediante
Ley Organica.

Articulo 9.
1. Los derechos y deberes fundamentales de los ciudadanos del Pais Vasco son los establecidos en la
Constitucion.
2. Los poderes publicos vascos, en el ambito de su competencia:
a) Velaran y garantizaran el adecuado ejercicio de los derechos y deberes fundamentales de los ciudadanos.
b) Impulsaran particularmente una politica tendente a la mejora de las condiciones de vida y trabajo.
c) Adoptaran aquellas medidas que tiendan a fomentar el incremento del empleo y la estabilidad
econémica.
d) Adoptaran aquellas medidas dirigidas a promover las condiciones y a remover los obstaculos para que la
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean efectivas y reales.
e) Facilitaran la participacién de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica, cultural y social del
Pais Vasco.

TITULO I De las competencias del Pais Vasco

Articulo 10.

La Comunidad Auténoma del Pais Vasco tiene competencia exclusiva en las siguientes materias:

1. Demarcaciones territoriales municipales, sin perjuicio de las facultades correspondientes a los Territorios
Histdricos, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de este Estatuto.

2. Organizacion, régimen y funcionamiento de sus instituciones de autogobierno dentro de las normas del
presente Estatuto.

3. Legislacién electoral interior que afecte al Parlamento Vasco, Juntas Generales y Diputaciones Forales, en
los términos previstos por el presente Estatuto y sin perjuicio de las facultades correspondientes a los
Territorios Histdricos, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 del mismo.
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4. Régimen Local y Estatuto de los Funcionarios del Pais Vasco y de su Administracién Local, sin perjuicio de
lo establecido en el articulo 149.1.18. a de la Constitucién.

5. Conservacién, modificacién y desarrollo del Derecho Civil Foral y especial, escrito o consuetudinario propio
de los Territorios Histéricos que integran el Pais Vasco y la fijacién del ambito territorial de su vigencia.

6. Normas procesales y de procedimientos administrativo y econémico-administrativo que se deriven de las
especialidades del derecho sustantivo y de la organizacién propia del Pais Vasco.

7. Bienes de dominio publico y patrimoniales cuya titularidad corresponda a la Comunidad Auténoma, asi
como las servidumbres publicas en materias de sus competencias.

8. Montes, aprovechamientos y servicios forestales, vias pecuarias y pastos, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 149.1.23. a de la Constitucion.

9. Agricultura y ganaderia, de acuerdo con la ordenacién general de la economia.

10. Pesca en aguas interiores, marisqueo y acuicultura, caza y pesca fluvial y lacustre.

11. Aprovechamientos hidraulicos, canales y regadios cuando las aguas discurran integramente dentro del Pais
Vasco; instalaciones de produccién, distribucién y transporte de energia, cuando este transporte no salga de
su territorio y su aprovechamiento no afecte a otra provincia o Comunidad Auténoma; aguas minerales,
termales y subterraneas. Todo ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 149.1.25. a de la Constitucion.
12. Asistencia social.

13. Fundaciones y Asociaciones de caracter docente, cultural, artistico, benéfico, asistencial y similares, en
tanto desarrollen principalmente sus funciones en el Pais Vasco.

14. Organizacién, régimen y funcionamiento de las Instituciones y establecimientos de proteccién y tutela de
menores, penitenciarios y de reinsercion social, conforme a la legislacion general en materia civil, penal y
penitenciaria.

15. Ordenacién farmacéutica de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 149.1.16. a de la Constitucién, e
higiene, teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 18 de este Estatuto.

16. Investigacion cientifica y técnica en coordinacién con el Estado.

17. Cultura, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 149.2 de la Constitucién.

18. Instituciones relacionadas con el fomento y ensefianza de las Bellas Artes. Artesania.

19. Patrimonio histérico, artistico, monumental, arqueoldgico y cientifico, asumiendo la Comunidad
Auténoma el cumplimiento de las normas y obligaciones que establezca el Estado para la defensa de dicho
patrimonio contra la exportacién y la expoliacion.

20. Archivos, Bibliotecas y Museos que no sean de titularidad estatal.

21. Camara Agrarias, de la Propiedad, Cofradias de Pescadores, CAmaras de Comercio, Industria y Navegacion,
sin perjuicio de la competencia del Estado en materia de comercio exterior.

22. Colegios Profesionales y ejercicio de las profesiones tituladas, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos
36 y 139 de la Constitucién. Nombramiento de Notarios de acuerdo con las Leyes del Estado.

23. Cooperativas, Mutualidades no integradas en la Seguridad Social y Pdsitos, conforme a la legislacion
general en materia mercantil.

24. Sector publico propio del Pais Vasco en cuanto no esté afectado por otras normas de este Estatuto.

25. Promocion, desarrollo econémico y planificacion de la actividad econdmica del Pais Vasco de acuerdo con
la ordenacién general de la economia.

26. Instituciones de crédito corporativo, publico y territorial y Cajas de Ahorro en el marco de las bases que
sobre ordenacidn del crédito y la banca dicte el Estado y de la politica monetaria general.

27. Comercio interior, sin perjuicio de la politica general de precios, la libre circulacién de bienes en el
territorio del Estado y de la legislacién sobre defensa de la competencia. Ferias y mercados interiores.
Denominaciones de origen y publicidad en colaboracién con el Estado.

28. Defensa del consumidor y del usuario en los términos del apartado anterior.

29. Establecimiento y regulacién de Bolsas de Comercio y demas centros de contratacién de mercancias y de
valores conforme a la legislacién mercantil.
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30. Industria, con exclusién de la instalacién, ampliacién y traslado de industrias sujetas a normas especiales
por razones de seguridad, interés militar y sanitario y aquellas que precisen de legislaciéon especifica para
estas funciones, y las que requieran de contratos previos de transferencia de tecnologia extranjera. En la
reestructuracion de sectores industriales, corresponde al Pais Vasco el desarrollo y ejecucién de los planes
establecidos por el Estado.

31. Ordenacion del territorio y del litoral, urbanismo y vivienda.

32. Ferrocarriles, transportes terrestres, maritimos, fluviales y por cable, puertos, helipuertos, aeropuertos y
Servicio Meteorolégico del Pais Vasco, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 149.1.20. a de la Constitucién.
Centros de contratacién y terminales de carga en materia de transportes.

33. Obras publicas que no tengan la calificacion legal de interés general o cuya realizacién no afecte a otros
territorios.

34. En materia de carreteras y caminos, ademas de las competencias contenidas en el apartado 5, nimero 1,
del articulo 148 de la Constitucién, las Diputaciones Forales de los Territorios Historicos conservaran
integramente el régimen juridico y competencias que ostentan o que, en su caso, hayan de recobrar a tenor del
articulo 3. de este Estatuto.

35. Casinos, juegos y apuestas, con excepcién de las Apuestas Mutuas Deportivas Benéficas.

36. Turismo y deporte. Ocio y esparcimiento.

37. Estadistica del Pais Vasco para sus propios fines y competencias.

38. Espectaculos.

39. Desarrollo comunitario. Condicién femenina. Politica Infantil, juvenil y de la tercera edad.

Articulo 11.
1. Es de competencia de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco el desarrollo legislativo y la ejecucién dentro
de su territorio de la legislacién bésica del Estado en las siguientes materias:
a) Medio ambiente y ecologia.
b) Expropiacién forzosa, contratos y concesiones administrativas, en el ambito de sus competencias y
sistema de responsabilidad de la Administracién del Pais Vasco.
¢) Ordenacion del sector pesquero del Pais Vasco.
2. Es también de competencia de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco el desarrollo legislativo y la
ejecucion dentro de su territorio, de las bases, en los términos que las mismas sefialen, en las siguientes
materias:
a) Ordenacién del crédito, banca y seguros.
b) Reserva al sector publico de recursos o servicios esenciales, especialmente en caso de monopolio, e
intervencién de Empresas cuando lo exija el interés general.

c) Régimen minero y energético. Recursos geotérmicos.

Articulo 12.

Corresponde a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco la ejecucion de la legislacion del Estado en las materias
siguientes:

1. Legislacion penitenciaria.

2. Legislaciéon laboral, asumiendo las facultades y competencias que en este terreno ostenta actualmente el
Estado respecto a las relaciones laborales; también la facultad de organizar, dirigir y tutelar, con la alta
inspeccion del Estado, los servicios de éste para la ejecucién de la legislacién laboral, procurando que las
condiciones de trabajo se adecuen al nivel del desarrollo y progreso social, promoviendo la cualificacién de los
trabajadores y su formacién integral.

3. Nombramiento de Registradores de la Propiedad, Agentes de Cambio y Bolsa y Corredores de Comercio.
Intervencion en la fijacidn de las demarcaciones correspondientes en su caso.

4. Propiedad intelectual e industrial.

5. Pesas y medidas; contraste de metales.
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6. Ferias internacionales celebradas en el Pais Vasco.

7. Sector publico estatal en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma, la que tendra participacién en los
casos y actividades que proceda.

8. Puertos y aeropuertos con calificacién de interés general, cuando el Estado no se reserve su gestion directa.
9. Ordenacion del transporte de mercancias y viajeros que tengan su origen y destino dentro del territorio de la
Comunidad Auténoma, aunque discurran sobre las infraestructuras de titularidad estatal a que hace referencia
el nimero 21 del apartado 1 del articulo 149 de la Constitucidn, sin perjuicio de la ejecucién directa que se
reserve el Estado.

10. Salvamento maritimo y vertidos industriales y contaminantes en las aguas territoriales del Estado
correspondientes al litoral vasco.

Articulo 13.

1. En relacién con la Administracién de Justicia, exceptuada la jurisdiccién militar, la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco ejercerd, en su territorio, las facultades que las Leyes Organicas del Poder Judicial y del Consejo
General del Poder Judicial reconozcan, reserven o atribuyan al Gobierno.

2. Corresponde integramente al Estado, de conformidad con las Leyes Generales, el derecho de gracia y la

organizacién y el funcionamiento del Ministerio Fiscal.

Articulo 14.
1. La competencia de los 6rganos jurisdiccionales en el Pais Vasco se extiende:
a) En el orden civil, a todas las instancias y grados, incluidos los recursos de casacién y de revision en las
materias del Derecho Civil Foral propio del Pais Vasco.
b) En el orden penal y social, a todas las instancias y grados, con excepcién de los recursos de casacién y de
revision.
¢) En el orden contencioso-administrativo, a todas las instancias y grados cuando se trate de actos dictados
por la Administracién del Pais Vasco en las materias cuya legislaciéon exclusiva corresponde a la
Comunidad Auténoma, y, en primera instancia, cuando se trate de actos dictados por la Administracién del
Estado.
d) A las cuestiones de competencia entre drganos judiciales del Pais Vasco.
e) A los recursos sobre calificaciéon de documentos referentes al Derecho privativo vasco que deban tener
acceso a los Registros de la Propiedad.
2. En las restantes materias se podran interponer ante el Tribunal Supremo los recursos que, segun las leyes,
procedan. El Tribunal Supremo resolvera también los conflictos de competencia y de jurisdicciéon entre los
6rganos judiciales del Pais Vasco y los demas del Estado.

Articulo 15.

Correspondo al Pais Vasco la creacién y organizaciéon, mediante Ley, de su Parlamento, y con respeto a la
institucién establecida por el articulo 54 de la Constitucién, de un 6rgano similar que en coordinacién con
aquélla ejerza las funciones a las que se refiere el mencionado articulo y cualesquiera otras que el Parlamento
Vasco pueda encomendarle.

Articulo 16.

En aplicacién de lo dispuesta en la Disposicién adicional primera de la Constitucidn, es de la competencia de
la Comunidad Auténoma del Pais Vasco la ensefianza en toda su extensién, niveles y grados, modalidades y
especialidades, sin perjuicio del articulo 27 de la Constitucién y Leyes Orgéanicas que lo desarrollen, de las
facultades que atribuye al Estado el articulo 149 1.30% de la misma y de la alta inspeccién necesaria para su

cumplimiento y garantia.

Articulo 17.

1. Mediante el proceso de actualizacion del régimen foral previsto en la disposiciéon adicional primera de la
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Constitucion, corresponderd a las Instituciones del Pais Vasco, en la forma que se determina en este Estatuto,
el régimen de la Policia Auténoma para la protecciéon de las personas y bienes y el mantenimiento del orden
publico dentro del territorio auténomo, quedando reservados en todo caso a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado los servicios policiales de caracter extracomunitario y supracomunitario, como la
vigilancia de puertos, aeropuertos, costas y fronteras, aduanas, control de entrada y salida en territorio
nacional de espafioles y extranjeros, régimen general de extranjeria, extradicién y expulsion, emigracién e
inmigracién, pasaportes y documento nacional de identidad, armas y explosivos, resguardo fiscal del Estado,
contrabando y fraude fiscal al Estado.
2. El mando supremo de la Policia Auténoma Vasca corresponde al Gobierno del Pais Vasco, sin perjuicio de
las competencias que pueden tener las Diputaciones Forales y Corporaciones Locales.
3. La Policia Judicial y Cuerpos que actliien en estas funciones se organizaran al servicio y bajo la vigilancia de
la Administracién de Justicia en los términos que dispongan las Leyes procesales.
4. Para la coordinacién entre la Policia Auténoma y los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado existird una
Junta de Seguridad formada en nimero igual por representantes del Estado y de la Comunidad Auténoma.
5. Inicialmente, las Policias Auténomas del Pais Vasco estaran constituidas por:
a) El Cuerpo de Mifiones de la Diputacién Foral de Alava, existente en la actualidad.
b) Los Cuerpos de Mifiones y Miqueletes dependientes de las Diputaciones de Vizcaya y Guipuzcoa que se
restablecen mediante este precepto. Posteriormente, las Instituciones del Pais Vasco podran acordar
refundir en un solo Cuerpo los mencionados en los apartados anteriores, o proceder a la reorganizacién
precisa para el cumplimiento de las competencias asumidas. Todo ello sin perjuicio de la subsistencia, a los
efectos de representacién y tradicionales, de los Cuerpos de Mifiones y Miqueletes.
6. No obstante lo dispuesto en los nimeros anteriores, los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado podran
intervenir en el mantenimiento del orden publico en la Comunidad Auténoma en los siguientes casos:
a) A requerimiento del Gobierno del Pais Vasco, cesando la intervencion a instancias del mismo.
b) Por propia iniciativa, cuando estimen que el interés general del Estado esté gravemente comprometido;
siendo necesaria la aprobacién de la Junta de Seguridad a que hace referencia el nimero 4 de este articulo.
En supuestos de especial urgencia y para cumplir las funciones que directamente les encomienda la
Constitucién, los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado podran intervenir bajo la responsabilidad
exclusiva del Gobierno, dando éste cuenta a las Cortes Generales. Las Cortes Generales, a través de los
procedimientos constitucionales, podran ejercitar las competencias que les corresponda.
7. En los casos de declaracion del estado de alarma, excepcién o sitio, todas las fuerzas policiales del Pais
Vasco quedaran a las érdenes directas de la autoridad civil o militar que en su caso corresponda, de acuerdo
con la legislacién que regule estas materias.

Articulo 18.
1. Corresponde al Pais Vasco el desarrollo legislativo y la ejecucidon de la legislacién bésica del Estado en
materia de sanidad interior.
2. En materia de Seguridad Social correspondera al Pais Vasco:
a) El desarrollo legislativo y la ejecucion de la legislaciéon bésica del Estado, salvo las normas que
configuran el régimen econémico de la misma.
b) La gestién del régimen econémico de la Seguridad Social.
3. Corresponderd también al Pais Vasco la ejecucidén de la legislaciéon del Estado sobre productos
farmacéuticos.
4. La Comunidad Auténoma podra organizar y administrar a tales fines, y dentro de su territorio, todos los
servicios relacionados con las materias antes expresadas y ejercera la tutela de las instituciones, entidades y
fundaciones en materia de Sanidad y de Seguridad Social, reservindose el Estado la alta inspeccién
conducente: al cumplimiento de las funciones y competencias contenidas en este articulo.

5. Los poderes publicos vascos ajustaran el ejercicio de las competencias que asuman en materia de Sanidad y
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de Seguridad Social a criterios de participacién democratica de todos los interesados, asi como de los
Sindicatos de Trabajadores y Asociaciones empresariales en los términos que la Ley establezca.

Articulo 19.

1. Corresponde al Pais Vasco el desarrollo legislativo de las normas bésicas del Estado en materia de medios de
comunicacién social, respetando en todo caso lo que dispone el articulo 20 de la Constitucién.

2. La ejecucioén en las materias a que se refiere el parrafo anterior se coordinara con la del Estado, con respeto
a la reglamentacion especifica aplicable a los medios de titularidad estatal.

3. De acuerdo con lo dispuesto en el parrafo primero de este articulo, el Pais Vasco podra regular, crear y
mantener su propia television, radio y prensa, y, en general, todos los medios de comunicacién social para el

cumplimiento de sus fines.

Articulo 20.

1. El Pais Vasco tendra competencias legislativas y de ejecucion en las demas materias que por Ley Organica le
transfiera o delegue el Estado segin la Constitucién, a peticiéon del Parlamento Vasco.

2. La Comunidad Auténoma del Pais Vasco podra dictar la correspondiente legislacion en los términos del
articulo 150.1 de la Constitucién, cuando las Cortes Generales aprueben las Leyes marco a que se refiere dicho
precepto.

3. El Pais Vasco ejecutara los tratados y convenios en todo lo que afecte a las materias atribuidas a su
competencia en este Estatuto. Ningtn tratado o convenio podra afectar a las atribuciones y competencias del
Pais Vasco si no es mediante el procedimiento del articulo 152.2 de la Constitucién, salvo lo previsto en el
articulo 93 de la misma.

4. Las funciones de ejecucion que este Estatuto atribuye a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco en aquellas
materias que no sean de su competencia exclusiva, comprende la potestad de administracién, asi como, en su
caso, la de dictar reglamentos internos de organizacion de los servicios correspondientes.

5. El Gobierno Vasco sera informado en la elaboracion de los tratados y convenios, asi como de los proyectos
de legislaciéon aduanera, en cuanto afecten a materias de especifico interés para el Pais Vasco.

6. Salvo disposicidon expresa en contrario, todas las competencias mencionadas en los articulos anteriores y
otros del presente Estatuto se entienden referidas al &mbito territorial del Pais Vasco

Articulo 21.
El Derecho emanado del Pais Vasco en las materias de su competencia exclusiva es el aplicable con
preferencia a cualquier otro y s6lo en su defecto sera de aplicacion supletoria el Derecho del Estado.

Articulo 22.

1. La Comunidad Auténoma podra celebrar convenios con otras Comunidades Auténomas para la gestiéon y
prestacién de servicios propios de la exclusiva competencia de las mismas. La celebracién de los citados
convenios, antes de su entrada en vigor, debera ser comunicada a las Cortes Generales. Si las Cortes Generales,
o alguna de las Camaras, manifestaran reparos en el plazo de treinta dias, a partir de la recepcién de la
comunicacién, el convenio debera seguir el tramite previsto en el parrafo tercero de este articulo. Si
transcurrido dicho plazo no se hubiesen manifestado reparos al convenio, entrara en vigor.

2. La Comunidad Auténoma podra celebrar convenios con otro Territorio Histérico foral para la gestién y
prestacién de servicios propios correspondientes a las materias de su competencia, siendo necesaria su
comunicacion a las Cortes Generales. A los veinte dias de haberse efectuado esta comunicacién, los convenios
entraran en vigor.

3. La Comunidad Auténoma podra establecer también acuerdos de cooperacién con otras Comunidades
Auténomas previa autorizacién de las Cortes Generales.

Articulo 23.

1. La Administracién Civil del Estado en el territorio Vasco se adecuara al ambito geografico de la Comunidad
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Auténoma.
2. De conformidad con el articulo 154 de la Constitucién, un Delegado nombrado por el Gobierno la dirigird y

la coordinard, cuando proceda, con la Administraciéon propia de la Comunidad Auténoma.
TITULO II De los poderes del Pais Vasco
CAPITULO PRELIMINAR

Articulo 24.

1. Los poderes del Pais Vasco se ejerceran a través del Parlamento, del Gobierno y de su Presidente o
Lendakari.

2. Los Territorios Histéricos conservaran y organizaran sus Instituciones forales de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 3° del presente Estatuto.

CAPITULO I Del Parlamento Vasco

Articulo 25.

1. El Parlamento Vasco ejerce la potestad legislativa, aprueba sus presupuestos e impulsa y controla la accién
del Gobierno Vasco, todo ello sin perjuicio de las competencias de las Instituciones a que se refiere el articulo
37 del presente Estatuto.

2. El Parlamento Vasco es inviolable.

Articulo 26.

1. El Parlamento Vasco estard integrado por un numero igual de representantes de cada Territorio Histdrico
elegidos por sufragio universal, libre, directo y secreto.

2. La circunscripcidn electoral es el Territorio Histérico.

3. La eleccidn se verificara en cada Territorio Histérico atendiendo a criterios de representacién proporcional.
4. El Parlamento Vasco sera elegido por un periodo de cuatro afios.

5. Una Ley Electoral del Parlamento Vasco regulard la eleccion de sus miembros y fijard las causas de
inelegibilidad e incompatibilidad que afecten a los puestos o cargos que se desempefien dentro de su &mbito
territorial.

6. Los miembros del Parlamento Vasco serdn Inviolables por los votos y opiniones que emitan en el ejercicio
de su cargo. Durante su mandato, por los actos delictivos cometidos en el ambito territorial de la Comunidad
Auténoma, no podran ser detenidos ni retenidos sino en caso de flagrante delito, correspondiendo decidir, en
todo caso, sobre su Inculpacion, prisién, procesamiento y juicio al Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco.
Fuera del ambito territorial del Pais Vasco, la responsabilidad penal serd exigible en los mismos términos ante

la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.

Articulo 27.

1. El Parlamento elegird de entre sus miembros un Presidente, una Mesa y una Diputacién Permanente;
funcionara en Pleno y Comisiones. El Parlamento fijara su Reglamento interno, que debera ser aprobado por
la mayoria absoluta de sus miembros. El Parlamento aprobara su presupuesto y el Estatuto de su personal.

2. Los periodos ordinarios de sesiones duraran como minimo ocho meses al afio.

3. La Camara podrd reunirse en sesién extraordinaria a peticién del Gobierno, de la Diputacién Permanente o
de la tercera parte de sus miembros. Las sesiones extraordinarias deberan convocarse con un orden del dia
determinado y serdn clausuradas una vez que éste haya sido agotado.

4. La iniciativa legislativa corresponde a los miembros del Parlamento, al Gobierno y a las Instituciones
representativas a que se refiere el articulo 37 de este Estatuto, en los términos establecidos por la Ley. Los
miembros del Parlamento podran, tanto en Pleno como en Comisiones, formular ruegos, preguntas,
interpelaciones y mociones en los términos que reglamentariamente se establezcan. La iniciativa popular para
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la presentacién de proposiciones de Ley, que hayan de ser tramitadas por el Parlamento Vasco, se regulara por
éste mediante Ley, de acuerdo con lo que establezca la Ley Organica prevista en el articulo 83 de la
Constitucion.

5. Las Leyes del Parlamento seran promulgadas por el Presidente del Gobierno Vasco, el cual ordenara la
publicacién de las mismas en el «Boletin Oficial del Pais Vasco» en el plazo de quince dias de su aprobacién y
en el «Boletin Oficial del Estado». A efectos de su vigencia regira la fecha de publicacion en el «Boletin Oficial
del Pais Vasco».

Articulo 28.

Corresponde, ademas, al Parlamento Vasco:

a) Designar los Senadores que han de representar al Pais Vasco, segin lo previsto en el articulo 69.5 de la
Constitucién, mediante el procedimiento que al efecto se sefiale en una Ley del propio Parlamento Vasco que
asegurara la adecuada representacién proporcional.

b) Solicitar del Gobierno del Estado la adopcién de un proyecto de Ley o remitir a la Mesa del Congreso una
proposicién de Ley, delegando ante dicha Camara a los miembros del Parlamento Vasco encargados de su
defensa.

c) Interponer el recurso de inconstitucionalidad.

CAPITULO II Del Gobierno Vasco y del Presidente o Lendakari

Articulo 29.

El Gobierno Vasco es el érgano colegiado que ostenta las funciones ejecutivas y administrativas del Pais Vasco.

Articulo 30.

Las atribuciones del Gobierno y su organizacion, basada en un Presidente y Consejeros, asi como el Estatuto
de sus miembros, seran regulados por el Parlamento.

Articulo 31.
1. El Gobierno Vasco cesa tras la celebraciéon de elecciones del Parlamento, en el caso de pérdida de la
confianza parlamentaria o por dimisién o fallecimiento de su Presidente.

2. El Gobierno cesante continuard en funciones hasta la toma de posesién del nuevo Gobierno.

Articulo 32.

1. El Gobierno responde politicamente de sus actos, de forma solidaria, ante el Parlamento Vasco, sin perjuicio
de la responsabilidad directa de cada miembro por su gestion respectiva.

2. El Presidente del Gobierno y sus miembros, durante su mandato y por los actos delictivos cometidos en el
ambito territorial de la Comunidad Auténoma, no podran ser detenidos ni retenidos, sino en caso de flagrante
delito, correspondiendo decidir, en todo caso, sobre su inculpacién, prisién, procesamiento y juicio al
Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco. Fuera del ambito territorial del Pais Vasco, la responsabilidad
penal sera exigible en los mismos términos ante la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.

Articulo 33.

1. El Presidente del Gobierno sera designado de entre sus miembros por el Parlamento Vasco y nombrado por
el Rey.

2. El Presidente designa y separa los Consejeros del Gobierno, dirige su accidn, ostentando a la vez la mas alta
representacién del Pais Vasco y la ordinaria del Estado en este territorio.

3. El Parlamento Vasco determinara por Ley la forma de eleccién del Presidente y sus atribuciones, asi como
las relaciones del Gobierno con el Parlamento.

Ley 7/1981, de 30 de junio, sobre Ley de Gobierno (Pais Vasco)
LGob-PV - BOE-A-2012-5927 - arts. 1 a 27 - arts. 43 a 51 — 36 incluidos
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TiTULO I Del Lehendakari de Euskadi

CAPITULO I Del Estatuto Personal del Lehendakari

Articulo 1.

El Lehendakari ostenta la suprema representacién del Pueblo Vasco o Euskalherria constituido en Comunidad
Auténoma, asi como la representacion ordinaria del Estado en el territorio de dicha Comunidad, y asume la
Presidencia y direccion del Gobierno, de conformidad con lo previsto en el Estatuto de Autonomia, la presente
Ley y el resto del ordenamiento juridico.

Articulo 2.

El Lehendakari, en razdn a su cargo, tiene derecho a:

1° Recibir el tratamiento de Excelencia.

22 Utilizar la Bandera del Pais Vasco, como guién.

32 Ocupar la residencia que oficialmente se establezca, con el personal, servicios y dotacién correspondiente a
su categoria.

42 Percibir los sueldos y gastos de representacién de su alta jerarquia con cargo a los Presupuestos Generales
de la Comunidad Auténoma.

52 Que le sean rendidos los honores que en razon a la dignidad de su cargo le correspondan, con arreglo a lo
que establecen las normas vigentes en la materia o que en su dia se acuerden por la Comunidad Auténoma.

Articulo 3.

El cargo de Lehendakari es incompatible con el ejercicio de cualquier otro cargo publico o privado y con el de
toda clase de profesiones liberales y actividades mercantiles e industriales, a excepcién del mandato
parlamentario en el Parlamento Vasco.

CAPITULO II De la designacién y nombramiento del Lehendakari

Articulo 4.

El Lehendakari sera designado, de entre sus miembros, por el Parlamento, y nombrado por el Rey, mediante
un Real Decreto que sera publicado en el «Boletin Oficial del Estado» y en el del Pais Vasco.

Se declara la inconstitucionalidad y nulidad del pdrrafo 2 por Sentencia del TC 5/1987, de 27 de enero. Ref. BOE-T-1987-3664 .

Articulo 5.

1. Al comienzo de cada Legislatura del Parlamento Vasco, y en los demas casos previstos en la presente Ley, el
Presidente del Parlamento convocard a la Camara para la designacion del Lehendakari, de acuerdo con el
procedimiento que al efecto establezca el Reglamento del Parlamento.

2. El candidato o candidatos, que seran propuestos por los Grupos Politicos con representacién parlamentaria,
deberan exponer ante el Parlamento, en una misma sesion, las lineas generales de sus respectivos programas
de gobierno, sobre los que se abrira el oportuno debate.

3. Resultara elegido Lehendakari el candidato que hubiere obtenido la mayoria absoluta de los votos de la
Céamara.

4. Si ninguno de los candidatos alcanzara la mayoria absoluta en la primera votacién, se repetird ésta y sera
designado Lehendakari el que, de entre ellos, obtuviere la mayoria simple de los votos validamente emitidos.

5. Designado el Lehendakari por el Parlamento, su Presidente lo comunicard al Rey para su nombramiento.

Articulo 6.

Transcurrido el plazo de sesenta dias desde la convocatoria del Parlamento para la elecciéon del Lehendakari
sin que ésta se lleve a efecto, el Lehendakari en funciones deberd, mediante Decreto motivado, declarar
disuelto el Parlamento y procedera a la convocatoria de nuevas elecciones generales en el territorio de la
Comunidad Auténoma.
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CAPITULO III De las competencias y facultades del Lehendakari

Articulo 7.

El Lehendakari, como supremo representante de Euskadi:

a) Ostenta la representaciéon del Pais Vasco en sus relaciones con el Estado, las demas Comunidades
Auténomas o Preautonémicas, y con los Organos de los Territorios Histéricos y Municipios que integran la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

b) Promulga las leyes del Parlamento, asi como los Decretos-Legislativos, y ordena su publicacién en el
«Boletin Oficial del Pais Vasco» en el plazo maximo de quince dias desde su aprobacién, asi como en el
«Boletin Oficial del Estado».

c) Disuelve el Parlamento, previa deliberacién del Gobierno.

Articulo 8.

El Lehendakari, en su condicién de Presidente del Gobierno, dirige y coordina sus acciones, sin perjuicio de la
competencia y de la responsabilidad de cada Consejero en su gestion. A tal efecto, le corresponde:

a) Definir el Programa de Gobierno.

b) Designar y separar a los Consejeros.

c) Dictar Decretos que supongan la creacién o extinciéon de Departamentos, siempre que no supongan
aumento del gasto publico, asi como cualquier modificacién en la denominacién o en la distribucién de
competencias entre los mismos.

d) Prestar al Parlamento la informacién y ayuda que recabe del Gobierno.

e) Plantear ante el Parlamento, previa deliberacion del Gobierno, la cuestién de confianza.

f) Resolver los conflictos de competencias entre los distintos Departamentos, cuando no se hubiere alcanzado
el acuerdo entre sus titulares.

g) Convocar las reuniones del Gobierno, fijar el Orden del Dia, presidir sus sesiones y dirigir las deliberaciones.

h) Convocar y, en su caso, presidir y dirigir las Comisiones delegadas del Gobierno.

i) Coordinar el programa legislativo del Gobierno.

j) Establecer las normas internas que se precisen para el buen orden de los trabajos del Gobierno y para la
adecuada preparacion de los acuerdos que hayan de adoptarse.

k) Promover y coordinar la ejecucién de los acuerdos del Gobierno y de sus Comisiones y, en su caso, su
publicacion.

1) Acordar la sustitucion de los miembros del Gobierno en los casos de ausencia o enfermedad.

m) Firmar los Decretos y ordenar su publicacion.

n) Ejercer cuantas otras facultades y atribuciones le correspondan con arreglo a las Leyes.

CAPITULO IV De la suspensién, cese y sustitucién del Lehendakari

Seccion I. De la suspension de las funciones del Lehendakari

Articulo 9.

1° Si el Gobierno apreciara, por acuerdo de las cuatro quintas partes de sus miembros, a su instancia o a la del
Lehendakari, que éste se encuentra imposibilitado, transitoria o temporalmente, para el desempefio de sus
funciones, lo comunicara asi al Presidente del Parlamento.

2° La comunicacién al Parlamento, en la persona de su Presidente, ird acompafiada del acuerdo del Gobierno,
en el que se incluira el nombre del Lehendakari interino segin el orden previsto en el nimero 1.° del articulo
14,y de todos los justificantes que fundamenten el mismo.

32 El Presidente del Parlamento ordenara la publicacién en el «Boletin Oficial del Pais Vasco», del acuerdo del
Gobierno a que se refiere el presente articulo, una vez verificadas las circunstancias que lo motivaron.

4° Si el Lehendakari apreciara que han desaparecido las circunstancias que motivaron el acuerdo a que se
refiere el presente articulo, lo comunicarad asi al Gobierno, que debera reunirse a tal efecto en el plazo de
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cuarenta y ocho horas. El Gobierno podra confirmar la rehabilitacién del Lehendakari por mayoria de sus
miembros. En tal caso, el acuerdo serd publicado en el «Boletin Oficial del Pais Vasco» y producira sus efectos
a partir de la fecha de su publicacién.

Articulo 10.

En el Acta o Actas de las reuniones del Gobierno a las que se refiere el articulo anterior, se hara constar
expresamente el total de reunidos, el resultado de la votacién o votaciones, asi como las justificaciones sobre
las que se fundamente el acuerdo que se adopte.

Articulo 11.

1° La situacion de interinidad en la Presidencia no podra ser superior en ningiin caso a cuatro meses.

2° El Vicepresidente Primero, en su caso, o el Consejero al que corresponda ocupar interinamente la
Presidencia, ejercera las funciones del Lehendakari, a excepcion de las establecidas en el articulo 7°, apartado
c), y las del articulo 8°, apartados a), b) y c). El Presidente interino podra ser sometido a mocién de censura
que, caso de que prosperase, supondra su cese en el Gobierno, pero no implicara el de los restantes Consejeros.
32 El nuevo Presidente interino sera nombrado de acuerdo con el orden establecido en el articulo 14.1°

Seccion II. Del cese y sustitucion del Lehendakari

Articulo 12.

Transcurrido el plazo de cuatro meses ininterrumpidos prescrito en el articulo anterior sin que hubieran
desaparecido las causas a las que se refiere el articulo 9° de esta Ley, el Lehendakari imposibilitado cesara
inmediatamente.

Articulo 13.

1° El Lehendakari cesara, ademas de en el caso previsto en el articulo anterior, después de la celebracién de
las elecciones generales al Parlamento; en los casos de pérdida de la confianza parlamentaria previstos en esta
Ley, por dimisién y por fallecimiento.

2° El cese del Lehendakari abrira el procedimiento para la elecciéon del nuevo Lehendakari, conforme a lo
previsto en el articulo 5° 3° No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, el Lehendakari cesante y su
Gobierno continuaran en el ejercicio de sus funciones a fin de garantizar el buen funcionamiento de la
Administracién y el adecuado traspaso de poderes hasta la toma de posesion del nuevo Lehendakari, salvo
cuando el cese se produjera por fallecimiento o incapacidad del Lehendakari, en cuyo caso se producira la
sustitucion prevista en el articulo siguiente.

Articulo 14.

1° En los casos en los que el Lehendakari haya de ser sustituido, se seguira el siguiente orden de prelacién:
1. El Vicepresidente Primero, en su caso.
2. Los Vicepresidentes, y si hubiera varios, el que lleve perteneciendo mas tiempo ininterrumpidamente al
Gobierno y, en caso de igualdad, el de mas edad.
3. En su defecto, los Consejeros, con la misma precedencia fijada en el apartado anterior. 2° El Lehendakari en
funciones no podra plantear la cuestién de confianza, ni ser objeto de mocién de censura, con excepcién de lo
previsto para el Lehendakari interino en el articulo 11.2° El Lehendakari en funciones ejercera las demaés
facultades y potestades del Lehendakari y continuara en el desempefio del cargo hasta tanto tome posesion el
nuevo Lehendakari que el Parlamento Vasco designe.

Articulo 15.

Las ausencias temporales del Lehendakari superiores a un mes precisardn de la previa autorizaciéon del
Parlamento.

TiTULO II Del Gobierno
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CAPITULO I Composicién y competencias del Gobierno

Articulo 16.

El Gobierno es el 6rgano colegiado que, bajo la direccién del Lehendakari, establece los objetivos politicos
generales y dirige la Administracion del Pais Vasco. A tal fin, ejerce la iniciativa legislativa, la funcién ejecutiva
y la potestad reglamentaria, de conformidad con el Estatuto de Autonomia y la Ley.

Articulo 17.

1. El Gobierno esta integrado por el Lehendakari y los Consejeros por él designados, de entre los cuales podra
nombrar un Vicepresidente Primero y uno o mas Vicepresidentes, si asi lo considerase oportuno.

2. En el Gobierno ambos sexos estaran representados al menos en un 40%.

Se afiade el apartado 2 por la disposicion final 3.1 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero. Ref. BOE-A-2011-17779 .

Articulo 18.

Corresponde al Gobierno:

a) Aprobar los Proyectos de Ley para su remision al Parlamento o determinar su retirada, en las condiciones
que establezca el Reglamento de la Camara.

b) Ejercer, mediante Decretos-Legislativos, la delegacion legislativa en los términos establecidos en esta Ley.

c) Aprobar mediante Decreto los Reglamentos para el desarrollo y ejecucidon de las Leyes emanadas del
Parlamento Vasco, asi como los de las Leyes del Estado cuando la ejecucién de la competencia corresponda a
la Comunidad Auténoma en virtud del Estatuto de Autonomia, o por delegacién o transferencia.

d) Autorizar la convocatoria de referéndums, cumplidos los tramites exigidos por el Estatuto de Autonomia.

e) Autorizar y, en su caso, aprobar convenios de la Comunidad Auténoma con los Territorios Histéricos Forales
o con otras Comunidades Auténomas para la gestiéon y prestaciéon de servicios propios de la exclusiva
competencia de las mismas. Estos convenios deberan ser comunicados al Parlamento, que en el plazo de
veinte dias podra oponerse a los mismos.

f) Establecer acuerdos de cooperaciéon con otras Comunidades Auténomas, los cuales deberan ser ratificados
por el Parlamento Vasco.

g) Deliberar sobre la disolucién del Parlamento o la cuestiéon de confianza que el Lehendakari se proponga
plantear ante la CAmara.

h) Elaborar los Presupuestos Generales y remitirlos al Parlamento para su debate y aprobacion, en su caso.

i) Requerir la intervencién de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado y el cese de la misma en los
términos del articulo 17.6, a), del Estatuto de Autonomia.

j) Nombrar y cesar a los altos cargos de la Administracién del Pais Vasco, a propuesta del Consejero
correspondiente, y los demas cargos de libre designacién cuando asi lo requiera la presente Ley.

k) Resolver los recursos que, con arreglo a la Ley, se interpongan ante el mismo.

1) Entender de aquellos asuntos que por su importancia o naturaleza requieran el conocimiento o deliberaciéon
del Gobierno y todos los demas que le sean atribuidos por el Estatuto de Autonomia y el ordenamiento juridico.

m) El mando supremo de la Policia Auténoma, que lo ejercera por medio del Lehendakari.

n) Proveer la ejecucion de las resoluciones del Parlamento, cuando eso sea necesario. fi) Vigilar la gestién de
los servicios publicos y los Entes y Empresas publicas dependientes de la Comunidad Auténoma.

0) Administrar el Patrimonio de la Comunidad Auténoma, en los limites establecidos por la Ley.

p) Deliberar y decidir la presentaciéon de recursos de inconstitucionalidad y de conflictos de competencias,
cuando le afecten.

CAPITULO II Del funcionamiento del Gobierno

Articulo 19. El Lehendakari designara a un Consejero como Secretario del Gobierno.

Determinard, igualmente, las estructuras y medios para el ejercicio de sus funciones.
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Articulo 20.

1° La convocatoria de las reuniones del Gobierno ird acompafiada del Orden del Dia, el cual sera establecido
de acuerdo con las instrucciones del Lehendakari y firmado por el Secretario del Gobierno.

20 La celebracién de las reuniones del Gobierno requerird, para su valida constitucién, la asistencia del
Lehendakari, o de su sustituto, y de, al menos, la mitad de sus miembros.

3° Los documentos que se presenten al Gobierno tendran caricter reservado y secreto hasta que el propio
Gobierno acuerde hacerlos publicos. Igual caracter tendran las deliberaciones del Gobierno, estando obligados
sus miembros a mantenerlo, aun cuando hubiera dejado de pertenecer al mismo.

4° Los acuerdos del Gobierno constaran en acta que levantara el Secretario.

Articulo 21.

A las reuniones del Gobierno podran acudir los expertos cuya presencia autorice el Lehendakari. Su actuaciéon
se limitard a informar sobre el asunto que haya motivado su presencia, estando obligados a guardar secreto
sobre el informe presentado.

Articulo 22.
1° El Gobierno, mediante Decreto, podra crear Comisiones delegadas del Gobierno para coordinar la
elaboracién de directrices y disposiciones, programar la politica sectorial, examinar asuntos de interés
comun a varios Departamentos, y preparar las reuniones del Gobierno.
22 El Decreto de creacién de una Comisién delegada del Gobierno serd motivado. En él deberan figurar, al
menos, los siguientes aspectos:

a) El Vicepresidente o Consejero que pueda actuar como su Presidente por delegacion del Lehendakari.

b) Los Departamentos cuyos representantes forman parte de la Comisién por razén de la materia.

c) Las funciones y competencias de la Comisién, asi como el procedimiento de formalizacién de sus acuerdos.

3° Las Comisiones delegadas seran convocadas por el Lehendakari o por el Presidente delegado, en su caso.

TITULO III De los Vicepresidentes, Consejeros y altos cargos de la Administracién del Pais Vasc
CAPITULO I Disposiciones generales

Articulo 23.

1° Los Consejeros inician la relacién de servicio con la Comunidad Auténoma a partir de la fecha de su
respectiva toma de posesion.

22 En el Decreto de nombramiento debera consignarse el Departamento cuya titularidad se le asigna o la

denominacién genérica de sus funciones, cuando se trate de un Vicepresidente o de un Consejero sin cartera.

Articulo 24.
1° Los Consejeros cesan en su funcioén:
a) Cuando se produzca el cese del Lehendakari.
b) Por pérdida de la confianza parlamentaria conforme a lo establecido en el articulo 49.
c) Por dimisién del Consejero.
d) Por revocacion de su nombramiento decidida por el Lehendakari.
e) Por fallecimiento del Consejero. 2° La relacién de servicio con la Comunidad Auténoma finaliza, en
cualquier caso, a partir de la fecha de publicacion del correspondiente Decreto.

CAPITULO II De los Vicepresidentes

Articulo 25.

1° El Lehendakari, sin perjuicio de su responsabilidad politica como Presidente del Gobierno, podra, mediante
Decreto, delegar en el Vicepresidente Primero las funciones establecidas en los apartados d), f), h), i), j) y k)
del articulo 8° de esta Ley.
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2° Respecto a los demds Vicepresidentes, el Decreto de su nombramiento fijard sus respectivas funciones y
areas de actuacion.

CAPITULO III De los Consejeros

Articulo 26.

Sin menoscabo de las competencias que les corresponden como miembros del Gobierno, los Consejeros estan
investidos de las atribuciones siguientes:

1° Ejercer la representacién, direccién, gestion e inspecciéon del Departamento del que son titulares, en las
competencias que le estén legalmente atribuidas.

22 Proponer al Lehendakari para su aprobacién la estructura y organizacion de su respectivo Departamento.

32 Proponer al Gobierno, para su aprobacion, Decretos sobre las materias propias de su Departamento.

4?° Dictar disposiciones administrativas generales y resoluciones en materias de su Departamento.

5° Resolver en via administrativa los recursos que se interpongan contra resoluciones de los organismos o
autoridades de su Departamento, salvo las excepciones que establezcan las Leyes, asi como resolver los
conflictos de atribuciones que surjan entre distintos 6rganos y autoridades de su Departamento.

6° Proponer al Gobierno, para su nombramiento y cese, los cargos de su Departamento que requieran de
Decreto para su designacion.

7° Ejercer cuantas facultades les atribuyan las disposiciones en vigor, en especial la de participar
personalmente en las Comisiones Delegadas del Gobierno para las que expresamente hayan sido designados.
8° Proponer para su aprobacién por el Gobierno Proyectos de Ley en materias propias de su competencia.

Articulo 27.

1° Ademas de los Consejeros titulares de los Departamentos, podran nombrarse Consejeros sin cartera.

2° Nombrado un Consejero sin cartera, un Decreto de la Presidencia fijara el ambito de sus funciones y las
estructuras de apoyo para el ejercicio de las mismas.

32 El cese de los Consejeros sin cartera lleva aparejada la extincion de sus cargos.

TITULO V De las relaciones entre Gobierno y Parlamento
CAPITULO I Disposiciones generales

Articulo 43.

El Gobierno, a través del Lehendakari, realizard ante el Parlamento, en el primer Pleno del primer periodo
ordinario de sesiones anual, una declaracion de politica general que serd seguida de debate, sin votacién
alguna.

Articulo 44.

El Gobierno y sus miembros, sin perjuicio de lo que establezcan las normas del Reglamento del Parlamento,
deberan:

12 Acudir al Parlamento cuando éste reclame su presencia.

22 Atender los ruegos, preguntas, interpelaciones y mociones que el Parlamento les formule, en la forma que
establezca su propio Reglamento.

32 Proporcionar al Parlamento la informacién y ayuda que precise del Gobierno, sus miembros y cualesquiera
Autoridades y Funcionarios de la Comunidad Auténoma, responsables de Organismos Auténomos y Empresas
publicas.

4° Los miembros del Gobierno tienen acceso a las Sesiones del Parlamento y la facultad de hacerse oir en
ellas. Podran solicitar que informen ante las Comisiones Parlamentarias los altos cargos y funcionarios de sus
Departamentos.

CAPITULO II De la responsabilidad del Gobierno
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Articulo 45.

El Gobierno, sin perjuicio de la responsabilidad directa de cada Consejero por su gestién respectiva, responde
solidariamente de su politica ante el Parlamento, en los términos establecidos en el Estatuto de Autonomia y
en la presente Ley.

Articulo 46.

El Lehendakari, previa deliberacién del Gobierno, podra plantear al Parlamento la cuestién de confianza sobre
su programa o sobre una declaracién de politica general. La confianza se entenderd otorgada cuando obtuviese
la mayoria simple de los votos de la Camara.

Articulo 47.

1° El Parlamento podrd exigir la responsabilidad del Gobierno mediante la adopcién de una mocién de
censura, que debera ser respaldada por la mayoria absoluta de los votos de la Camara.

20 La mocién de censura deberd ser propuesta, al menos, por la sexta parte de los Parlamentarios y habra de
incluir un candidato a la Presidencia del Gobierno que debera exponer las lineas generales de su programa de
Gobierno.

32 La mocién de censura no podra ser votada hasta que transcurran cinco dias desde su presentacién. En los
dos primeros dias de dicho plazo podran presentarse mociones alternativas.

4° Si la mocién de censura no fuese aprobada por la mayoria absoluta de los miembros del Parlamento, sus
signatarios no podran presentar otra durante los dos periodos de sesiones del mismo afio.

Articulo 48.

1° Si el Parlamento negase su confianza al Lehendakari en los términos precisados en el articulo 46, aquél
presentard su dimisién y se procederd a la designaciéon del nuevo Lehendakari.

22 Asimismo, si el Parlamento aprueba una mocién de censura, el Lehendakari presentard su dimisién y el
candidato incluido en aquella se entendera designado por el Parlamento a los efectos de su nombramiento por
el Rey.

Articulo 49.

1° El Parlamento Vasco podra exigir la responsabilidad del Vicepresidente Primero, en las funciones asumidas
por delegacién. En este caso, no sera preciso la propuesta de un candidato, siendo necesario para que
prospere la mocién de censura la mayoria absoluta de la CaAmara. En este caso, debera presentar su dimision al
Lehendakari, quien procedera a su sustitucion.

2° Asimismo, se podra apreciar la responsabilidad directa de un Consejero, en el drea de su competencia,
mediante la adopcién de una mocién de censura, con los requisitos y efectos previstos en el apartado anterior.

CAPITULO III De la disolucién del Parlamento

Articulo 50.

El Lehendakari podré, bajo su exclusiva responsabilidad y previa deliberacién del Gobierno, disolver el

Parlamento, salvo cuando esté en tramite una mocién de censura en los términos establecidos en el articulo 47.

Articulo 51.

El Decreto de disolucién debera hacer constar la fecha de convocatoria y celebracién de las nuevas elecciones
de acuerdo con la legislacién electoral vigente.
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Tema 4

Normalizacion lingiiistica del uso del euskera en la administracion
general. Principios generales. El perfil lingiiistico. La preceptividad de
los perfiles lingiiisticos. Los planes de normalizacion lingiiistica.

Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizacion del uso del Euskera
LNL-PV - BOE-A-2012-5539 - arts. 1 a 14 — 14 incluidos

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1.

El uso del euskera y el castellano se ajustara en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco,
a lo dispuesto en la presente Ley y demés disposiciones que en desarrollo de esta Ley dicten el Parlamento y el
Gobierno Vascos.

Articulo 2.

La lengua propia del Pais Vasco es el euskera.

Articulo 3.

Las lenguas oficiales en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco son el euskera y el castellano.

Articulo 4.
Los poderes publicos velaran y adoptaran las medidas oportunas para que nadie sea discriminado por razén de
la lengua en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

TITULO PRIMERO
CAPITULO UNICO De los derechos de los ciudadanos y deberes de los poderes puiblicos en materia 1

Articulo 5.
1. Todos los ciudadanos del Pais Vasco tienen derecho a conocer y usar las lenguas oficiales, tanto oralmente
como por escrito.
2. Se reconocen a los ciudadanos del Pais Vasco los siguientes derechos lingiiisticos fundamentales:
a) Derecho a relacionarse en euskera o en castellano oralmente y/o por escrito con la Administracién y con
cualquier Organismo o Entidad radicado en la Comunidad Auténoma.
b) Derecho a recibir la ensefianza en ambas lenguas oficiales.
c) Derecho a recibir en euskera publicaciones periddicas, programaciones de radio y televisién y de otros
medios de comunicacién.
d) Derecho a desarrollar actividades profesionales, laborales, politicas y sindicales en euskera.
e) Derecho a expresarse en euskera en cualquier reunion.
3. Los poderes publicos garantizaran el ejercicio de estos derechos, en el ambito territorial de la Comunidad
Auténoma, a fin de que sean efectivos y reales.

TITULO SEGUNDO De las actuaciones de los poderes ptblicos
CAPITULO PRIMERO Del uso del euskera en la Administracién Piblica dentro del &mbito territorial

Articulo 6.
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1. Se reconoce a todos los ciudadanos el derecho a usar tanto el euskera como el castellano en sus relaciones
con la Administracién Publica en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma, y a ser atendidos en la
lengua oficial que elijan. A tal efecto se adoptaran las medidas oportunas y se arbitraran los medios necesarios
para garantizar de forma progresiva el ejercicio de este derecho.

2. En los expedientes o procedimientos en los que intervenga mas de una persona, los poderes publicos
utilizaran aquella lengua que establezcan de mutuo acuerdo las partes que concurran. En caso de no haber
acuerdo se utilizard la que disponga la persona que haya promovido el expediente o procedimiento, sin
perjuicio del derecho de las partes a ser informadas en la lengua que deseen.

Téngase en cuenta que se declara inconstitucional y nulo el inciso destacado por la Sentencia del TC 169/1983, de 29 de junio. Ref. BOE-
T-1986-17827 .

Se declara la inconstitucionalidad y nulidad del inciso destacado del apartado 2 por Sentencia del TC 169/1983, de 26 de junio. Ref. BOE-
T-1986-17827 .

Articulo 7.

1. La inscripcién de documentos en los registros publicos dependientes de la Comunidad Auténoma, ya sean
del Gobierno Vasco, Entes Autonomos del mismo, Administraciones Forales, Administracién Local, u otros, se
hard en la lengua oficial en que aparezcan extendidos.

2. En los registros publicos no dependientes de la Comunidad Auténoma, el Gobierno Vasco promoverd, de
acuerdo con los 6rganos competentes, la normalizacion del uso del euskera.

3. A efectos de exhibicidn y/o expedicion de certificaciones, se garantizara la traduccién a cualquiera de las
lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Articulo 8.

1. Toda disposicién normativa o resolucién oficial que emane de los poderes publicos sitos en la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco deberad estar redactada en forma bilinglie a efectos de publicidad oficial. La
incorporacién de la perspectiva de normalizacién del uso del euskera en el procedimiento de elaboracién de
disposiciones de caracter general que se elaboren en el Gobierno Vasco se realizard mediante la emisiéon de un
informe preceptivo de asesoramiento, en el que se propondran medidas dirigidas a la normalizacidon del uso
del euskera en el ambito objetivo de la disposiciéon que se tramite. Asimismo, se emitird un pronunciamiento
respecto a la adecuacién a la normativa vigente en materia lingiiistica, sin perjuicio de las funciones que
puedan corresponder a otros érganos informantes 2. Todo acto en el que intervengan los poderes publicos
sitos en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, asi como las notificaciones y comunicaciones
administrativas, deberan ir redactados en forma bilinglie, salvo que los interesados privados elijan
expresamente la utilizacién de una de las lenguas oficiales de a Comunidad Auténoma.

Se modifica el apartado 1 por la disposicion final 1 de la Ley 6/2022, de 30 de junio. Ref. BOE-A-2022-12588#df

Se declara la inconstitucionalidad y nulidad del apartado 3 por Sentencia del TC 169/1983, de 26 de junio. Ref. BOE-T-1986-17827 .

Articulo 9.

1. En sus relaciones con la Administracién de Justicia, todo ciudadano podra utilizar la lengua oficial de su
eleccidn, sin que se le pueda exigir traduccidn alguna.

2. Los escritos y documentos presentados en euskera, asi como las actuaciones judiciales, seran totalmente
validas y eficaces.

3. El Gobierno Vasco promovera, de acuerdo con los érganos correspondientes, la normalizacién del uso del
euskera en la Administracion de Justicia en el Pais Vasco.

Articulo 10.

1. La nomenclatura oficial de los territorios, municipios, entidades de poblacién, accidentes geograficos, vias
urbanas y, en general, los topénimos de la Comunidad Auténoma Vasca, sera establecida por el Gobierno, los
Organos Forales de los Territorios Histéricos o las Corporaciones Locales en el 4&mbito de sus respectivas
competencias, respetando en todo caso la originaria euskaldun, romance o castellana con la grafia académica
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propia de cada lengua. En caso de conflicto entre las Corporaciones Locales y el Gobierno Vasco sobre las
nomenclaturas oficiales reservadas en el parrafo anterior, el Gobierno Vasco resolverd, previa consulta a la
Real Academia de la Lengua Vasca.

2. Las senales e indicadores de trafico instalados en la via publica, estaran redactados en forma bilingiie
respetando en todo caso las normas internacionales y las exigencias de inteligibilidad y seguridad de los
usuarios.

3. En caso de que estas nomenclaturas sean sensiblemente distintas, ambas tendran consideracién oficial,

entre otros, a los efectos de su sefializacién viaria.

Articulo 11.

En todos los servicios de transporte publico con origen en el Pais Vasco, los impresos, los avisos y las
comunicaciones al ptblico se haran en euskera y en castellano.

Articulo 12.

1. (Nulo)

2. Asimismo, creara el servicio oficial de traductores, que estard a disposicién de los ciudadanos y entidades
Publicas de la Comunidad Auténoma, con el fin de garantizar la exactitud y equivalencia juridica de las
traducciones.

Se declara la inconstitucionalidad y nulidad del apartado 1 por Sentencia del TC 169/1983, de 26 de junio. Ref. BOE-T-1986-17827 .

Articulo 13.

Los impresos o modelos oficiales que hayan de utilizarse por los poderes publicos en la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, deberan estar redactados en forma bilingiie.

Articulo 14.

1. A fin de hacer efectivos los derechos reconocidos en el Articulo 6° de la presente Ley, los poderes Publicos
adoptaran las medidas tendentes a la progresiva euskaldunizacién del personal afecto a la Administracién
Publica en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

2. Los poderes publicos determinaran las plazas para las que es preceptivo el conocimiento de ambas lenguas.
3. En las pruebas selectivas que se realicen para el acceso a las demas plazas de la Administracion en el ambito
territorial de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, se considerard, entre otros méritos, el nivel de
conocimiento de las lenguas oficiales, cuya ponderacién la realizard la Administracién para cada nivel
profesional.

Decreto 19/2024, de 22 de febrero, de normalizacion del uso del euskera en el Sector

Publico Vasco
D19-2024-PV - BOPV-2024-19 - arts. 1 a 43 — 43 incluidos

CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.
1.- Siendo el euskera la lengua propia del Pais Vasco y, como el castellano, lengua oficial del sector publico
vasco, es objeto de este decreto regular la normalizacién del uso del euskera en las entidades que integran el
sector publico vasco. La planificacion lingiiistica y el sistema de perfiles lingiiisticos de los puestos de trabajo
de las entidades del sector publico vasco quedan definidos por las disposiciones contenidas en este decreto y
por las disposiciones reglamentarias que, en su caso, puedan dictarse para desarrollarlo.
2.- La finalidad de este decreto es:
a) Garantizar el uso oficial del euskera y del castellano, sin ninguna discriminacién institucional para con
los y las ciudadanas, en sus relaciones con las entidades del sector publico vasco.
b) Situar también el euskera como lengua de servicio y de trabajo de uso normal y general en la actuacién
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de las entidades del sector ptblico vasco, de acuerdo con los criterios de uso establecidos por ellas, sin
limitar, en modo alguno, el uso del castellano.

c) Alcanzar la igualdad real en cuanto a la garantia de los derechos lingiiisticos de los ciudadanos y
ciudadanas en el ambito de actuacién de las entidades del sector ptblico vasco; para ello, se impulsaran las
acciones necesarias y se sortearan los obstaculos que pudieran surgir.

Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacién.
1.- Las disposiciones de este decreto se aplicaran al personal funcionario y, en lo que proceda, al personal
laboral al servicio del sector publico vasco. A los efectos de este decreto, componen el sector publico vasco:
a) La Administracién general de la Comunidad Auténoma de Euskadi, su administracién institucional y los
demas entes instrumentales con personalidad juridica propia, dependientes de aquella.
b) Las administraciones forales de los territorios histdricos, su respectiva administracién institucional y los
demas entes instrumentales con personalidad juridica propia, dependientes de cualquiera de las
administraciones publicas antes citadas.
c¢) Las administraciones locales, su respectiva administracién institucional y los demds entes
instrumentales con personalidad juridica propia, dependientes de cualquiera de las administraciones
publicas antes citadas.
d) La Universidad del Pais Vasco y sus entes instrumentales, en relacién exclusivamente con su personal de
administracidn y servicios.
e) La Comisién Juridica Asesora de Euskadi, el Consejo Econdémico y Social Vasco, el Consejo de Relaciones
Laborales, el Consejo Superior de Cooperativas de Euskadi, la Autoridad Vasca de Proteccién de Datos y el
Organo Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad Auténoma de Euskadi, asi como
cualquier otro 6rgano de naturaleza participativa, consultiva, de asesoramiento o de control dependiente
de las anteriores administraciones y dotado de independencia en el desarrollo de sus funciones por su ley
de creacion.
2.- Las referencias de este decreto al sector publico vasco se entenderan siempre hechas a las
administraciones, instituciones y érganos comprendidos en el apartado anterior.
3.— El personal docente no universitario y el personal estatutario de Osakidetza-Servicio vasco de salud se
regira por lo dispuesto en este decreto, aplicindose con caracter preferente a dicho personal su normativa
especifica en relacién con la carrera profesional, la promocidn interna, la seleccidon de personal y la provision
de puestos de trabajo, la cuantia y estructura de las retribuciones complementarias, la movilidad voluntaria
entre administraciones publicas y la regulacién del personal directivo publico profesional.
4.- Sin perjuicio de su caracter supletorio, a los colectivos de personal siguientes se les aplicaran las
disposiciones de este decreto cuando asi lo disponga su legislacién o normativa especifica:
a) Personal funcionario al servicio del Parlamento Vasco y de la institucién del Ararteko.
b) Personal funcionario al servicio del Tribunal Vasco de Cuentas Publicas.
c) Personal funcionario al servicio de las juntas generales de los territorios histéricos.
d) Personal funcionario de la Ertzaintza.
e) Personal funcionario perteneciente a cuerpos al servicio de la Administracién de Justicia cuya gestion
corresponda a la Comunidad Auténoma.
5.- Al personal que preste servicios en entidades del sector publico vasco, en las que las administraciones
publicas vascas en su conjunto, directa o indirectamente, aporten mas del cincuenta por ciento de su capital,
se le aplicara el presente Decreto.
6.— La seccién segunda del Capitulo I, referida a los Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales, serd de
aplicacion a las personas fisicas y a las entidades que resulten adjudicatarias en los procedimientos de
contratacién publica o sean beneficiarias con motivo de la actividad subvencional de las entidades del sector
publico vasco. Asimismo, la referida secciéon segunda del Capitulo I se aplicara con caracter supletorio a las
entidades locales que se integren en el ambito subjetivo de aplicaciéon del Decreto 179/2019, de 19 de
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noviembre, sobre normalizacién del uso institucional y administrativo de las lenguas oficiales en las

instituciones locales de Euskadi, o norma que lo sustituya.

Articulo 3. Ambito territorial de aplicacién.

El presente Decreto se aplicara a las entidades del sector publico vasco, tengan o no sus sedes y dependencias
situadas en la Comunidad Auténoma de Euskadi, sin perjuicio de la utilizacién de la lengua o lenguas oficiales
del territorio en el que se ubiquen.

Articulo 4. Objetivos principales y principios rectores.

1.- Son objetivos principales de la normalizacién lingiiistica los siguientes:
a) Uso normal y general del euskera: el euskera, lengua propia del Pais Vasco, es, como el castellano,
lengua oficial de las entidades integrantes del sector publico vasco, y, como tal, sera lengua de servicio y
lengua de trabajo de uso normal y general en sus actividades, de forma que también la presencia del
euskera se consolide progresivamente en todas las actuaciones de las entidades integrantes del sector
publico vasco.
b) Garantia de los derechos lingiiisticos de los ciudadanos y ciudadanas: la politica lingliistica de las
entidades integrantes del sector publico vasco se orientara a la plena efectividad de los derechos
lingtiisticos de los ciudadanos y ciudadanas en sus relaciones con ellas.
¢) Accién resuelta a favor del uso de la lengua propia, fomento de la diversidad lingiiistica y no regresién,
garantizando los derechos lingiiisticos de la ciudadania: - Las entidades integrantes del sector publico
vasco adoptaran medidas dirigidas a eliminar los obstaculos que limiten el uso del euskera u operen en
detrimento del uso de esta lengua. - Las entidades integrantes del sector publico vasco promoveran la
mejora continua de la capacitacion lingiiistica en euskera del personal a su servicio para el
desenvolvimiento en euskera de sus actuaciones con un lenguaje correcto, preciso, claro y adecuado, en
todo momento, facilitando la formacién para acreditar perfiles lingiiisticos superiores a los
correspondientes a cada puesto.

2.- Las entidades del sector publico vasco inspiraran el proceso de normalizacién del uso del euskera en los

siguientes principios rectores:
a) Principio de no discriminacién: ninguna persona sera discriminada por razén de la lengua oficial que
utilice o desee utilizar.
b) Principio de eficacia y eficiencia: las entidades integrantes del sector publico vasco adecuaran su
planificacién lingiiistica a las exigencias de los principios de eficacia y eficiencia, haciendo un uso racional
de los recursos publicos disponibles, sobre la base de una adecuada planificaciéon y evaluacién de sus
actuaciones.
¢) Principio de autoorganizaciéon: las entidades integrantes del sector publico vasco podran participar, a
través de sus propios 6rganos, en el gobierno y administracién de la politica lingiiistica. En el marco de sus
competencias, la gestién de la materia lingliistica se realizara bajo la responsabilidad de cada entidad que
conforma el sector publico vasco.
d) Principio de accién positiva: las entidades integrantes del sector publico vasco adoptaran medidas
dirigidas a eliminar los obstaculos que limitan el uso del euskera, asi como toda distincién, exclusion,
restriccién o preferencia injustificada en detrimento de su uso. La adopciéon de medidas de fomento en
favor del uso del euskera, destinadas a promover la igualdad entre vascohablantes y castellanohablantes y
orientadas a tener en cuenta las situaciones peculiares de las y los primeros, no se considera un acto de
discriminacién con respecto a los y las hablantes de la lengua castellana.
e) Principio de proporcionalidad: las entidades del sector publico vasco, al disefiar su proceso de
normalizacién lingiiistica, deberan garantizar que las medidas que propongan sean idéneas o adecuadas
para alcanzar el fin legitimo perseguido por las mismas, que no existan otras medidas menos lesivas para la
consecucién de tal fin con igual eficacia, y que las medidas resulten ponderadas o equilibradas, por
derivarse de su aplicacién mas beneficios o ventajas para el interés general que perjuicios sobre otros
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bienes o intereses en conflicto. PLANIFICACION LINGUISTICA SECCION PRIMERA DISPOSICIONES
GENERALES

CAPITULO II PLANIFICACION LINGUISTICA

Seccién 12 DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 5. Herramientas y periodos de planificacion.
1.- La normalizacién del euskera es un objetivo estratégico que las entidades del sector publico vasco
gestionaran como una politica publica transversal que afectara a todas las actuaciones que lleven a cabo.
2.- Cada entidad, cuando elabore su plan de gobierno, disefie los objetivos y acciones vinculados a él, y asigne
las partidas presupuestarias correspondientes para su realizacidon, debera analizar el impacto que dichas
decisiones pudieran tener sobre la normalizacién del euskera y adoptara las medidas necesarias para el
fomento de esta lengua.
3.- En su labor de planificacién lingiiistica, cada entidad del sector publico vasco debera elaborar y aprobar los
siguientes:

a) Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales.

b) Planes estratégicos.

c) Planes de gestion.
4.- El proceso de normalizacién se organizard en periodos de planificacién. Cada periodo de planificacién

tendra una duracién de cinco afios.

Articulo 6. Sujetos de la planificacion lingiiistica.

1.- La planificacién del euskera afectara a todo el personal al servicio de la entidad, con el fin de garantizar el
servicio en euskera a la ciudadania y promover el trabajo en euskera. La entidad establecera los protocolos y
directrices que sean necesarios para la consecucién de estos objetivos.

2.- La planificacién de la normalizacion lingliistica afectara al personal al servicio de la entidad, en funcién de
la red relacional de cada puesto de trabajo y atendiendo a los ejes de lengua de servicio y lengua de trabajo. A
los efectos del presente Decreto, se entenderd por lengua de servicio aquella utilizada por el personal al
servicio de la entidad, tanto oralmente como por escrito (de modo presencial, por via telefénica o a través de
medios electrénicos), en su relaciéon con la ciudadania, sea de manera directa, sea a través de terceros.
Asimismo, se entendera por lengua de trabajo aquella utilizada por el personal al servicio de la entidad, tanto
oralmente como por escrito, en sus relaciones tanto internas como con otras entidades.

3.- Las entidades del sector publico vasco garantizaran que el personal a su servicio que, en el desempefio de
sus funciones, se relacione con la ciudadania actiie de modo que se garanticen en todo momento los derechos
lingiiisticos de las y los ciudadanos. Con este fin, implementaran para este personal tanto una formacién
basica dirigida a la atencién ciudadana en euskera, como los protocolos y criterios de uso necesarios.
Corresponde a todo el personal al servicio de las entidades del sector publico vasco, incluso de quienes
desempefien puestos de trabajo que tengan una relacion esporadica o no habitual con la ciudadania, o que no
tengan vencida la fecha de preceptividad, respetar los derechos lingiiisticos de las y los ciudadanos. A tal fin,
todas las personas al servicio de las entidades del sector publico vasco deben tener la capacidad comunicativa
minima que les permita atender a la ciudadania o, en su caso, derivar la comunicacién a una persona
trabajadora con adecuada competencia comunicativa en euskera, de acuerdo con los protocolos previstos al
efecto por la entidad. SECCION SEGUNDA CRITERIOS DE USO DE LAS LENGUAS OFICIALES

Seccién 22 CRITERIOS DE USO DE LAS LENGUAS OFICIALES

Articulo 7. Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales.

1.- Los Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales son aquellos establecidos por cada entidad del sector publico
vasco en el marco de su planificacién lingliistica, constituyen las pautas de actuacién basicas que, en materia
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lingiiistica, deben cumplir las entidades del sector publico vasco y el personal a su servicio.
2.- Los Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales tendran vocacién de permanencia, sin que la duracién de los
periodos de planificacién ni de los planes estratégicos condicionen su vigencia.

Articulo 8. Determinacion de los criterios de uso.

1.- Las entidades del sector publico vasco planificaran y regulardn, con vistas a la mejora de la calidad de sus
servicios publicos, el uso también del euskera como lengua de servicio y lengua de trabajo de uso normal y
general en sus actividades. Para ello, entre otros parametros, se tendra en cuenta la situacién sociolingiiistica
del ambito territorial de actuacién de la entidad.

2.- El euskera, lengua propia del Pais Vasco, y oficial junto con el castellano, sera la lengua de uso normal y
general de las entidades del sector publico vasco, sin que ello implique limitacién alguna respecto del uso de la
otra lengua oficial. A tal fin, estas entidades tenderan hacia un progresivo y creciente uso del euskera en las
relaciones intrae interadministrativas, entre el personal del sector publico y en el servicio a la ciudadania.

3.- Los actos juridicos y las actuaciones administrativas realizadas en cualquiera de las lenguas oficiales
tendran, por lo que se refiere a la lengua, plena validez juridica, debiendo garantizarse el derecho de opcién de
lengua que se reconoce a los y las particulares.

4.- Las entidades del sector publico vasco garantizaran el derecho de las personas a escoger la lengua oficial en
la que deseen relacionarse con ellas, y el correlativo deber de estas de atenderles en la lengua escogida; para
tal fin, se adoptaran las medidas necesarias. Ademas, las entidades velaran porque el uso de la lengua no
comporte ningun tipo de discriminacién hacia las personas en razon de la lengua oficial que deseen utilizar. A
este respecto, las entidades del sector publico vasco tendran en cuenta las circunstancias de las personas
destinatarias para adecuar su lenguaje lo més posible a sus caracteristicas.

Articulo 9. Aprobacion y seguimiento de los criterios de uso.

1.- Cada entidad del sector publico vasco aprobara sus Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales de acuerdo
con sus propias normas de organizacion interna. Una vez aprobados, deberan ser publicados en el portal web
de la entidad. Para garantizar la coordinacion, al inicio de cada periodo de planificacién, el departamento del
Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica elaborard y pondrd a disposicién de las
entidades un modelo de Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales para que, si lo consideran necesario, lo
utilicen en el disefio de sus criterios de uso.

2.- Cada entidad del sector publico vasco revisara y, en su caso, actualizara sus Criterios de Uso de las Lenguas
Oficiales al inicio de cada periodo de planificacién, pudiendo realizar adaptaciones y modificaciones también
a lo largo del mismo.

3.— En el plazo de un mes a partir de la aprobacién de los criterios, cada entidad del sector publico vasco
comunicara al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica la aprobaciéon
de sus Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales.

4.- Cada entidad del sector publico vasco realizara un seguimiento sistematico de sus Criterios de Uso de las
Lenguas Oficiales y analizara su grado de cumplimiento, a través de los medios que establezca para ello en su
planificacion.

Articulo 10. Imagen institucional.

1.- Los elementos de identidad corporativa de las entidades del sector publico vasco, especialmente las
denominaciones de érganos y organismos, en cualquier tipo de soporte, se redactaran, al menos, en euskera.
2.- Los rotulos indicadores, interiores y exteriores, cualquiera que sea su soporte, de oficinas y otras
instalaciones de las entidades del sector publico vasco se redactaran en ambas lenguas oficiales. El rétulo
podra figurar solo en euskera en los siguientes casos: - Cuando las palabras del texto sean similares en euskera
y castellano. - Cuando el rétulo en euskera no dé lugar a confusién. - Cuando el mensaje venga acompafiado
por un pictograma que muestre su significado.

3.- Cuando se utilicen ambas lenguas oficiales en la imagen institucional de las entidades del sector publico
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vasco, se favorecera la visibilidad del euskera.

4.- En el disefio de las campafias publicitarias se cuidard especialmente que los mensajes en euskera no sean
meras traducciones de los esléganes formulados en castellano, sino que sean creados originalmente en
euskera.

5.- La publicidad, informaciones, publicaciones, carteles, notas y similares, de caracter informativo o
divulgativo, cualquiera que sea su soporte, se difundirdn en ambas lenguas oficiales; no obstante, cuando se
trate de actuaciones cuyo objeto sea la promocién del euskera, podran difundirse exclusivamente en euskera.
Los mensajes cuya persona destinataria sea indeterminada y sean difundidos por medios automatizados,
servicios telefénicos de informacion, megafonia o medios similares, se emitirdn en ambas lenguas oficiales.
Del mismo modo, con relacién a los documentos y actuaciones en soporte escrito cuya destinataria o
destinatario sea indeterminado, estos se redactaran en ambas lenguas oficiales. El euskera, como lengua de
uso normal y general, podra utilizarse en las publicaciones periddicas de las entidades del sector publico
vasco.

6.~ En los nombres de dominio y subdominio de las paginas web, asi como en los nombres de dominio
adicionales o alternativos al principal, se favorecera la inclusion de palabras en euskera.

Articulo 11. Lengua de servicio.
1.- La lengua de tramitacién de los procedimientos administrativos sera el euskera en aquellos procedimientos
administrativos iniciados en euskera a solicitud de una unica persona interesada o cuando, concurriendo
varias personas interesadas, todas ellas utilicen esta lengua. Tanto en los procedimientos iniciados a solicitud
de persona interesada, como en los iniciados de oficio, si concurre mas de una persona interesada y existe
discrepancia en cuanto a la lengua, el procedimiento se tramitara de acuerdo con lo que, al respecto, disponga
la legislacién vigente, procurando el mutuo acuerdo las partes que concurran, si bien los documentos o
testimonios dirigidos a ellas se expediran en la lengua elegida por las mismas.
2.- En todo tipo de relaciones de las entidades del sector ptblico vasco con los ciudadanos y ciudadanas, se
garantizara el uso de la lengua oficial escogida por cada persona. Para ello, las entidades del sector publico
vasco estableceran un sistema de gestién que garantice el derecho de los ciudadanos y ciudadanas a escoger la
lengua de comunicacién. Las comunicaciones y notificaciones dirigidas a personas fisicas o juridicas se
expediran en la lengua oficial elegida por estas. Asimismo, dispondran de formularios en ambos idiomas. En
el caso de que las personas fisicas o juridicas deseen cambiar la lengua oficial que han venido utilizando en
sus relaciones y usar la otra lengua oficial, deberan comunicarlo a la entidad.
3.- El lenguaje empleado por las entidades del sector publico vasco en comunicaciones generales dirigidas a
los ciudadanos y ciudadanas debera ser claro y comprensible. Ademas, en el caso de comunicaciones cuya
persona destinataria sea un colectivo que pudiera requerir un especial tratamiento lingiiistico, las entidades se
esforzaran en adecuar su lenguaje, estilo y formato a las caracteristicas de dichos colectivos para garantizar asi
la maxima eficacia comunicativa. Para ello, se tendra como referencia la metodologia de la Lectura Facil.
4.- En los puestos de trabajo o unidades que tienen relacién directa con la ciudadania, tanto presencial como
virtual o telefénica, las relaciones orales se realizaran del siguiente modo:
a) Cuando un ciudadano o ciudadana se dirija en euskera a una persona al servicio de la entidad que
desconozca dicha lengua, o le manifieste su voluntad de expresarse en ella, la persona al servicio de la
entidad debera recabar la ayuda de algiin otro empleado o empleada bilingiie.
b) El servicio se prestara en la lengua elegida por el ciudadano o la ciudadana. El personal al servicio de las
entidades del sector publico vasco no solicitara a los ciudadanos y ciudadanas que se expresen en una u
otra lengua oficial. Estas entidades garantizaran que el personal dedicado a la atencién directa a los
ciudadanos y ciudadanas disponga de la capacidad lingiiistica suficiente para desarrollar su trabajo tanto en
castellano como en euskera.
c) Los mensajes orales sin persona destinataria determinada emitidos mediante dispositivos automaticos,

servicios de informacién telefénica, altavoces o similares se realizaran en ambas lenguas oficiales.
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5.- En las relaciones escritas, el personal al servicio de las entidades del sector publico vasco actuara del
siguiente modo:

a) Responderan por escrito en la lengua oficial utilizada por el ciudadano o la ciudadana para dirigirse a

aquellas.

b) Los documentos administrativos sin persona destinataria determinada se redactaran en las dos lenguas

oficiales.
6.— Los modelos normalizados estaran a disposiciéon de los ciudadanos y ciudadanas en dos versiones: en
euskera o en forma bilinglie, euskera y castellano. En los formatos bilingiies, el texto en euskera tendra una
posicién destacada. Cuando por razén de su extension o complejidad asi lo determine cada entidad, se
pondran a disposicién de los ciudadanos y ciudadanas modelos de documentos en euskera y en castellano de
forma separada. En este caso, en los dos modelos figurard la advertencia de que existen a su disposicién los
mismos impresos redactados en la otra lengua oficial.
7.- Las actuaciones administrativas automatizadas, realizadas integramente a través de medios electrénicos
por una entidad del sector piblico vasco en el marco de un procedimiento administrativo y en las que no
intervenga de forma directa una persona al servicio de la entidad, se disefiaran de tal forma que garanticen el
derecho de opcién de lengua oficial de las personas interesadas. En el disefio de los sistemas de actuacién
administrativa automatizada el euskera sera la primera lengua de respuesta y la primera opcién de consulta; el
castellano, la segunda; y, en tercer lugar, las otras lenguas, si las hubiera.
8.- Las entidades del sector publico vasco garantizaran el acceso en ambas lenguas oficiales a la informacién
de caracter general emanada de las mismas. Sin embargo, cuando la informacién esté relacionada con
actuaciones cuyo objeto sea la promocidn del euskera, podra ser difundida exclusivamente en esta lengua. Las
personas interesadas en procedimientos administrativos concretos tendran también acceso a la
documentacién generada durante la tramitacion de dichos procedimientos en los términos establecidos por la
legislacién en materia de transparencia. Esta documentacion podra ser consultada en la lengua original en
que se haya creado; no obstante, las entidades facilitaran a las personas interesadas el acceso a los
mecanismos electrénicos de traduccién necesarios para asegurar la debida accesibilidad y transparencia. En
los procedimientos iniciados en ejercicio del derecho de acceso a la informacidn publica se podra acceder a
los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de las entidades
del sector ptblico vasco y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones, en la lengua
original en que se hayan creado los mismos. Las entidades del sector publico vasco impulsaran la
normalizacion del uso del euskera en la publicidad activa.
9.- Las entidades del sector publico vasco impulsaran que la redacciéon de las escrituras publicas y su

inscripcidn en los registros correspondientes se realice, al menos, en euskera.

Articulo 12. Lengua de trabajo.

1.- Tanto el euskera como el castellano son lenguas oficiales de trabajo de las entidades del sector publico
vasco y el uso de una u otra en las actuaciones internas tendra plena validez juridica. Las entidades regularan y
planificardn el uso también del euskera en sus actuaciones internas con el objetivo de convertirla en lengua de
trabajo de uso normal y general en sus actividades. Sera objetivo de la planificacién lingtliistica de cada entidad
que sus actuaciones internas, tanto orales como escritas, sean realizadas también en euskera. Con este fin,
adoptaran las medidas necesarias para que el personal a su servicio esté capacitado para el cumplimiento de
ese objetivo, en particular, en los llamados arnasgunes. Serdn considerados arnasgunes o espacios vitales del
euskera las zonas geograficas o sociofuncionales en las que el porcentaje de personas euskaldunes supere el 80
% y el euskera sea la lengua de uso normal y general en las relaciones sociales en dicho ambito. Las
actuaciones internas de caracter administrativo que no exijan notificaciéon ni publicaciéon podran realizarse y
redactarse también en euskera, de acuerdo con los criterios de uso de cada entidad; en todo caso, se
garantizaran los derechos lingliisticos de los ciudadanos y ciudadanas. La lengua de uso normal y general en
las comunicaciones de las entidades con las demas entidades que conforman el sector ptblico vasco sera la
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indicada en los Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales de cada entidad.

2.- Las sesiones de los 6rganos colegiados de las entidades del sector publico vasco podran desarrollarse en
euskera cuando todas las personas intervinientes sean vascohablantes. Cuando no todas las personas
miembros del 6rgano colegiado tengan capacidad de expresarse en euskera, pero todas ellas comprendan los
mensajes en esta lengua, la reunién podra desarrollarse principalmente en euskera, garantizando que quienes
no tengan facilidad de expresarse en esta lengua lo puedan hacer en lengua castellana. Para posibilitar que las
actuaciones de las entidades puedan desarrollarse en euskera, estas promoveran la capacitacién (comprensiéon
oral y escrita) en ambas lenguas por parte de las personas electas, de acuerdo con el principio de
autoorganizacién. A tal efecto, se garantizara a las personas electas, durante el periodo de mandato, la
posibilidad de realizar cursos de aprendizaje y perfeccionamiento del euskera. Con relacién a los 6rganos de
las entidades del sector publico vasco que realicen sesiones publicas, los ciudadanos y ciudadanas podran
emplear cualquiera de las lenguas oficiales en la Comunidad Auténoma de Euskadi. No podra exigirseles la
traduccién o explicacién alguna en la lengua que no hubieran elegido para expresarse. La traduccion al otro
idioma oficial, de ser precisa, serd realizada por la entidad correspondiente.

3.- En el ambito de las actividades internas, las entidades del sector ptblico vasco haran un uso racional de la
traduccién y la interpretacion, y fomentaran el uso de los nuevos desarrollos tecnoldgicos en el ambito de la
traduccién automatica.

4.- El material de ofimatica, tanto hardware como software, de uso en las entidades del sector publico vasco
debera estar adaptado para garantizar su funcionamiento también en euskera. El software creado
expresamente para su uso en los servicios de las entidades debera estar preparado para ser utilizado en
euskera, sin perjuicio de ser utilizado también en castellano. A tal efecto, en la fase de concepcién del
programa informatico se tendran en cuenta las necesidades del funcionamiento en euskera y en castellano,
evitando, en la medida de lo posible, la realizacién completa de la aplicacién primero en castellano, para
después adaptar los programas al euskera. Ademas, las entidades adaptaran las aplicaciones informaticas para
el ejercicio del derecho de opcién lingiiistica de los ciudadanos y ciudadanas. Asimismo, las entidades
contaran con aplicaciones informaticas creadas para su uso también en euskera con vistas a su utilizacién por
parte del personal al servicio de la entidad que lo solicite y, en todo caso, para quienes hubieran acreditado el
perfil lingiiistico asignado a su plaza.

5.- Los contenidos web, accesibles desde Internet, elaborados por las entidades del sector publico vasco para
informar, con caracter general, a los ciudadanos y ciudadanas deberan poder ser consultados en euskera y en
castellano. Los contenidos web de las entidades que, siendo accesibles desde Internet, no estén dirigidos a
informar con caracter general a los ciudadanos y ciudadanas, podran ofrecerse en la lengua original. El acceso
inicial a los contenidos web de las entidades debera ser por defecto a la pagina en euskera, donde constari el
enlace correspondiente a la pagina en castellano y, en su caso, también a otras lenguas no oficiales en la
Comunidad Auténoma de Euskadi. En los casos en que se posibilite la realizacion de tramites a través de
Internet, debera existir la opcién de realizarlos tanto en euskera como en castellano.

Articulo 13. Procedimientos de contratacion publica.
1.- A fin de que los derechos lingiiisticos de los ciudadanos y ciudadanas y el cumplimiento de la regulacién de
oficialidad lingliistica del euskera y el castellano no sufran menoscabo alguno en la ejecucién de los
procedimientos de contratacién publica celebrados por las entidades del sector publico vasco, los 6rganos de
contratacién incluirdn las clausulas que sean precisas en cada supuesto y, en su caso, los recursos econdmicos
que sean necesarios, de modo que se cumplan las siguientes condiciones:
a) El objeto del contrato deberd cumplir la normativa del ambito de la normalizacién lingiiistica que le
resulte aplicable.
b) En el caso de que el procedimiento de contratacién tenga por objeto una prestacién dirigida o en cuya
ejecucion se establezca una relacién directa con la ciudadania, los ciudadanos y ciudadanas seran
atendidos en la lengua oficial que elijan y, ademas, la prestacion se ejecutard en condiciones que garanticen
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los derechos lingiiisticos de los ciudadanos y ciudadanas destinatarias de la misma. Al efecto, los 6rganos
de contratacién estableceran como condicidon especial de ejecuciéon la elaboracién de un plan para
garantizar la atencidn a la ciudadania en la lengua oficial que escoja.
2.- Los pliegos de condiciones administrativas particulares y de prescripciones técnicas se publicaran en las
dos lenguas oficiales. Aquellos documentos de caracter grafico o técnico podran redactarse en una de las
lenguas oficiales. Asimismo, los pliegos que rigen el procedimiento de contratacién estableceran, atendiendo
al objeto del contrato, las condiciones de ejecucion del contrato en materia de normalizacidn lingiiistica.
3.- En el caso de contratos que tengan por objeto la realizaciéon de estudios, informes, proyectos u otros
trabajos de similar naturaleza, el érgano de contratacién podra establecer en los pliegos que rigen el
procedimiento de contratacion que dichos estudios, informes o trabajos sean redactados en ambas lenguas,
salvo que, atendida la finalidad del contrato, se requiera su redaccién en una tnica lengua oficial.

Articulo 14. Convenios.

1.- Las entidades del sector publico vasco, en el marco de sus competencias, podran formalizar convenios con
otras entidades, tanto publicas como privadas, a fin de impulsar el aprendizaje y uso del euskera.

2.- Los convenios que suscriban las entidades del sector publico vasco con personas fisicas o juridicas se
redactaran, al menos, en euskera.

3.- Atendiendo al objeto del convenio, se podran incluir clausulas dirigidas al fomento del euskera y a la
proteccién de los derechos lingiiisticos de los ciudadanos y ciudadanas.

Articulo 15. Procedimientos subvencionales.

1.- Las entidades del sector publico vasco aplicaran criterios de fomento del euskera siempre que el uso y
fomento de las lenguas sea un factor relevante en el objeto de la actividad subvencionada. Ademaés, en la
medida en que su aplicacién esté ligada a la relevancia del euskera en la actividad subvencionada, las
entidades estableceran criterios de valoracion lingiiisticos en los instrumentos que empleen para canalizar sus
procedimientos subvencionales.

2.- Cuando la actividad objeto de subvencion implique un trato directo con los ciudadanos y ciudadanas, se
garantizara el uso normal del euskera, sin perjuicio del uso del castellano.

3.- Cuando en el marco de la actividad subvencionada se produzcan comunicaciones o publicaciones, se
destacara el euskera en las mismas, al objeto de cumplir las medidas de fomento de la lengua establecidas en
el articulo 26 de la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de normalizaciéon y uso del euskera.

Articulo 16. Relaciones institucionales.

1.- La documentacién producida en euskera, o sus copias, que se dirijan por las entidades del sector ptblico
vasco a otras entidades del sector publico radicadas en la Comunidad Auténoma de Euskadi y demas
territorios donde el euskera sea lengua oficial se cursara, al menos, en euskera. La documentaciéon producida
en euskera, o sus copias, que se dirijan a entidades que no estén comprendidas en el apartado anterior se
remitiran también en castellano, indicando que se trata de una traduccién del original en euskera.

2.- Los documentos y copias remitidas por las entidades del sector publico vasco a entidades del sector ptblico
que hayan manifestado su voluntad de relacionarse con las primeras en lengua vasca se cursaran en dicha
lengua. Asimismo, se utilizara el euskera cuando se trate de una respuesta dada a un escrito o requerimiento
redactado en esta lengua.

3.- Las entidades del sector publico vasco impulsaran e incentivaran el uso del euskera en las intervenciones
publicas a fin de conseguir una presencia normalizada de esta lengua en la comunicacion institucional. Los
actos publicos y comparecencias ante los medios de comunicacién, llevadas a cabo dentro de la actividad de
comunicacién institucional de las entidades del sector publico vasco, se realizaran, al menos, en euskera.
Asimismo, se promovera el uso del euskera de acuerdo con los criterios que establezca cada una de ellas.
SECCION TERCERA PLAN ESTRATEGICO Y PLANES DE GESTION

Secci6n 32 PLAN ESTRATEGICO Y PLANES DE GESTION
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Articulo 17. Plan estratégico.

1.- El plan estratégico es un proceso de actuacién en el que se recogen, para cada periodo de planificacién, los
objetivos a alcanzar, las medidas a adoptar y los medios a proveer para garantizar el uso también del euskera
como lengua de servicio e incrementarlo y normalizarlo como lengua de trabajo, tomando siempre como base
el diagndstico cuantitativo y cualitativo de la situacién de partida. En todo caso, debera incluirse en el plan
estratégico un analisis de la situacion de la plantilla de la entidad y el detalle de los perfiles lingiiisticos y sus
fechas de preceptividad.

2.- Cada entidad del sector publico vasco elaborara y aprobara su plan estratégico en el primer afio de cada
periodo de planificacién de acuerdo con sus propias normas de organizacién interna. Una vez aprobado,
debera ser publicado en el portal web de la entidad. Para su elaboracién, cada entidad debera realizar un
diagnéstico inicial que permita conocer su situaciéon de partida en los diversos aspectos de la normalizacién.
El objetivo del diagndstico serd obtener informacién en torno a una serie de indicadores y realizar una
prevision detallada para el periodo de planificacién. Cada entidad determinara los objetivos a alcanzar para el
final del periodo de planificacién en cada uno de esos indicadores, asi como las medidas a adoptar y los
medios a emplear para su logro. Una vez aprobado el plan estratégico, la entidad dara traslado de su
aprobacién al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica.

3.- Para garantizar la coordinacién, al inicio de cada periodo de planificacién, el departamento del Gobierno
Vasco competente en materia de politica lingiiistica elaborara y pondra a disposiciéon de las entidades un
modelo para la elaboracion del plan estratégico con el fin de que, si lo consideran necesario, lo utilicen en el
disefio de sus propios planes estratégicos.

4.- Cada entidad incluira, tanto en el diagnéstico inicial como en el propio plan estratégico, aquellos
indicadores que se fijen como necesarios para la coordinacion, tal y como se recoge en el anexo del presente
Decreto. Asimismo, la entidad también podra incluir aquellos otros que, no estando incluidos en el anexo,
considere oportunos. El cuadro de mando de indicadores, asi como su estructura, podra ser objeto de
modificaciéon por orden de la persona titular del departamento de Gobierno Vasco competente en materia de
politica lingiiistica.

5.- En una misma entidad podran coexistir varios planes estratégicos, atendiendo a las peculiaridades de cada
area funcional.

6.— En el plan estratégico, la entidad podra determinar la designacién de unidades administrativas en euskera,
que desarrollaran sus funciones primordialmente en euskera. Son unidades administrativas en euskera
aquellas en las que, al menos, el 80 % de las personas que ocupan los puestos de trabajo de la unidad, incluida
la persona responsable, tengan acreditado el perfil lingiiistico correspondiente a cada puesto, o superior.

7.- Cada entidad del sector publico vasco debera consultar, en los términos que se establezcan en la normativa
que le sea de aplicacidn, el disefio de su plan estratégico con la representacién del personal al servicio de la
entidad, salvo que se incluyan medidas que afecten a las condiciones de trabajo del personal, en cuyo caso
debera ser objeto de negociacidn, en los términos del articulo 191 de la Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de
Empleo Publico Vasco.

8.— El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica emitira, antes de su
aprobaciéon, un informe preceptivo sobre el plan estratégico de cada entidad. El informe, que no tendra
caracter vinculante, serd emitido en el plazo de dos meses. Transcurrido el referido plazo sin que el informe
haya sido remitido, la entidad podra continuar la tramitacion. Para poder realizar la solicitud de informe, la
entidad debera tener actualizados los datos que, en materia de normalizacién lingiiistica, tiene que aportar al
departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica.

Articulo 18. Vigencia del plan estratégico.

El plan estratégico abarcard todo el periodo de planificacién. No obstante, si, finalizado el periodo de
planificacién, la entidad no ha aprobado un nuevo plan estratégico que sustituya al anterior, la vigencia del
plan se prorrogara hasta la aprobacidon un nuevo plan estratégico. En tal caso, la entidad debera informar de
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ello al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica.

Articulo 19. Seguimiento y evaluacion del plan estratégico.

1.- Cada entidad del sector publico vasco realizard un seguimiento sistematico de los indicadores utilizados en
su plan estratégico, a través de los medios que establezca para ello en su planificacién. Con relacién a los
indicadores del cuadro de mando, cada entidad debera realizar una evaluacién periédica de los mismos. El
departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica determinara la periodicidad
de dicha evaluacién. El resultado de las evaluaciones periddicas sera puesto a disposicién del departamento
del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica, para posibilitar las funciones de
coordinacién que, en materia de normalizacion lingiiistica, le han sido encomendadas.

2.- Al menos en dos momentos del periodo de planificacion, a mediados y a finales del mismo, las entidades
realizaran una evaluacién interna, cuantitativa y cualitativa, que debera ser publicada en el portal web de la
entidad. Los datos de la evaluacién final del periodo de planificaciéon serviran de base para el diagnostico
inicial requerido para la elaboracién del plan estratégico del periodo de planificacién posterior.

3.- Para llevar a cabo dichas evaluaciones, las entidades del sector publico vasco podran hacer uso de la
metodologia estadistica que el departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica
ponga a su disposicidn.

4.- El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingliistica fomentara que las
entidades lleven a cabo evaluaciones externas durante el periodo de planificacién con el fin de obtener el
Certificado de Calidad en la Gestién del Euskera Bikain, Euskararen Kalitate-ziurtagiria.

5.- El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica podra efectuar estudios
periddicos relativos a areas o temas especificos, con el objetivo de llevar a cabo las funciones de coordinaciéon
que, en materia de normalizacién lingiiistica, le han sido encomendadas. Las entidades del sector publico
vasco cooperaran activamente y proporcionaran al departamento del Gobierno Vasco competente en materia
de politica lingiiistica la informacién que les sea requerida para llevar a cabo tales estudios.

Articulo 20. Planes de gestion.

1.- El plan de gestion es un plan de accién y servird como herramienta para la consecucién de los objetivos
establecidos en el plan estratégico.

2.- En cada periodo de planificacién cada entidad del sector ptblico vasco elaborara y aprobard, al menos en
dos ocasiones, un plan o planes de gestiéon para el desarrollo del plan estratégico. Dicha aprobacién se
efectuara de acuerdo con sus propias normas de organizaciéon interna. Una vez aprobado, debera ser
publicado en el portal web de la entidad.

3.- Los planes de gestién podran ser unitarios, esto es, para toda la entidad, o podran ser sectoriales, cuando el
tamafio de la entidad, su forma organizativa, la especificidad del sector de actividad o las circunstancias asi lo
aconsejen.

4.- La estructura de los planes de gestién se corresponderd con la del plan estratégico. En ellos se
determinaran las acciones concretas dirigidas a alcanzar, en el periodo establecido, los objetivos recogidos en
el plan estratégico, asi como la asignacion de responsabilidades, plazos y fechas limite de seguimiento de las
mismas.

5.- Para la aprobacién de cada plan de gestion, el drgano competente evaluara el grado de cumplimiento del
plan de gestion anterior.

Articulo 21. Evaluacion general del periodo de planificacion.

1.- El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica realizara un informe de
evaluacién de la situacién del uso del euskera en las entidades del sector publico vasco al finalizar cada
periodo de planificacién.

2.- El informe de evaluacidn sera remitido al Parlamento Vasco, al Consejo de Gobierno del Gobierno Vasco y a
la Comisién de Coordinacion de las Administraciones Publicas (HAKOBA). Asimismo, también sera puesto a
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disposicién de las entidades del sector publico vasco y de la ciudadania. SISTEMA DE PERFILES
LINGUISTICOS SECCION PRIMERA PERFILES LINGUISTICOS Y FECHA DE PRECEPTIVIDAD

CAPITULO III SISTEMA DE PERFILES LINGUISTICOS
Seccién 12 PERFILES LINGUISTICOS Y FECHA DE PRECEPTIVIDAD

Articulo 22. Perfiles lingiiisticos.

1.- El perfil lingiiistico determina el conjunto de los niveles de competencia lingliistica en euskera necesarios
para la provisién y desempefio del puesto de trabajo. Cada puesto de trabajo de las entidades del sector ptblico
vasco tendra asignado su correspondiente perfil lingiiistico, que, junto con, en su caso, la fecha de
preceptividad, deberd indicarse necesariamente en la relacidon de puestos de trabajo de la entidad.

2.- El perfil lingiiistico esta constituido por las capacidades lingiiisticas correspondientes a un determinado
nivel de competencia comunicativa, que se evalian mediante la valoracién de cuatro destrezas: dos receptivas
(comprension oral y compresion escrita) y dos productivas (expresion oral y expresion escrita).

3.- Los perfiles lingliisticos se asignaran en funcién de las caracteristicas y necesidades comunicativas
atribuidas a cada puesto de trabajo y de las destrezas lingiiisticas exigibles para cumplir con las funciones y
tareas de este. Para ello, cada entidad llevard a cabo el necesario andlisis comunicativo y de funciones,
atendiendo a las labores y relaciones comunicativas, tanto orales como escritas.

4.~ En las relaciones de puestos de trabajo o, en su caso, en los instrumentos complementarios de ordenacién
del empleo publico se haran constar de forma diferenciada, por un lado, las destrezas de expresion y
comprension escrita y, por otro, las de expresién y comprension oral asignadas a cada puesto de trabajo.

5.- Los niveles de competencia de los perfiles deberan ser conformes a lo dispuesto en el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas, de acuerdo con lo establecido por la persona titular del departamento
del Gobierno Vasco en materia de euskaldunizacion de personas adultas.

6.— Cuando el desempefio de las funciones correspondientes al puesto de trabajo requiera el mismo nivel de
competencia en las destrezas de expresion y comprension, tanto escrita como oral, el perfil lingiiistico se
expresara de forma simétrica, de acuerdo con la combinacién prevista en el siguiente esquema: (Véase el .PDF)
7.- Por el contrario, cuando el desempefio de las funciones correspondientes al puesto de trabajo requiera un
nivel de competencia distinto en las destrezas de expresién y comprensién, tanto escrita como oral, el perfil
lingiiistico se expresara de forma asimétrica, de acuerdo con la combinacién prevista en el siguiente esquema:
(Véase el .PDF)

8.— Las personas con discapacidad que, conforme al informe emitido por el 6rgano competente en materia de
valoracién y diagnostico de discapacidad, imposibiliten que les sea evaluado un determinado nivel de
competencia, sea en las destrezas de expresiéon y comprension escrita, sea en las expresion y comprension
oral, quedaran exentas de acreditar aquellas destrezas de expresién y comprensiéon que no puedan serles
evaluadas. En todo caso, el perfil lingiiistico parcial se expresarad de acuerdo con el siguiente esquema: (Véase
el .PDF) En los procesos de seleccién y de provision, los perfiles lingiiisticos parciales tendran el mismo valor
que los perfiles lingliisticos simétricos correspondientes al nivel parcialmente acreditado, tanto para la
valoracién que, por no ser preceptivo, haya de otorgarse como mérito al conocimiento del euskera, como para
la acreditacion del perfil lingiiistico que, en su caso, sea preceptivo.

9.- Los perfiles lingiiisticos, en la taxonomia, quedan ordenados de la siguiente manera: (Véase el .PDF)

Articulo 23. Competencia lingiiistica en euskera.

1.- Siempre que se haya acreditado el perfil lingiiistico correspondiente a un puesto de trabajo, se reconoce al
personal al servicio de las entidades del sector publico vasco la capacitacién necesaria para el desempefio en
euskera de las funciones propias de dicho puesto.

2.- Cuando la fecha de preceptividad esté vencida en la relacién de puestos de trabajo de la entidad, el
cumplimiento del perfil lingiiistico se constituira como exigencia obligatoria para el acceso y desempefio del
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correspondiente puesto de trabajo.

3.- Cada entidad del sector publico vasco podra establecer en sus Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales que
el personal a su servicio que ocupe un puesto de trabajo en el que la fecha de preceptividad del perfil
lingliistico esté vencida, en el caso de que haya acreditado dicho perfil, debera utilizar también el euskera
como lengua de trabajo.

4.- Se reconoce a todo el personal al servicio de las entidades del sector publico vasco el derecho a recibir
formacion en euskera. El drea responsable de la formacién de personal adoptara las medidas oportunas para
garantizarlo. Asimismo, se reconoce a todo el personal con discapacidad al servicio de las entidades del sector
publico vasco el derecho a recibir formacidon en euskera adaptada, accesible, adecuada e inclusiva. Con
relacién a los puestos de trabajo con perfiles lingiiisticos que incluyan destrezas escritas correspondientes a
los niveles C1 o C2, cada entidad del sector publico vasco podra establecer en sus Criterios de Uso de las
Lenguas Oficiales que el personal a su servicio que, ocupando un puesto de trabajo en el que la fecha de
preceptividad del perfil lingiliistico esté vencida, lo haya acreditado, reciba en euskera los cursos del plan de
formacidn de la entidad.

Articulo 24. Fecha de preceptividad.

1.- La fecha de preceptividad determina el momento a partir del cual el perfil lingiiistico asignado al puesto de
trabajo ha de ser acreditado. A partir de la fecha de preceptividad, el cumplimiento del perfil lingliistico se
constituird como requisito indispensable para el acceso y desempefio del correspondiente puesto de trabajo,
salvo en los supuestos previstos en el presente Decreto.

2.- La fecha de preceptividad del perfil lingiiistico de cada puesto de trabajo serd unica. La fecha de
preceptividad se vincula al conjunto del perfil lingiiistico y no a cada una de las competencias lingiiisticas que
lo integran, con independencia de que tenga asignado un perfil lingiiistico asimétrico.

3.- Una vez vencida la fecha de preceptividad, quien ocupe el puesto de trabajo deberd desempefiar sus
funciones de conformidad con lo establecido en los Criterios de Uso de las Lenguas Oficiales de la entidad.
Cada entidad del sector publico vasco podra establecer Criterios de Uso conforme a los cuales todo el personal
que ocupe un puesto de trabajo en el que sea preceptivo un perfil lingiiistico, habiéndolo acreditado, utilice
también el euskera como lengua de trabajo.

4.- En cada periodo de planificacién, coincidiendo con la aprobacién del plan estratégico de cada entidad, se
estableceran, en su caso, fechas de preceptividad. Excepcionalmente, también se estableceran si se produce
un incremento o un decremento de dotaciones de puestos de trabajo que haga necesario adecuar las fechas de
preceptividad existentes al indice de obligado cumplimiento.

Articulo 25. indice de obligado cumplimiento.

1.- El indice de obligado cumplimiento determinara el porcentaje del nimero total de puestos de trabajo que
deberan tener perfil lingiiistico preceptivo en cada entidad y para cada periodo de planificacién.

2.- El indice de obligado cumplimiento se determinard de la siguiente forma: Euskaldunes + (Cuasi
euskaldunes/2) A tal fin, se tomara en consideracién la informacion relativa al conocimiento del euskera por la
poblacién de la CAE a partir de los ultimos datos del Censo o Estadistica de Poblacién y Vivienda y, en su caso,
en las tablas generales de su validacién en vigor al inicio de cada periodo de planificacién.

3.- Para el célculo del indice correspondiente a cada entidad del sector publico vasco se tendra en cuenta su
ambito territorial de actuacién. No obstante, las unidades territorialmente desconcentradas cuya competencia
territorial sea mas limitada deberan cumplir el indice correspondiente a su ambito territorial especifico de
actuaciéon. SECCION SEGUNDA SISTEMAS DE COMPROBACION Y EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DEL
EUSKERA

Seccién 22 SISTEMAS DE COMPROBACION Y EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DEL EUSKERA

Articulo 26. Acreditacion y otros sistemas de comprobacion y evaluacion del conocimiento de euskera, a
los efectos de acreditar los perfiles lingiiisticos.
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1.- Se establecen los siguientes sistemas de acreditaciéon y comprobacién y evaluacién del conocimiento de
euskera, a los efectos de acreditar en las entidades del sector publico vasco el cumplimiento de los perfiles
lingiiisticos asignados a los distintos puestos de trabajo:
a) Convocatorias ordinarias y extraordinarias del Instituto Vasco de Administracién Publica, o mediante
una prueba especifica, destinada a la acreditacién de perfiles lingiiisticos, dentro del proceso de seleccién o
provisiéon o del periodo de practicas que se establezca.
b) Otros sistemas de comprobacién y evaluacién del conocimiento de euskera, regulados por el
departamento de Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica, a los efectos de acreditar
en las entidades del sector publico vasco el cumplimiento de los perfiles lingiiisticos asignados a los
distintos puestos de trabajo: - Realizacidon y superaciéon de las pruebas del proceso de seleccién o de
provisién usando el euskera como lengua vehicular. - Uso del euskera en el desempefio de las funciones
correspondientes al puesto de trabajo.
2.- Los perfiles lingiiisticos acreditados en procesos selectivos o de provision por aquellas personas aspirantes
que, en virtud de dichos procedimientos, no llegaran a acceder a la condicion de persona empleada al servicio
de la entidad del sector ptblico vasco, tendran validez por tiempo indefinido.

Articulo 27. Acreditacion en la convocatoria ordinaria o extraordinaria, o mediante la superacién de una
prueba especifica.

1.- El Instituto Vasco de Administracion Publica sera el inico organismo habilitado para la acreditacién de
perfiles lingiiisticos. El Instituto Vasco de Administracién Publica determinaré el contenido y forma de las
pruebas destinadas a la evaluacion del conocimiento del euskera necesario, en cada caso, que seran de comun
y obligada aplicacidn en la totalidad de las entidades del sector publico vasco.

2.- El Instituto Vasco de Administraciéon Publica realizard las convocatorias periddicas, ordinarias y
extraordinarias, para la acreditacién de los perfiles lingiiisticos. La periodicidad de las pruebas sera, al menos,
de caracter semestral. Podra también realizar procesos especificos para responder a necesidades urgentes de
acreditaciéon de perfil lingiiistico en supuestos excepcionales que no se acomoden a las convocatorias
ordinarias y periddicas. Las convocatorias de las pruebas de perfiles lingiiisticos gestionadas por el Instituto
Vasco de Administracién Publica se publicardn en el Boletin Oficial del Pais Vasco. El plazo de presentacién de
solicitudes para tomar parte en las pruebas no serd, en ningun caso, inferior a diez dias naturales. Finalizado
el mismo, el Instituto Vasco de Administracién Puablica publicard la relacién provisional de personas
aspirantes admitidas, concediendo un plazo no inferior a siete dias naturales para formular reclamaciones.
Concluido dicho plazo y resueltas las reclamaciones presentadas, publicara la relacién definitiva de personas
aspirantes admitidas.

3.- El Instituto Vasco de Administracién Publica realizard las pruebas de acreditacién de perfiles lingiiisticos
que resulten precisas en el marco de los procesos de seleccién de personal y de provision de puestos de trabajo
que puedan convocar las entidades del sector ptblico vasco, asi como las pruebas especificas destinadas a la
acreditacion de perfiles lingiiisticos dentro de los periodos de practicas que, en su caso, se establezcan.

4.- La composicién de los érganos de selecciéon de los procesos selectivos o de provision se ajustara al
contenido de las pruebas que les corresponda juzgar y al menos la mitad de sus miembros debera tener
acreditado un perfil lingiiistico igual o superior al nivel predominante correspondiente a los puestos de trabajo
objeto de la convocatoria.

5.- Sin perjuicio de la representacién que al Instituto Vasco de Administracién Publica corresponde en los
6rganos de seleccidn, una persona representante de dicho instituto formara parte de los 6rganos de seleccion
en aquellas pruebas que estén destinadas a la acreditacién del perfil lingiiistico exigido en la convocatoria.
Dicha representacion sera igualmente obligatoria, a los mismos efectos, en la composicién de las comisiones
calificadoras de los concursos para la provision de los puestos de trabajo.

6.— Las entidades del sector ptblico vasco podran suscribir convenios de colaboracién con el Instituto Vasco de
Administraciéon Publica para concretar los términos en los que deban desarrollarse las pruebas de acreditacion
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de perfiles lingiiisticos.

7.- En el caso de los certificados que reconozcan perfiles lingliisticos sin diferenciacién de las destrezas
comunicativas, se entendera que las personas a cuyo nombre hayan sido expedidos tienen acreditados los
mismos niveles de competencia en las destrezas orales y escritas.

8.— Correspondera al Instituto Vasco de Administracién Publica establecer el contenido, la forma y los criterios
de evaluacién de las pruebas para la acreditacion de los perfiles lingiiisticos, que, en todo caso, deberan
adecuarse al Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas y a los criterios de evaluacién y
acreditacion establecidos. Asimismo, el Instituto Vasco de Administracion Pablica adaptara las pruebas para la
acreditacion de los perfiles lingiiisticos a las necesidades de aquellas personas con capacidades comunicativas
especiales. Ademads, el Instituto Vasco de Administracion Publica también adaptara las pruebas a las
caracteristicas de las personas con discapacidad intelectual.

Articulo 28. Comprobacion y evaluacion del conocimiento de euskera, a los efectos de acreditar el
cumplimiento de los perfiles lingiiisticos, a través de la realizacion y superacion del proceso de seleccion
o de provision en euskera.

1.- La superacion de las pruebas del proceso de seleccién o de provisiéon usando el euskera como lengua
vehicular podra ser considerada como uno de los sistemas de comprobacion y evaluaciéon de la competencia
lingiiistica expresada mediante el perfil.

2.- Las pruebas de los procesos de seleccion o de provision que, a estos efectos, se realicen deberan permitir
evaluar los niveles de competencia comunicativa, oral y escrita, del puesto de trabajo. Asimismo, lo previsto
en la presente disposicién podra aplicarse en las convocatorias para la creacién de bolsas de trabajo.

3.- En el disefio de las pruebas se garantizard que su contenido sea acorde y adecuado a la competencia
comunicativa de las funciones correspondientes al puesto de trabajo.

4.- En los 6rganos de seleccion de los procesos selectivos o de provision al menos la mitad de sus miembros
debera tener acreditado un perfil lingliistico igual o superior al nivel predominante correspondiente a los
puestos de trabajo objeto de la convocatoria.

5.- La entidad del sector publico vasco que realice el proceso selectivo o de provision debera solicitar al
Instituto Vasco de Administracién Publica el asesoramiento y la validaciéon de las pruebas. En la medida en
que, para la acreditacién del cumplimiento de los distintos perfiles lingiiisticos, correspondera al Instituto
Vasco de Administracién Publica determinar el contenido y forma de las pruebas destinadas a la evaluaciéon
del conocimiento del euskera necesario, la validacién siempre debera ser previa a la realizacién de las pruebas
en el proceso.

6.— Sin perjuicio de la representacion que al Instituto Vasco de Administracién Publica corresponde en los
6rganos de seleccién de los procesos selectivos o de provisiéon, una persona representante de dicho instituto
formara parte de los érganos de seleccidon en aquellas pruebas que, a través de la realizacién y superacion del
proceso de seleccién o de provisién en euskera, permitan la acreditacién del perfil lingiiistico. Realizada la
prueba, su evaluacién, a los efectos de la acreditacion del perfil lingiiistico, correspondera al Instituto Vasco
de Administracién Publica, teniendo en cuenta que, en todo caso, si la persona candidata supera el proceso de
seleccién o provision, en la medida en que ha demostrado una competencia comunicativa, tanto oral como
escrita, adecuada y suficiente para el correcto desempefio de las funciones correspondientes al puesto de
trabajo, se considerara que dispone del conocimiento de euskera como para acreditar el perfil lingiiistico
asignado al puesto.

Articulo 29. Comprobacion y evaluacion del conocimiento de euskera, a los efectos de acreditar el
cumplimiento de los perfiles lingiiisticos, a través del uso del euskera en el puesto de trabajo.

1.- El uso del euskera en el desempefio de las funciones y tareas correspondientes al puesto de trabajo podra
ser evaluado como un modo de acreditacién del perfil lingiiistico correspondiente al puesto de trabajo.

2.- Las entidades del sector publico vasco podran solicitar, a instancia de la persona interesada, el inicio del
procedimiento para la comprobacién y evaluacion del conocimiento del euskera, a los efectos de acreditar el
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cumplimiento de los perfiles lingiiisticos, a través del uso del euskera en el puesto de trabajo. La solicitud se
dirigira al Instituto Vasco de Administracion Publica.

3.- El procedimiento consistird en la comprobacidn presencial de las destrezas de comprensién y expresiéon
escrita y oral de la persona solicitante en el desarrollo de las funciones y tareas del puesto que desempeila.
Para efectuar la comprobacidn, las personas evaluadoras requeriran a la persona solicitante que exhiba
documentos escritos, elaborados integramente por ella, y que asista a cuantas entrevistas consideren
necesarias. Asimismo, las personas evaluadoras también realizardn entrevistas a las personas superiores
jerarquicas y, en su caso, a las personas trabajadoras compaiieras y/o a las subordinadas.

4.- En todo caso, la evaluacion de las destrezas de comprensién y expresion escrita y oral como un modo de
comprobar y evaluar el conocimiento del euskera, a los efectos de acreditar el cumplimiento del perfil
lingtliistico, corresponderd al Instituto Vasco de Administracién Publica, aplicando el Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas.

Articulo 30. Régimen de convalidacion de certificados oficiales y titulos, y régimen de exencion de la
necesidad de acreditacion.

1.- A los efectos de acreditar en las entidades del sector publico el cumplimiento de los perfiles lingiiisticos
asignados a los distintos puestos de trabajo, también seran de aplicacién los regimenes de exencién y de
convalidacién previstos en la normativa de normalizacién lingiiistica.

2.- La convalidacién de titulos y certificados acreditativos de conocimientos de euskera y equiparacién con los
niveles del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas se realizara de acuerdo con lo previsto en el
Decreto 297/2010, de 9 de noviembre, de convalidacién de titulos y certificados acreditativos de conocimientos
de euskera, y equiparacién con los niveles del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, o
normativa que lo sustituya.

3.- La exencién con motivo del reconocimiento de los estudios oficiales realizados en euskera se realizara de
acuerdo con lo previsto en el Decreto 47/2012, de 3 de abril, de reconocimiento de los estudios oficiales
realizados en euskera y de exencién de la acreditacion con titulos y certificaciones lingiiisticas en euskera, o
normativa que lo sustituya. SECCION TERCERA ASIGNACION Y MODIFICACION DE PERFILES LINGUISTICOS
Y DE FECHAS DE PRECEPTIVIDAD

Seccién 32 ASIGNACION Y MODIFICACION DE PERFILES LINGUISTICOS Y DE FECHAS DE PRECEPTIVIDAD

Articulo 31. Relaciones de puestos de trabajo.

1.- El perfil lingiiistico y, en su caso, la fecha de preceptividad, figuraran entre el contenido preceptivo de las
relaciones de puestos de trabajo de cada entidad. En el caso de que existan puestos de trabajo que, por no
tener caracter estructural, no formen parte de la relacién de puestos de trabajo, estos también se recogeran en
un instrumento complementario de ordenacidon del empleo publico, y les serd de aplicacién la presente
regulacién.

2.- Las referencias que en este decreto se hacen a las relaciones de puestos de trabajo seran igualmente
aplicables a otros instrumentos equivalentes que las entidades del sector publico vasco puedan utilizar.

3.- Cuando en una entidad existan dos o mas dotaciones de un mismo puesto de trabajo, debera expresarse el
perfil lingiiistico que se les haya asignado a cada una de ellas y, en su caso, la fecha de preceptividad.

4.- El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica recabara los datos de las
relaciones de puestos de trabajo de las entidades del sector publico vasco, con el fin de garantizar la necesaria
coordinacién en materia de normalizacion lingliistica. A tal efecto, de conformidad con lo previsto en el
articulo 187.4 de la Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco, cada entidad del sector publico
vasco debera facilitar al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica la
informacién que sea precisa sobre su personal y demas aspectos relacionados con la materia con el fin de
garantizar la debida coordinacion de la politica lingiiistica.

Articulo 32. Asignaciones de perfiles lingiiisticos.
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1.- Los perfiles lingiiisticos se determinaran segtn las caracteristicas y necesidades comunicativas atribuidas a
los puestos de trabajo y a las destrezas lingiiisticas exigibles a dicho fin.

2.- Cuando del anélisis de las caracteristicas y necesidades comunicativas atribuidas a un puesto de trabajo y
de las destrezas lingiiisticas exigibles para su desempefio se derivase que las funciones de un determinado
puesto de trabajo que exigen ser ejecutadas mediante la expresion escrita son esporadicas o poco habituales,
podra asignarse a dicho puesto de trabajo un perfil lingiiistico cuya destreza de expresion escrita sea A2.

3.- Cuando del anélisis de las caracteristicas y necesidades comunicativas atribuidas a un puesto de trabajo y
de las destrezas lingiiisticas exigibles para su desempefio se derive que las funciones de un determinado
puesto de trabajo que exigen ser ejecutadas mediante la expresion oral sean habituales y se establezca una
relacién directa con la ciudadania de nivel avanzado conforme al Marco Comun de Referencia para las
Lenguas, debera asignarse a dicho puesto de trabajo un perfil lingiiistico cuya destreza de expresion oral sea,
como minimo, B2.

4.- Cuando las funciones de un determinado puesto de trabajo estén ligadas al proceso de normalizacién
lingiiistica, tales como, entre otras, las escalas de normalizacién lingiiistica, de traduccién o de interpretacion,
se asignara a dicho puesto de trabajo un perfil lingiiistico simétrico C2. El referido perfil lingliistico sera
preceptivo desde el momento mismo de la creacién del puesto de trabajo. En la relacién de puestos de trabajo
se consignaran las letras TP (Técnico Profesional) en el espacio correspondiente a la fecha de preceptividad.
Dichos puestos de trabajo no se tendran en cuenta para el calculo del nivel de cumplimiento del indice de
obligado cumplimiento.

Articulo 33. Revision de los perfiles lingiiisticos.

1.- Lo previsto en el articulo anterior también sera de aplicacién para los supuestos de revision del perfil
lingiiistico asignado a los puestos de trabajo de las entidades del sector publico vasco.

2.- Cuando el perfil lingiiistico asignado a algunos de los puestos de trabajo de una entidad no se corresponda
con las caracteristicas y necesidades comunicativas, asi como con las destrezas lingiiisticas exigibles para el
adecuado desempefio de las funciones de estos, la entidad realizard los tramites necesarios para la
modificacion del perfil lingiiistico asignado a dichos puestos.

3.- Si, en atencién al nimero o caracteristicas de los puestos de trabajo o del personal que los ocupa, se
concluyera que la modificacién del perfil lingiiistico no puede llevarse a cabo simultaneamente en todos los
puestos afectados, la entidad, en colaboracién con el departamento del Gobierno Vasco competente en
materia de politica lingliistica, pondra en marcha una planificacion especifica para realizar la modificacién de
los perfiles lingiiisticos de forma progresiva.

Articulo 34. Asignacion de fechas de preceptividad.
1.- Para determinar los puestos de trabajo a los que corresponde asignar fecha de preceptividad, se tendran en
cuenta, necesariamente, los objetivos fijados por cada entidad del sector publico vasco en sus
correspondientes instrumentos de planificacién lingiiistica. Ademaés, de conformidad con lo previsto en el
articulo 25.1, el porcentaje del nimero total de puestos de trabajo que deberan tener perfil lingiiistico
preceptivo en cada entidad y para cada periodo de planificaciéon vendra determinado por el indice de obligado
cumplimiento.
2.- Las fechas de preceptividad se estableceran, de forma prioritaria, en los siguientes puestos de trabajo:
a) En los puestos de trabajo que tengan una relacién directa con la ciudadania, para garantizar que el
euskera sea lengua de servicio.
b) En los puestos de trabajo de naturaleza transversal, para garantizar que el euskera sea lengua de trabajo;
en particular, los servicios juridicos, informaticos, de personal, de gestiéon econdmica, de igualdad,
medioambientales y de calidad.
c) En los puestos de trabajo que mantengan comunicacién habitual con otras entidades externas.
d) En los puestos de trabajo que, no estando incluidos en los supuestos anteriores, se encuentren vacantes.
3.- Las entidades instrumentales adscritas o vinculadas al sector publico vasco fijaran las fechas de
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preceptividad prioritariamente en puestos de trabajo que mantengan comunicaciones orales con la
ciudadania. Una vez asignadas estas, la organizacion podra seguir asignando el resto de las fechas de
preceptividad a otros puestos de trabajo.
4.- En puestos de trabajo en los que exista mas de una dotacién, si no fuera posible diferenciar areas de
actuacién o tareas para asignar la fecha de preceptividad que a cada dotacién corresponda, tras la aplicacion
de los criterios anteriores, la asignacion se realizara de acuerdo con los siguientes criterios:
a) En primer lugar, tendrd consideracién de caracter prioritario sobre cualquier otro criterio la solicitud del
titular de una dotacién determinada de un puesto de trabajo con pluralidad de dotaciones en el sentido de
que sea la dotacién que él ocupa aquella en la que se fije la preceptividad.
b) En segundo lugar, se optara por fijar la preceptividad en aquellas dotaciones cuyas personas titulares
hayan accedido a las mismas con anterioridad al primer periodo de planificacién que a cada entidad
corresponda como consecuencia de un proceso de selecciéon o provisiéon dentro del cual el conocimiento
del euskera hubiere sido considerado requisito obligatorio.
c) En tercer lugar, se establecerd la preceptividad en aquellas dotaciones cuyas personas titulares tengan
acreditado un mayor nivel de competencia comunicativa de euskera en relacién al perfil lingiiistico
asignado al puesto.
d) En cuarto lugar, en el caso de que no existan diferencias en cuanto al perfil lingiiistico acreditado por las
personas titulares afectadas, la preceptividad se fijard en razdn de la edad, asignandose esta a aquella
dotacidén cuya persona titular sea, al inicio del periodo de planificacién, de menor edad.
e) Si los criterios anteriores resultaran insuficientes, la preceptividad se fijard en aquellas dotaciones cuyas
personas titulares tengan menor antigiiedad en el puesto de trabajo.
5.- Los criterios de aplicacién preceptiva de los perfiles lingiiisticos perseguiran un tratamiento equitativo y
proporcional para los puestos de trabajo existentes en cada entidad del sector puablico vasco, sin
diferenciacién en razén del Cuerpo, Escala o agrupaciones profesionales sin requisitos de titulaciéon al que

corresponda su funcién.

Articulo 35. Fechas de preceptividad diferida.

1.- Si, en el momento de asignar la fecha de preceptividad, el puesto de trabajo estuviera siendo desempefiado
por una persona que no tuviera acreditado el perfil lingiiistico correspondiente a dicho puesto, se le asignara
una fecha de preceptividad diferida.

2.- Asimismo, si la fecha de preceptividad del puesto de trabajo hubiera vencido cuando la persona titular no
se encontraba en situacién de servicio activo, pero si en una situacién administrativa que conlleve el derecho a
la reserva del puesto, también se le asignara una fecha de preceptividad diferida. El coémputo del plazo se
iniciara desde la reincorporaciéon de la persona titular a su puesto de trabajo. Lo previsto también serd de
aplicacién para el personal laboral que, teniendo derecho a la reserva del puesto, se encuentre en una
situacion de suspension laboral.

3.- Para la asignacién de la fecha de preceptividad diferida se tendra en cuenta el tiempo que razonablemente
necesitard la persona para acreditar el perfil lingliistico. En consecuencia, el aplazamiento de la fecha de
preceptividad esta vinculado al nivel de competencia comunicativa inicial de la persona, al perfil lingiiistico
que debe acreditar y al plan de euskaldunizacién que se haya establecido.

Articulo 36. Informes sobre perfiles lingiiisticos y fechas de preceptividad.

1.- Las entidades del sector publico vasco, con caricter previo a la adopcidon del acuerdo de asignacién o
modificacién de fechas de preceptividad o de perfiles lingiiisticos de los puestos de trabajo, sean nuevos o
estuvieran ya previamente creados, solicitaran informe del departamento del Gobierno Vasco competente en
materia de politica lingiiistica, salvo en los supuestos expresamente excluidos de la exigencia de dicho informe
en el presente Decreto. En el informe, que tiene caracter preceptivo, pero no vinculante, se recogera el analisis
sobre la idoneidad de los perfiles lingiiisticos, la fechas de preceptividad propuestas y el indice de obligado
cumplimiento correspondiente a la entidad.
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2.- No sera necesario solicitar informe al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica
lingiiistica en los siguientes supuestos:

a) Cuando, habiendo sido previamente informado por el departamento del Gobierno Vasco competente en

materia de politica lingiiistica, se pretenda modificar el perfil lingiiistico de un puesto de trabajo para

adecuarlo al nivel que, en su dia, fue propuesto por dicho departamento.

b) Cuando, con relacién a puestos de trabajo en los que, en el desempefio de sus funciones principales, se

mantengan comunicaciones orales habituales con la ciudadania, se desee modificar el perfil lingiiistico de

dicho puesto para, teniendo asignado un nivel inferior, asignarle el nivel B2 de expresién y comprension

oral.

c¢) Cuando, con relacién a puestos de trabajo en los que, en el desempefio de sus funciones principales, no

se mantengan comunicaciones orales habituales con la ciudadania, se desee modificar el perfil lingiiistico

de un puesto de trabajo para adecuarlo al nivel de titulacién exigido para el acceso a cada escala en que se

integre el puesto de trabajo.
3.- Para poder realizar la solicitud de informe, la entidad debera tener actualizados los datos que, en materia
de normalizacidn lingiiistica, tiene que aportar al departamento del Gobierno Vasco competente en materia de
politica lingiiistica. Ademas, la entidad debera remitir una propuesta al departamento del Gobierno Vasco
competente en materia de politica lingliistica, que contendra los siguientes extremos:

a) Caracteristicas de los puestos de trabajo y su ubicacién dentro de la organizacién.

b) Memoria explicativa de las funciones del puesto de trabajo.
4.- Cuando el informe se solicite en el primer afio del periodo de planificacién, el departamento del Gobierno
Vasco competente en materia de politica lingiiistica dispondra de un plazo de dos meses para emitir su
informe, a contar desde la correcta recepcién de la propuesta y de los datos necesarios. En el resto de los
casos, con caracter general, el plazo serd de un mes, a contar desde la correcta recepcion de la propuesta y de
los datos necesarios. Excepcionalmente, con relacién a puestos de trabajo que no estén incluidos en las
relaciones de puestos de trabajo por no ser de caracter estructural, cuando sea necesario realizar su provisién
con celeridad, la entidad solicitante indicara tal extremo en su solicitud y el departamento del Gobierno Vasco
competente en materia de politica lingliistica emitird su informe en el plazo de quince dias hébiles. Si,
transcurrido el plazo correspondiente para la emision del informe, la entidad no lo hubiera recibido, podra
continuar con la tramitacién. COBERTURA DE PUESTOS DE TRABAJO

Seccion 42 COBERTURA DE PUESTOS DE TRABAJO

Articulo 37. Cobertura de puestos de trabajo.

1.- A partir de su fecha de preceptividad, el cumplimiento del perfil lingiiistico se constituira como exigencia
obligatoria para el acceso y desempefio del correspondiente puesto de trabajo. No obstante, si existen
personas candidatas que retnan los requisitos profesionales, pero no tengan acreditado el perfil lingiiistico,
las entidades del sector publico vasco podran no aplicar lo previsto en el parrafo anterior en el supuesto de
comisiones de servicios que se hayan acordado con caracter forzoso, en los términos previstos en el articulo
109 de la Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco. En este caso, la persona, atendiendo al
orden de prelacion establecido en el articulo 22.9, debera tener acreditado el nivel inmediatamente inferior
del orden de prelacién o, como méximo, dos niveles inferiores, al correspondiente al puesto de trabajo.

2.- Las entidades del sector publico vasco podran no aplicar lo previsto en el primer parrafo del presente
articulo en el supuesto de que concurran circunstancias excepcionales, imprevisibles, exteriores e inevitables,
debidamente justificadas por la entidad, que exijan la cobertura inmediata y urgente del puesto de trabajo
mediante alguno de los procedimientos de provisiéon temporal o mediante la contrataciéon de personal laboral
temporal. En este supuesto, si existen personas candidatas que retnan los requisitos profesionales, pero no
tengan acreditado el perfil lingiiistico, no sera necesario que la persona contratada tenga acreditado el perfil
lingtliistico del puesto de trabajo. Ademas, la entidad debera solicitar informe al departamento del Gobierno
Vasco competente en materia de politica lingiiistica, que serd emitido en el plazo de diez dias habiles y tendra
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caracter vinculante.

3.- En los procesos de seleccion, por turno libre o por promocién interna, para el acceso a la condicién de
persona empleada al servicio de las entidades del sector publico vasco, el cumplimiento del perfil lingiiistico,
cuando este sea preceptivo, podra ser acreditado, segiin se determine en las bases de la convocatoria, en las
pruebas selectivas o en el curso de formacién y periodo de practicas previos al acceso a la condiciéon de
persona empleada publica. Para el acceso al curso y periodo de practicas serd necesario haber acreditado
previamente el cumplimiento de un perfil inferior en, como maximo, dos niveles del orden de prelacién con
relacion al exigido para la cobertura de la plaza.

4.- En los procesos de seleccion y provisién de puestos de trabajo que tengan asignado el perfil lingiiistico C2 y
cuya fecha de preceptividad se encuentre vencida, en caso de no acreditarse este por ninguna de las personas
candidatas, se aplicard a dicho puesto el perfil lingiiistico C1 a los unicos efectos de cobertura en tal
convocatoria de seleccién o provision.

Articulo 38. Valoracion del euskera como mérito.

1.- Cuando la acreditacién del perfil lingliistico asignado a un puesto de trabajo sea preceptiva, la acreditacién
de dicho perfil o de perfiles inferiores o superiores no se valorara como mérito.

2.- En los procesos de seleccién o de provision de puestos de trabajo cuyos perfiles lingiiisticos no tengan una
fecha de preceptividad o, teniéndola, no esté vencida, para establecer la valoracién que como mérito haya de
otorgarse al conocimiento del euskera se tendrd en cuenta cudl es el nivel predominante asignado a cada
puesto de trabajo, de modo que la puntuacién que se otorgue a la acreditacién de niveles inferiores y
superiores habra de ser coherente y proporcionada a la puntuacion establecida para el citado nivel.

3.- Para establecer la valoracion que, como mérito, haya de otorgarse al conocimiento del euskera en cada
convocatoria de procesos de selecciéon o de provisiéon se tomard como base la puntuacién maxima alcanzable
en el conjunto del proceso, de modo que la puntuacion otorgada al conocimiento del euskera representara un
porcentaje que debera situarse en los siguientes umbrales, no pudiendo ser inferior ni superior: (Véase
el .PDF) (Véase el .PDF) (Véase el .PDF)

Articulo 39. Pruebas selectivas.

1.- En los procesos selectivos o de provision en los que las entidades del sector publico prevean la realizacién
de pruebas para el acceso a puestos de trabajo en los cuales el conocimiento del euskera sea preceptivo, la
entidad convocante podra determinar la realizacién obligatoria de la prueba, o alguna parte de ella, en dicho
idioma. Del mismo modo, si se ofertan puestos de trabajo que tienen asignados perfiles lingiiisticos cuya fecha
de preceptividad esta vencida o, incluso, si se ofertan diversas dotaciones de un mismo puesto de trabajo y solo
algunas de esas dotaciones tienen la fecha de preceptividad vencida, la entidad convocante podr4, con relacién
a las dotaciones o puestos de trabajo con perfil lingliistico preceptivo, determinar la realizacion obligatoria de
la prueba, o de alguna parte de ella, en un idioma determinado. En los supuestos previstos en los dos parrafos
precedentes, la entidad convocante deberd informar en la convocatoria del correspondiente proceso de
seleccion o de provision de qué prueba o parte de la prueba debe realizarse obligatoriamente en un
determinado idioma, asi como los contenidos del temario sobre los que versara dicha prueba concreta. En el
resto de la prueba del proceso selectivo o de provision las personas candidatas podran, en su caso, optar por la
lengua oficial de su eleccion.

2.- En los procesos selectivos o de provisién que prevean la realizacion de pruebas para el acceso a puestos de
trabajo en los que las funciones estén ligadas al proceso de normalizacién lingiiistica, la entidad convocante
determinarad la realizacién en euskera de todas las pruebas del proceso.

3.- En la medida en que la naturaleza de las pruebas lo permita, se procurara que las pruebas del proceso
selectivo o de provisién sean elaboradas simultdneamente en las dos lenguas oficiales. La entidad convocante
debera garantizar que los contenidos de las pruebas se redacten siempre con un lenguaje de calidad. SECCION
QUINTA REGIMEN DE EXENCIONES
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Seccién 52 REGIMEN DE EXENCIONES

Articulo 40. Supuestos de exencion de la acreditacion de los perfiles lingiiisticos.
1.- Estaran exentos del cumplimiento del régimen general de preceptividad de los perfiles lingiiisticos en
relacion con el puesto de trabajo del que son titulares:
a) Las personas que superen la edad de 45 afios al inicio de cada periodo de planificaciéon en el que se
asigne la fecha de preceptividad al puesto de trabajo del que son titulares, previa conformidad de la
persona interesada. Asimismo, también estaran exentas las personas que, en caso de que se apruebe la
modificacién del perfil lingiiistico previamente asignado al puesto de trabajo del que son titulares, superen
la edad de 45 afios, previa conformidad de la persona interesada.
b) Las personas cuyo nivel de estudios realizados no alcanzara los de Bachiller Elemental, Educacién
General Basica o Educacion Secundaria Obligatoria, ni otros que, en el futuro, pudieran sustituir a estos,
prescindiendo de las equivalencias y convalidaciones que contemple el ordenamiento juridico a otros fines
respecto al Certificado de Escolaridad.
c) Las personas con discapacidad que tengan dificultades en el aprendizaje del euskera mediante los
programas vigentes de formacién y capacitacion lingiiistica de personas adultas.
d) Las personas en las que concurra carencia manifiesta y contrastada de las destrezas aptitudinales
necesarias en el proceso de aprendizaje del idioma mediante los programas de formacién y capacitacién
lingliistica de personas adultas.
2.- El expediente relativo a las exenciones previstas en este articulo se iniciard por la entidad del sector
publico en la que la persona interesada preste sus servicios, tanto a solicitud de la misma como de oficio. El
Instituto Vasco de Administracién Publica podra, a tal fin, dirigir peticiones razonadas al 6rgano competente
de la entidad correspondiente.

Articulo 41. Procedimiento de exencién.
1.- A los expedientes relativos a las exenciones previstas en el articulo anterior, ademas de la solicitud, si se
inicia a instancia de la persona interesada, o de la acreditacién de la conformidad de la persona interesada, si
se inicia de oficio, debera incorporarse la siguiente documentacion:
a) Exencién por no haber superado los estudios de Bachiller Elemental, Educacién General Bésica o
Educacién Secundaria Obligatoria u otros que, en el futuro, pudieran sustituir a estos: - Declaracién
responsable de la persona interesada por la que manifieste no haber realizado estudios cuyo nivel alcance o
supere los citados niveles de estudios.
b) Exencién por discapacidad que imposibilite o dificulte el aprendizaje de idiomas mediante los
programas vigentes de formacién y capacitacién lingiiistica de personas adultas: - Certificacién de la
discapacidad de que se trate, emitida por el 6rgano correspondiente de la entidad competente, con
expresion de su graduacion y, siempre que ello sea posible, de su incidencia para el estudio de los idiomas.
- Informe del euskaltegi o centro homologado de autoaprendizaje de euskera al que la persona a que se
refiera el expediente haya, en su caso, asistido.
c) Exencién por carencia manifiesta y contrastada de las destrezas aptitudinales necesarias en el proceso de
aprendizaje del idioma mediante los programas vigentes de formacidn y capacitaciéon lingliistica de
personas adultas: - Documentacién acreditativa del desarrollo del proceso de capacitacion lingiiistica de la
persona interesada, con indicacién del nimero de horas y resultado del proceso. - Declaracién
responsable relativa a las titulaciones oficiales de conocimiento de cualquier idioma que posea.
2.- En los supuestos de exencién por edad o por no haber superado determinados estudios, la entidad en la
que preste sus servicios la persona interesada resolvera, en su caso, la exencién que proceda, la hara constar
en su registro de personal y enviard una copia de la misma al Instituto Vasco de Administracién Publica, para
que la inscriba en el registro de acreditacion de perfiles lingtiisticos.
3.- Para la exencién por discapacidad que imposibilite o dificulte el aprendizaje de idiomas mediante los
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programas vigentes de formacién y capacitacién lingliistica de personas adultas, se procedera de la siguiente

manera:
a) Remisién de la documentacion inicial al Instituto Vasco de Administracién Publica.
b) Estudio de la documentacién por parte de una comisién de caracter técnico-médico, nombrada por el
Director o Directora del Instituto Vasco de Administraciéon Publica, y formada por los siguientes miembros:
- Directora o Director del Instituto Vasco de Administracién Publica, a quien correspondera la presidencia
de la comisidn, sin perjuicio de que pueda delegarla. - Persona médica al servicio de cualquiera de las
Diputaciones Forales, a propuesta de la Diputacién correspondiente, cuyo puesto de trabajo contemple,
entre sus funciones, las de informar o realizar propuestas de resoluciéon en expedientes relativos a
discapacidad. - Persona técnica especialista en educacién especial, propuesta por el Departamento del
Gobierno Vasco competente en materia de educacién. - Persona técnica especialista en logopedia,
propuesta por el Departamento del Gobierno Vasco competente en materia de educacion. - Persona técnica
especialista en didactica, propuesta por la Directora o Director del Instituto de Alfabetizaciéon y
Reeuskaldunizacion de Adultos (HABE). - Persona representante de la entidad a cuyo servicio trabaja la
persona interesada. - Funcionario o funcionaria, a propuesta del Director o Directora del Instituto Vasco de
Administracion Publica, que realizara las funciones correspondientes a la secretaria de la comisién.
c) La comisién emitird, en un plazo no superior a tres meses, informe respecto a la imposibilidad o
dificultad de la persona con discapacidad, en cada caso, para el aprendizaje del euskera mediante los
programas vigentes de formacién y capacitacion lingiiistica de personas adultas.
d) El Instituto Vasco de Administracién Publica remitird el informe de la comision técnico-médica a la
entidad en la que preste sus servicios la persona interesada para que esta uUltima adopte la resolucién
oportuna.
e) La resolucién que, en su caso, declarare que ha lugar a la exencidn por discapacidad debera ser inscrita
en el registro de personal de la entidad de que se trate y ser comunicada al Instituto Vasco de
Administracion Publica, para su inscripcién en el registro de acreditaciones de perfiles lingiiisticos.

4.- Para la exencién por carencia manifiesta y contrastada de las destrezas aptitudinales necesarias en el

proceso de aprendizaje del idioma mediante los programas vigentes de formacion y capacitacion lingiiistica de

personas adultas, se procedera de la siguiente manera:
a) Remisién de la documentacion inicial al Instituto Vasco de Administracién Publica.
b) Estudio de la documentacién por parte del Instituto Vasco de Administracién Publica, que verificard si la
persona interesada ha llevado a cabo, desde el inicio del primer periodo de planificaciéon, un proceso de
capacitaciéon de euskera que reuna alguna de las siguientes condiciones: - Proceso de capacitacion
ininterrumpido en el que se hayan recibido trescientas horas de clase, las cuales supongan, al menos, el
ochenta por ciento de la duracién total de los diferentes cursos en los que tales horas se hubieran recibido.
- Proceso de capacitacién discontinuo en el que se hayan recibido quinientas horas de clase, las cuales
supongan, al menos, el ochenta por ciento de la duracién total de los diferentes cursos en que tales horas se
hubieran recibido.
¢) Estudio de la documentacién por parte de una comisidn de caracter técnico, especialista en ensefianza
del euskera, nombrada por el Director o Directora del Instituto Vasco de Administracién Publica, y
constituida por los siguientes miembros: - Directora o Director del Instituto Vasco de Administracién
Publica, a quien correspondera la presidencia de la comision, sin perjuicio de que pueda delegarla. - Dos
vocales, a propuesta del Instituto Vasco de Administraciéon Publica, una o uno de los cuales realizara las
funciones correspondientes a la secretaria de la comision. - Dos vocales, a propuesta del Instituto para la
Alfabetizacién y Reeuskaldunizacién de Adultos (HABE). - Un vocal, a propuesta de la entidad en la que
preste servicios la persona interesada, que debera ser una persona técnica en capacitacion lingiiistica; para
su propuesta, la entidad dispondra de un plazo de quince dias héabiles desde la recepcién de la solicitud de
propuesta, transcurrido el cual se entendera que la entidad ha renunciado a participar en la composiciéon
de la comision.
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d) Valoracién por la comisién técnica del resultado del proceso de capacitaciéon seguido por la persona
interesada, con referencia a los resultados generales derivados de los distintos cursos llevados a cabo por el
Instituto Vasco de Administracion Publica y el Instituto para la Alfabetizacion y Reeuskaldunizacién de
Adultos (HABE). Asimismo, debera recabar informe didactico del ultimo o ultimos euskaltegis o centros
homologados de autoaprendizaje de euskera actuantes en el proceso de capacitacion estudiado, y del
historial existente en el Instituto para la Alfabetizacién y Reeuskaldunizacion de Adultos (HABE) acerca de
la persona afectada. La comisién técnica podra, ademas, solicitar cuantos informes considere necesarios
sobre los conocimientos de la persona interesada respecto a otros idiomas o sobre cualquier otro aspecto
relacionado con la capacitaciéon lingiiistica, y podréd realizar las pruebas y entrevistas que considere
necesarias.
e) La comisién técnica emitird, en un plazo no superior a tres meses, un informe respecto a la carencia
manifiesta y contrastada de las destrezas aptitudinales necesarias en el proceso de aprendizaje del euskera
mediante los programas vigentes de formacién y capacitacion lingliistica de personas adultas.
f) El Instituto Vasco de Administraciéon Publica remitird el informe de la comisién técnica a la entidad en la
que preste sus servicios la persona interesada para que esta tltima adopte la resolucién pertinente.
g) La resolucion que, en su caso, declarare que ha lugar a la exencién por carencia manifiesta y contrastada
de las necesarias destrezas aptitudinales para el estudio de idiomas debera ser inscrita en el registro de
personal de la entidad de que se trate y ser comunicada al Instituto Vasco de Administracién Publica, para
su inscripcién en el registro de acreditaciones de perfiles lingiiisticos.
5.- En todo caso, en los procedimientos de exencién por carencia manifiesta y contrastada de las destrezas
aptitudinales necesarias en el proceso de aprendizaje del idioma mediante los programas vigentes de
formacién y capacitacién lingliistica de personas adultas, la entidad en la que preste servicios la persona
interesada, de oficio o a instancia de la persona interesada, podra iniciar un procedimiento de exencién por
discapacidad que imposibilite o dificulte el aprendizaje de idiomas y, si del proceso de aprendizaje se colige un
supuesto de grave incapacidad, el Instituto Vasco de Administraciéon Publica estudiara la propuesta formulada
por la entidad.

Articulo 42. Exenciones correspondientes a las y los empleados piuiblicos de 1a Administracion Publica de
la Comunidad Auténoma de Euskadi.

1.- Con respecto a las y los empleados publicos de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de
Euskadi, el Instituto Vasco de Administracion Publica es competente para resolver los expedientes de
exenciones de la acreditacidon de los niveles de euskera por razones de edad u otros motivos de incapacidad
para el aprendizaje.

2.- Transcurridos seis meses desde que se inici6 el procedimiento sin que haya recaido resolucién expresa,
debera entenderse estimada la solicitud.

Articulo 43. Alcance y vigencia de las exenciones reconocidas.

1.- Las exenciones de la acreditacién de los niveles de euskera por razones de edad u otros motivos de
incapacidad para el aprendizaje, reguladas en la presente seccién, Unicamente tendran efecto respecto al
puesto de trabajo que, siendo titular del mismo, la persona interesada esté ocupando en el momento de su
reconocimiento.

2.- Los efectos de las exenciones que, con base en lo previsto en la presente seccidn, se concedan persistiran
mientras no decaigan, desaparezcan o cesen las razones que motivaron su reconocimiento.

3.- En el caso de que se produzca una modificaciéon sustancial de los motivos que fueron tenidos en cuenta
para el reconocimiento de la exencién, el supuesto serd estudiado, de forma individualizada, por el
departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica, quien, en atencién al perfil
lingliistico del puesto de trabajo y a los conocimientos de euskera de la persona titular, informara
preceptivamente sobre la fecha que procede establecer como término de la exencién previamente reconocida.
El referido informe se trasladara a la entidad en la que preste servicios la persona interesada, para que la

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Escala de Ayudantes en Ejecucion Penal (parte general) - Administracion 62

entidad dicte la correspondiente resolucion, la inscriba en su registro de personal y la comunique al Instituto
Vasco de Administracién Publica, para su inscripcién en el registro de acreditaciones de perfiles lingiiisticos.
COMISION DE COORDINACION DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS (HAKOBA)

Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco
LEP-PV - BOE-A-2023-353 - arts. 187 a 190 — 4 incluidos

TITULO XIII De la normalizacién lingiiistica

Articulo 187. Perfiles lingiiisticos y planes de normalizacion del uso del euskera.

1. El euskera y el castellano son las lenguas oficiales en las administraciones publicas vascas, y estas vendran
obligadas a garantizar en sus relaciones, tanto internas como externas, la utilizacién de ambas.

2. Las administraciones publicas vascas procuraran tanto la adecuada capacitacion lingiiistica del personal a
su servicio como el uso del euskera por parte de este, dentro de su ambito de actuacidn, adoptando las
medidas necesarias para ello.

3. A tal fin, en el marco de los criterios que establezca el Gobierno Vasco al efecto, las administraciones
publicas vascas, sus instituciones y organismos aprobaran su correspondiente instrumento de planificaciéon
lingiiistica, donde fijaran, para cada periodo de planificacion, los objetivos a alcanzar, las medidas a adoptar y
los medios a proveer.

4. El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingiiistica emitira, antes de su
aprobacién, informe preceptivo sobre las propuestas de instrumentos de planificacién lingiiistica de cada
entidad encuadrada en el ambito de aplicacién de esta ley. Dicho informe versara sobre la incidencia de la
propuesta en la normalizacién del uso del euskera y sobre su adecuacién a la normativa vigente en materia
lingiiistica. Las administraciones publicas vascas, sus instituciones y organismos facilitaran al departamento
competente en materia de politica lingiiistica la informacién que resulte precisa sobre su personal y demas
aspectos relacionados con la materia que le resulten necesarios para llevar adelante la coordinacién de la
politica lingliistica y la elaboracién de los informes que elevard al Consejo del Gobierno Vasco. De
conformidad con la normativa sobre proteccién de datos personales, los datos solicitados se registraran en un
fichero automatizado que sera gestionado por el departamento competente en materia de politica lingiiistica.

5. Todos los puestos de trabajo existentes en las administraciones publicas vascas, sus instituciones y
organismos, incluidos aquellos de naturaleza temporal o coyuntural, tendran asignado su correspondiente
perfil lingliistico, determinado seguin las caracteristicas y necesidades comunicativas atribuidas a dichos
puestos de trabajo y a las destrezas lingiiisticas exigibles a dicho fin.

6. El perfil lingiiistico determina el conjunto de los niveles de competencia lingiiistica en euskera necesarios
para la provisién y desempefio del puesto de trabajo. En tanto el perfil lingiiistico no fuera preceptivo, servird
exclusivamente para determinar la valoracion que, como mérito, habrd de otorgarse al conocimiento del
euskera, tanto en la provisién de puestos de trabajo como en la selecciéon externa. A partir de su fecha de
preceptividad, el cumplimiento del perfil lingiiistico se constituird como exigencia obligatoria para el acceso y
desempefio del correspondiente puesto de trabajo. Ello no obstante, el Gobierno Vasco, a propuesta del
departamento competente en materia de normalizacién lingiiistica, determinara reglamentariamente los
supuestos en que, con caracter excepcional y por razones objetivamente apreciables, la persona titular de un
puesto de trabajo pueda ser eximida del cumplimiento del perfil asignado a dicho puesto.

7. El Gobierno Vasco, a propuesta del departamento competente en materia de politica lingliistica y, en su
caso, del departamento responsable del sector al que se refiriera la concreta planificacién lingiiistica,
determinara la clasificacién y caracteristicas de los perfiles lingiiisticos y, periédicamente, los criterios para su
aplicacién a los distintos puestos de trabajo de las administraciones publicas vascas, sus instituciones y
organismos.

8. La asignacion del perfil lingiiistico a cada uno de los puestos de trabajo existentes en las administraciones
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publicas vascas, sus instituciones y organismos, asi como la de su fecha de preceptividad, se efectuaran por
sus respectivos érganos de gobierno de conformidad con los criterios a los que se refiere este articulo, previo
informe preceptivo del departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politica lingliistica. En
todo caso, para determinar los puestos de trabajo a los que corresponde sefialar fecha de preceptividad, se
tendran en cuenta, necesariamente, los objetivos fijados por cada administracién publica, institucién y
organismo en sus correspondientes instrumentos de planificacion lingiiistica.

9. Tanto el perfil lingliistico como, en su caso, la fecha de preceptividad deberan quedar incorporados dentro
de las especificaciones del puesto de trabajo que han de figurar en las relaciones de puestos de trabajo, asi
como en los instrumentos complementarios recogidos en el articulo 47.2.d), conforme a lo previsto en esta ley.
10. La modificaciéon del régimen de desempefio de los puestos de trabajo consistente en la acreditaciéon del
perfil lingiiistico asignado al puesto Unicamente tendra efectos, en relacién con procesos selectivos y de
provision, en aquellos que hayan sido convocados con posterioridad a la aprobacion de dicha modificacién.

11. Las administraciones publicas vascas, sus instituciones y organismos, al aprobar su correspondiente
instrumento temporal de planificacién sobre la normalizacién y uso del euskera, y establecer en su seno los
objetivos, las medidas y los medios a poner en practica, deberdan determinar con el maximo rigor las plazas
que, para cada periodo de planificacién, tienen fijada la fecha de preceptividad de su perfil lingiiistico y las
plazas que no tienen fecha de preceptividad. La determinacién de los puestos con perfil sin fecha de
preceptividad y de los puestos con fecha de preceptividad, tanto vencida como diferida, llevada a cabo por las
administraciones publicas vascas, sus instituciones y organismos, debera justificarse con criterios de
proporcionalidad, teniendo para ello en cuenta el tipo y nivel de la funcién o puesto a desempefiar, los
criterios lingiiisticos de uso de las lenguas oficiales aprobados por las administraciones publicas vascas, sus
instituciones y organismos, la realidad sociolingiiistica de la zona en la que se ubiquen y su ambito de
actuacién. No se aplicaran determinaciones generales de indices de obligado cumplimiento. Se estableceran
reglamentariamente las bases para que las administraciones publicas vascas, sus instituciones y organismos
determinen su propio indice de obligado cumplimiento. A la hora de determinar las fechas de preceptividad
en los puestos que sean objeto de convocatorias de ofertas publicas de empleo, las administraciones publicas
vascas, sus instituciones y organismos estableceran el nimero de plazas con fecha de preceptividad diferida,
lo que implicard la correspondiente modificacién de la relacién de puestos de trabajo, con base en los criterios
que regulara el 6rgano competente en materia de politica lingliistica. Asi, las personas candidatas podran
acceder a estos puestos o dotaciones sin haber acreditado el perfil lingiiistico correspondiente al puesto, al
disponer de un plazo de tiempo, hasta la fecha de preceptividad de dicho puesto, para acreditarlo. Durante este
periodo, la instituciéon afectada facilitara la formacién lingiiistica que ayude al personal a superar el perfil
lingiiistico correspondiente. En todo caso, en las plazas con perfil lingiiistico diferido el conocimiento del
euskera se valorard como mérito. Las convocatorias de acceso al empleo publico, asi como los procesos de
provisién, movilidad y promocién interna, tendran en cuenta y aplicardn el régimen juridico sobre
normalizacién y uso del euskera en la Administracién publica conforme se establece en la presente ley.

Se afiade el apartado 11 por el art. tinico de la Ley 5/2026, de 25 de junio. Ref. BOE-A-2026-15303

Articulo 188. El euskera en los procesos selectivos y de provision.

1. El contenido de las convocatorias de pruebas selectivas para el acceso al servicio de las administraciones
publicas vascas se adecuara a los perfiles lingiiisticos asignados a los puestos de trabajo que hubieran de
proveerse con el personal de nuevo ingreso.

2. A los efectos previstos en el punto anterior, cuando la convocatoria de una plaza tenga su causa en un puesto
de trabajo cuyo perfil lingiiistico sea preceptivo, su cumplimiento sera exigencia obligatoria para el acceso. El
cumplimiento del perfil podra ser exigido, segtin se determine en las bases de la convocatoria, tanto mediante
su previa acreditacién documental como mediante una prueba especifica dentro del proceso o en el periodo
de practicas que se establezca, sin que en este caso sean de aplicacion los limites temporales establecidos en el
articulo 76 de esta ley.
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3. Para establecer la valoracién que como mérito haya de otorgarse al conocimiento del euskera en cada
convocatoria de pruebas selectivas, se tendra en cuenta cudl es el nivel predominante asignado a cada puesto
de trabajo, de modo que la puntuacién que se otorgue a la acreditacién de niveles inferiores y superiores habra
de ser coherente y proporcionada a la puntuacién establecida para el citado nivel. La puntuacién otorgada al
conocimiento del euskera representara un porcentaje que no podra ser en ningin caso superior al veinte por
ciento de la puntuacién méaxima alcanzable en el conjunto del proceso selectivo. En cualquier caso, la
valoracién que se otorgue a la acreditacién del nivel especifico correspondiente al puesto de trabajo no podra
ser en ningun caso inferior al cinco por ciento de la puntuacién maxima alcanzable en el conjunto del proceso
selectivo.

4. Los anteriores criterios de este articulo seran igualmente de aplicacién en los procesos de provisiéon de
puestos de las administraciones ptblicas vascas.

Articulo 189. Funciones del Instituto Vasco de Administracion Piblica en la formacion lingiiistica y en la
acreditacion de los perfiles lingiiisticos.

1. Para la acreditacion del cumplimiento de los distintos perfiles lingiiisticos, el Instituto Vasco de
Administracién Publica determinara el contenido y forma de las pruebas destinadas a la evaluacién del
conocimiento del euskera necesario, en cada caso, que seran de comun y obligada aplicacién en la totalidad de
las administraciones publicas.

2. El Instituto Vasco de Administracion Publica serd el tinico organismo habilitado para la acreditacién de
perfiles lingiiisticos. A tal efecto, el Instituto Vasco de Administracién Publica asumira la responsabilidad de
llevar a cabo la convocatoria periddica y organizacién de pruebas destinadas a la acreditacion de perfiles
lingiiisticos en el seno de las administraciones publicas vascas, sus instituciones y organismos.

3. Asimismo, el Instituto Vasco de Administracién Publica llevard a efecto la realizacién de las pruebas de
acreditacion de perfiles lingiiisticos que resulten precisas en el marco de los procesos de seleccién de personal
y de provisiéon de puestos de trabajo que puedan convocar las administraciones publicas vascas, sus
instituciones y organismos.

4. Sin perjuicio de la representaciéon que al Instituto Vasco de Administracién Publica corresponde en los
tribunales calificadores de los procesos selectivos de acceso a las administraciones publicas vascas, sus
instituciones y organismos, una persona representante de dicho instituto formara parte de los tribunales en
aquellas pruebas que estén destinadas a la acreditacién del perfil lingiiistico exigido en la convocatoria. Dicha
representacién sera igualmente obligada, a los mismos efectos, en la composicién de las comisiones
calificadores de los concursos para la provision de los puestos de trabajo.

5. Las administraciones publicas vascas podran suscribir convenios de colaboracién con el Instituto Vasco de
Administracién Publica al objeto de concretar los términos en los que deban desarrollarse las pruebas de
acreditacion de perfiles lingiiisticos.

6. El Instituto Vasco de Administracién Publica podrd formalizar con el Instituto para la Alfabetizacién y
Reeuskaldunizaciéon de Adultos (HABE), como organismo competente en materia de euskaldunizaciéon de
adultos, el correspondiente convenio de colaboracién en relacién con la euskaldunizacién del personal al
servicio de las administraciones publicas vascas de acuerdo con el contenido curricular del proceso de
aprendizaje del euskera.

Articulo 190. La convalidacion y otros sistemas de acreditacion del conocimiento del euskera.

El Gobierno Vasco, a propuesta del departamento competente en materia de politica lingiiistica, establecera
reglamentariamente el régimen de convalidacién de certificados oficiales, titulos y otros sistemas de
comprobacion y evaluaciéon del conocimiento de euskera, a los efectos de acreditar en las administraciones
publicas vascas el cumplimiento de los perfiles lingiiisticos asignados a los distintos puestos de trabajo.
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Tema 5

Personal al servicio de las administraciones publicas vascas: clases de
personal empleado publico, derechos de este personal, principios que
inspiran el codigo ético y de conducta del mismo, y régimen
disciplinario.

Ley 11/2022, de 1 de diciembre, de Empleo Publico Vasco
LEP-PV - BOE-A-2023-353 - arts. 26 a 30 - arts. 161 a 171 - arts. 172 a 186 — 31 incluidos

TITULO II Personal al servicio de las administraciones publicas vascas
CAPITULO I Personal al servicio de las administraciones publicas vascas. personal funcionario y

Articulo 26. Clases de personal empleado publico.
1. Es personal empleado publico el que ejerce funciones profesionales retribuidas en puestos de trabajo de las
administraciones publicas vascas.
2. El personal empleado publico, en funcién de las peculiaridades de su régimen juridico, se encuadra en las
siguientes clases:

a) Personal funcionario de carrera.

b) Personal funcionario interino.

¢) Personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o temporal.

d) Personal eventual.

Articulo 27. Personal funcionario de carrera.

Es personal funcionario de carrera el que, en virtud de nombramiento legal, desempefia servicios
profesionales retribuidos de caracter permanente, y se encuentra vinculado a las administraciones publicas
vascas por una relacion estatutaria regulada por el derecho publico.

Articulo 28. Personal funcionario interino.
1. Es personal funcionario interino el que, por razones expresamente justificadas de necesidad y urgencia, es
nombrado para el desempefio de funciones reservadas a personal funcionario de carrera cuando se dé alguna
de las siguientes circunstancias:
a) La existencia de plazas vacantes cuando no sea posible su cobertura por personal funcionario de carrera.
b) La sustitucion transitoria de la persona que desempefie el puesto de trabajo, bien como titular de la plaza
bien como funcionario interino.
c) El exceso o acumulacion de tareas por plazo maximo de seis meses, dentro de un periodo de doce meses,
contados a partir del momento en que se produzcan dichas causas.
d) En el supuesto de reduccién de jornada, de acciones formativas del personal funcionario u otros
supuestos de ausencia parcial.
e) La ejecucion de programas de caracter temporal, conforme a lo siguiente:
1) Los 6rganos de gobierno de las administraciones publicas vascas podran aprobar la ejecucién de
programas de caracter temporal, siempre que las tareas vinculadas a dichos programas no puedan ser
atendidas por el personal existente y se trate de actividades no habituales o del lanzamiento de nuevas
actividades no estructurales de la Administracién.
2) Con caracter general, la duracién de los programas de caracter temporal no podra exceder de tres afios,
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prorrogable, en caso de necesidad justificada, hasta un méaximo de otro afio. La prérroga requerira informe
previo favorable de los departamentos u organismos competentes en materia de hacienda y empleo publico
de la administracién correspondiente y audiencia a la representaciéon de personal. Superado el plazo de
cuarenta y ocho meses, no sera posible aprobar un nuevo programa con idénticas o similares funciones.
2. El cese del personal funcionario interino se producird cuando desaparezcan las circunstancias que
motivaron su nombramiento o transcurran los plazos previstos en el apartado anterior, y, en todo caso, en los
siguientes supuestos:
a) Por la finalizacién de programas temporales, en el momento que estos finalicen, y, en cualquier caso, a
los cuarenta y ocho meses como maximo de producirse su nombramiento.
b) Por el reingreso o la reasignacion de personal funcionario de carrera sin derecho a reserva de puesto de
trabajo.
c) Por la provision reglamentaria del puesto de trabajo por medio de la oferta de empleo publico o de
alguno de los procedimientos de movilidad del personal funcionario legalmente establecidos. En el
supuesto de la letra a) del apartado 1 de este articulo, las plazas vacantes desempefiadas por personal
funcionario interino deberan incluirse en la oferta de empleo correspondiente al ejercicio en que se
produce el nombramiento o, si no fuera posible, en la siguiente, salvo que se decida su amortizacion.
d) Por la amortizacién del puesto de trabajo.
e) Desapariciéon de las razones de necesidad y urgencia; la adscripcién provisional de funcionario de
carrera, y el incumplimiento sobrevenido de los requisitos del desempefio del puesto.
3. El cese del personal interino se producira asimismo por las mismas causas que para la pérdida de la
condicién de personal funcionario de carrera.
4. Al personal funcionario interino le serd aplicable, en cuanto sea adecuado a la naturaleza de su condicién y

en los términos previstos en esta ley, el régimen general del personal funcionario de carrera.

Articulo 29. Personal laboral.

1. Es personal laboral al servicio de las administraciones publicas vascas el que en virtud de contrato de
trabajo formalizado por escrito, en cualquiera de las modalidades de contrataciéon de personal previstas en la
legislacion laboral, desempefia puestos de trabajo o plazas dotadas presupuestariamente.

2. El personal laboral, en funcién de la duraciéon del contrato, podra tener la condiciéon de fijo, por tiempo
indefinido a consecuencia de sentencia o temporal.

3. La seleccién del personal laboral fijo y temporal se hara de acuerdo con los sistemas previstos en esta ley,
respetando en todo caso los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi como los de
publicidad y de libre concurrencia.

4. La contratacién del personal laboral temporal y su cese se regird por la legislacién laboral aplicable a cada
modalidad contractual.

5. El personal laboral de caracter directivo se encontrara sometido a la relacién laboral de caracter especial de
alta direccion y sera designado atendiendo a los principios establecidos en esta ley. Asimismo, le sera de
aplicacidén lo dispuesto en esta ley en materia de evaluaciéon del desempeiio, de retribuciones variables y de
determinacion de las condiciones de empleo del personal directivo publico profesional.

6. Al personal que adquiera la condicién de personal laboral por tiempo indefinido, en cumplimiento de
sentencia judicial, se le aplicaran las previsiones contenidas en la disposicién adicional vigesimoctava de esta
ley.

CAPITULO II Personal de confianza y asesoramiento especial
Articulo 30. Personal eventual.
1. Es personal eventual el que, en virtud de nombramiento y con cardcter no permanente, realiza

exclusivamente funciones calificadas de modo expreso como de confianza o asesoramiento especial, siendo
retribuido con cargo a los créditos presupuestarios consignados para este fin.
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2. El personal eventual no podra desempeifiar funciones directivas ni ejecutivas, ni tampoco las reservadas a
personal funcionario o laboral, en el seno de las administraciones publicas vascas.

3. Unicamente las personas que ocupen el puesto de lehendakari, diputado o diputada general, alcalde o
alcaldesa, vicelehendakari, consejero o consejera y diputado o diputada foral, presidente o presidenta del
Tribunal Vasco de Cuentas Publicas y rector o rectora de la Universidad del Pais Vasco podran designar
personal eventual. El Gobierno Vasco y los drganos de gobierno de las diputaciones forales y de los
ayuntamientos determinaran en cada caso el nimero maximo de personal eventual y su adscripcidn organica,
de acuerdo con lo previsto en su propia normativa y atendiendo al principio de economia del gasto publico.

4. Los puestos de trabajo del personal eventual, asi como sus retribuciones, se recogeran en las relaciones de
puestos de trabajo o en los instrumentos de ordenacién similares y se publicaran en el «Boletin Oficial del Pais
Vasco» 0, en su caso, en el boletin oficial del territorio histérico correspondiente.

5. El nombramiento y el cese del personal eventual serdn libres. El cese tendra lugar, en todo caso, cuando se
produzca el de la autoridad a la que preste su funcién de confianza o de asesoramiento.

6. La condicién de personal eventual no serd mérito para acceder al empleo publico ni para la promociéon
interna.

7. Al personal eventual, en lo que sea adecuado a la naturaleza de su condicién, le sera aplicable el régimen

general del personal funcionario de carrera.

TITULO XI Derechos, deberes, cédigo de conducta, incompatibilidades y responsabilidades del
per

CAPITULO I Derechos del personal empleado publico vasco. Permisos, vacaciones y régimen de jorn

Articulo 161. Derechos individuales del personal empleado piiblico vasco.

El personal empleado publico vasco tiene los siguientes derechos de caracter individual:

a) A la inamovilidad en la condicién de funcionario de carrera.

b) A ser informado por sus jefes inmediatos de los fines, organizacién y funcionamiento de la unidad
administrativa correspondiente y, en especial, de su dependencia jerarquica y de las atribuciones, deberes y
responsabilidades que le incumben.

c) Al desempefio efectivo de las funciones y de las tareas propias de su condicién profesional y de acuerdo con
la progresién alcanzada en su carrera profesional.

d) A la progresion en la carrera profesional y promocién interna en los términos establecidos en esta ley.

e) A percibir las retribuciones y las indemnizaciones por razén del servicio.

f) A participar en la consecucién de los objetivos atribuidos a la unidad donde preste sus servicios.

g) A la formacién continua y a la actualizacién permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales,
preferentemente en horario laboral.

h) Al respeto de su intimidad, orientacién sexual, identidad de género, propia imagen y dignidad en el trabajo.
i) A la atencidén y proteccién frente al acoso sexual y por razén de sexo, moral y laboral.

j) A la no discriminacién por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género, sexo u orientacién sexual,
religion o convicciones, opinién, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal o
social.

k) A acogerse a medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

1) A lalibertad de expresién dentro de los limites del ordenamiento juridico.

m) A la proteccién y privacidad de los datos de caracter personal de los empleados publicos.

n) A las vacaciones, descansos y permisos. fi) A la jubilacién segun los términos y condiciones establecidas en
las normas aplicables.

0) A las prestaciones de la Seguridad Social correspondientes al régimen que le sea de aplicacién.

p) A las prestaciones de asistencia sanitaria y de accion social que correspondan.
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q) A lalibre asociacién profesional.

r) A la defensa juridica y proteccién por parte de la Administracién publica en los procedimientos que se sigan
ante cualquier orden jurisdiccional como consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones o cargos
publicos.

s) A recibir proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

t) A los demaés derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.

u) A la adaptacion de los puestos de trabajo en condiciones de accesibilidad universal, incorporando las
adaptaciones necesarias para que las personas empleadas publicas con discapacidad puedan desarrollar sus

funciones.

Articulo 162. Derechos individuales ejercidos colectivamente.

El personal empleado publico vasco tendré los siguientes derechos individuales ejercidos colectivamente:

a) Derecho de libertad sindical.

b) Derecho a la negociacién colectiva.

c) Derecho a la participacién institucional en la determinacién de las condiciones de trabajo.

d) Derecho de huelga, con la garantia del mantenimiento de los servicios esenciales de la comunidad.

e) Derecho de reunién.

f) Derecho al planteamiento de conflictos colectivos de trabajo, de acuerdo con la legislacién aplicable en cada

caso.

Articulo 163. Permisos del personal empleado publico vasco.

1. El personal empleado publico dispondra de los permisos regulados en la legislacién basica de empleo
publico, en las leyes y reglamentos aplicables, asi como los que se prevean, en su caso, en los instrumentos de
negociacion colectiva.

2. Al personal funcionario de carrera o interino de las administraciones publicas vascas que sea nombrado
personal funcionario en practicas en cualquier otra administraciéon publica, incluida o no en el ambito de
aplicacion de esta ley, se le concedera un permiso sin retribucién durante el tiempo que dure el curso selectivo
o el periodo de practicas, sin perjuicio de las retribuciones que tenga derecho a percibir con cargo a la
administracién en la que aspire ingresar, de acuerdo con la normativa aplicable en dicha administracién.

3. Al personal laboral le seran de aplicacién los permisos que se prevén en la legislacion laboral, en los
convenios colectivos y, en su caso, los previstos en la legislacién basica de empleo publico.

4. Las condiciones y periodos de disfrute de los permisos deberan garantizar las necesidades de prestacién del
servicio publico.

Articulo 164. Vacaciones.

1. El personal funcionario tendra derecho a disfrutar, durante cada afio natural, de unas vacaciones
retribuidas de veintidés dias hébiles, o de los dias que correspondan proporcionalmente si el tiempo de
servicio durante el afio fue menor.

2. A los efectos de lo previsto en este articulo, no se consideraran como habiles los sdbados, sin perjuicio de las
adaptaciones que se establezcan para los horarios especiales.

3. Las condiciones y periodos de disfrute de las vacaciones deberan garantizar las necesidades de prestacién
del servicio publico, fijindose en cada caso las mismas previa negociacion con la representacién de personal.

Articulo 165. Jornada de trabajo.

Ordenacién del tiempo de trabajo.

1. La jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el personal empleado publico debe permanecer en el
trabajo a disposicion de la entidad correspondiente y en el ejercicio de su actividad y de sus funciones.

2. Las administraciones publicas vascas estableceran la jornada general y las especiales de trabajo de su
personal, previa negociaciéon colectiva al efecto. La jornada de trabajo fijara su duracién total anual y la
distribucién de la misma. En todo caso, esta distribuciéon deberd garantizar el tiempo de descanso
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correspondiente a vacaciones y a permisos por asuntos particulares que corresponda al personal empleado
publico.

3. La jornada de trabajo podra ser a tiempo completo o a tiempo parcial. Reglamentariamente, se regulara la
jornada a tiempo parcial, asi como la posibilidad de desempefiar parcialmente el trabajo desde el domicilio de
la persona empleada publica mediante la aplicacién de instrumentos telematicos.

4. La jornada del personal laboral se regira por lo previsto en este articulo y por la legislacién laboral que sea
de aplicacién.

CAPITULO II Cédigo ético y de conducta del personal empleado publico vasco

Articulo 166. Principios generales que inspiran el codigo ético y de conducta del personal empleado
publico vasco.

1. Sin perjuicio de lo establecido en el Estatuto Basico del Empleado Publico en relacién con el cédigo de
conducta y los principios éticos y de conducta a observar por el personal funcionario, laboral y estatutario del
sector publico, y de conformidad con la regla de que los valores y principios éticos corresponden a cada
institucién y no a cada uno de los colectivos humanos que prestan servicio en su seno, en el ejercicio de sus
funciones, el personal empleado publico vasco respetara los mismos principios generales que rigen el codigo
de conducta de los cargos publicos del sector publico vasco, segin lo dispuesto en la Ley 1/2014, de 26 de junio,
Reguladora del Cédigo de Conducta y de los Conflictos de Intereses de los Cargos Publicos.

2. De conformidad con lo dispuesto en el punto anterior, la actuacién profesional del personal empleado
publico vasco se llevara a cabo desde el respeto a los principios de integridad y transparencia y con plena
observancia de los principios de conducta individual, de calidad institucional y de relacién con la ciudadania
recogidos en los articulos 6, 7 y 8 de la Ley 1/2014, de 26 de junio, Reguladora del Cdédigo de Conducta y de los
Conflictos de Intereses de los Cargos Publicos.

3. El Gobierno Vasco, a propuesta de la Inspeccion General de Personal y Servicios, aprobara un cédigo de
conducta para el personal empleado publico del sector publico de la Administracién de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, que desarrollara los principios citados en el punto anterior e incluird un sistema de
seguimiento y evaluacidon encaminado a garantizar su observancia real y efectiva.

4. Las administraciones publicas vascas aprobaran un cddigo ético y de conducta para su personal en
desarrollo de los principios establecidos en los apartados anteriores.

CAPITULO III Responsabilidad y régimen de incompatibilidades

Articulo 167. Responsabilidad del personal empleado publico vasco.

Las personas empleadas publicas son responsables de la buena gestion de los servicios encomendados, todo
ello sin perjuicio de la responsabilidad que corresponde a sus superiores jerarquicos, a los que en todo
momento deberan dar cuenta de las anomalias que hubieran observado en el servicio.

Articulo 168. Responsabilidad patrimonial.

Las administraciones publicas, cuando hubieren indemnizado a las personas lesionadas, se dirigiran de oficio
contra sus autoridades y su personal empleado publico causantes de dafios por dolo, culpa o negligencia
graves, por el incorrecto funcionamiento de los servicios publicos, mediante la instruccién del

correspondiente expediente, y previa audiencia de la persona interesada.

Articulo 169. Responsabilidad penal.
La responsabilidad penal, asi como la responsabilidad civil derivada del delito, se exigiran de acuerdo con lo
establecido en la legislacién correspondiente.

Articulo 170. Responsabilidad disciplinaria.
La responsabilidad disciplinaria del personal empleado publico sera efectiva de conformidad con lo dispuesto
en el titulo XII de esta ley.
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Articulo 171. Régimen de incompatibilidades.

1. El personal empleado publico vendra obligado a observar estrictamente el régimen de incompatibilidades
establecido en la legislacién vigente, y las administraciones publicas vascas, a la exigencia de su cumplimiento.
2. El desempeiio de cualquier actividad en el sector publico o privado requerird, en todo caso, la previa y
expresa evaluaciéon y, en su caso, la correspondiente autorizacion de compatibilidad, que tUnicamente se
otorgara en los supuestos previstos en la vigente legislaciéon y conforme al procedimiento que
reglamentariamente se determine.

TITULO XII Régimen disciplinario
CAPITULO I Disposiciones generales y principios del régimen disciplinario

Articulo 172. Ambito de aplicacién.

1. Este titulo y las normas reglamentarias que lo desarrollen se aplicaran al personal funcionario y al personal
directivo publico profesional.

2. El régimen disciplinario del personal laboral se regird por lo dispuesto en la normativa basica del empleo
publico y en lo no previsto en él, por la legislacién laboral, por los convenios colectivos que suscriban las
diferentes administraciones publicas y por las previsiones contenidas en este titulo.

Articulo 173. Ejercicio de la potestad disciplinaria.

Responsabilidad disciplinaria.

1. Las administraciones publicas vascas corregiran disciplinariamente las infracciones del personal a su
servicio cometidas en el ejercicio de sus funciones y cargos, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial o
penal que pueda derivarse de tales conductas.

2. Cuando de la instruccién de un procedimiento disciplinario resulte la existencia de indicios fundados de
responsabilidad penal, se suspendera su tramitacién poniéndolo en conocimiento del Ministerio Fiscal.

3. Los hechos declarados probados por resoluciones judiciales firmes vinculan a la Administracién.

4. El personal funcionario que induzca a otras personas a la realizacién de actos o conductas constitutivos de
falta disciplinaria incurrird en la misma responsabilidad que éstas.

5. Igualmente, incurrird en responsabilidad el personal funcionario que encubriere las faltas consumadas muy
graves o graves, cuando de dichos actos se derive dafio grave para la Administracién o la ciudadania.

6. Al personal funcionario que en virtud de lo previsto en esta ley se encuentre desempefiando puestos de
trabajo en otras administraciones publicas vascas le serd de aplicaciéon el régimen disciplinario de la
administracion de destino mientras mantenga su relacién funcionarial con la misma, con excepcién de la
sancion de separacidon definitiva del servicio, que debera ser acordada por el 6rgano competente de la
administracion de procedencia.

Articulo 174. Principios del régimen disciplinario.
Los principios del régimen disciplinario seran los siguientes:

a) Principio de legalidad y de tipicidad de faltas y sanciones:
1. El personal funcionario Unicamente puede ser sancionado por las acciones u omisiones tipificadas como
faltas en esta ley o en otras leyes.
2. Las disposiciones reglamentarias de desarrollo podran introducir especificaciones o graduaciones en los
tipos de infracciones o sanciones establecidas en esta ley, sin alterar su naturaleza y limites.
3. Las normas definidoras de las infracciones y de las sanciones no son susceptibles de aplicacién analdgica. b)
Principio de irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables y de retroactividad de las
favorables a la persona presunta infractora. ¢) Principio de proporcionalidad, aplicable tanto a la clasificacién
de las infracciones y sanciones como a su aplicacién. d) Principio de culpabilidad. e) Principio de presuncién
de inocencia y derecho a utilizar los medios de prueba pertinentes para la defensa. f) Principio de non bis in
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idem, cuando exista identidad de sujeto, hecho y fundamento.

Articulo 175. Extincion de la responsabilidad disciplinaria y prescripcion de faltas y sanciones.
1. La responsabilidad disciplinaria se extingue por alguna de las siguientes causas:

a) Cumplimiento de la sancidn.

b) Fallecimiento.

¢) Prescripcion de la falta o sancién.
2. Las faltas muy graves prescribirdn a los tres afios; las graves, a los dos aflos, y las leves, a los seis meses. El
plazo de prescripcién de las faltas comenzara a contarse desde que se hubiere cometido o, cuando se trate de
falta continuada, desde el cese de su comision.
3. Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescriben a los tres afios; las impuestas por faltas graves, a
los dos afios, y las impuestas por faltas leves, al afio. El plazo de prescripcion de las sanciones comenzara a

contarse desde la firmeza en via administrativa de la resolucién sancionadora.

Articulo 176. Anotacion y cancelacion de sanciones disciplinarias.
1. Las sanciones disciplinarias, una vez sean firmes, se anotaran en el expediente personal de la persona
funcionaria. Las anotaciones se cancelaran de oficio o a instancia de parte, conforme a los siguientes periodos,
computados desde el cumplimiento de la sancién:

a) Un afio para las sanciones impuestas por faltas leves.

b) Dos afios para las sanciones impuestas por faltas graves.

c) Tres afios para las sanciones impuestas por faltas muy graves.
2. En ninguin caso se computaran a efectos de reincidencia las anotaciones canceladas.

CAPITULO II Infracciones disciplinarias

Articulo 177. Tipificacion de infracciones.
1. Constituye falta disciplinaria la accién u omisién que conlleve el incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones o deberes tipificados en este capitulo, en otras leyes o, en su caso, en los reglamentos de
desarrollo.
2. Las faltas disciplinarias se clasifican en:

a) Muy graves.

b) Graves.

c) Leves.

Articulo 178. Faltas muy graves.

Son faltas muy graves:

a) El incumplimiento del deber de respeto al ordenamiento juridico vigente, en el ejercicio de funciones
publicas.

b) Cualquier actuacién que suponga discriminacién por razén de origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad, orientacién sexual, lengua, opinién, lugar de nacimiento o vecindad, sexo, o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

c) El acoso por razén de origen racial o étnico, religiéon o convicciones, discapacidad, edad u orientaciéon
sexual, asi como el acoso moral, sexual o por razén de sexo.

d) El incumplimiento de las 6rdenes o instrucciones del personal responsable o directivo referidas al
desempeiio del puesto de trabajo, cuando no sean constitutivas de falta grave.

e) Aceptar cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que se ofrezca en funcién de su
condicién de persona funcionaria y que vaya mas alla de los usos habituales, sociales y de cortesia, cuando no
sea constitutivo de falta grave y sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal.

f) El abandono del servicio, asi como no hacerse cargo de las tareas o funciones que la persona empleada
publica tiene encomendadas, siempre que esta circunstancia revista notoria gravedad.
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g) La adopcién de acuerdos manifiestamente ilegales que causen perjuicio grave a la Administracién o a la
ciudadania.

h) La publicacién o utilizaciéon indebida de la documentacién o informacién a que tengan o hayan tenido
acceso por razén de su cargo o funcion.

i) La negligencia en la custodia de secretos oficiales, declarados asi por ley o clasificados como tales, que sea
causa de su publicacién o que provoque su difusién o conocimiento indebido.

j) El incumplimiento del deber de guardar secreto respecto de los datos e informaciones que conozcan en el
ejercicio de sus funciones desempefiadas en el érgano al que se refiere el articulo 24 de la Ley 1/2014, de 26 de
junio, Reguladora del Cédigo de Conducta y de los Conflictos de Intereses de los Cargos Publicos, y en el
Registro de Actividades y de Bienes y Derechos Patrimoniales, establecido en la legislacién en materia de
incompatibilidades de los cargos publicos.

k) El notorio incumplimiento de las funciones esenciales inherentes al puesto de trabajo o de las funciones
encomendadas.

1) La violacion de la imparcialidad, utilizando las facultades atribuidas para influir en procesos electorales de
cualquier naturaleza y ambito.

m) La desobediencia abierta a las 6rdenes o instrucciones de un superior, salvo que constituyan infraccién
manifiesta del ordenamiento juridico.

n) La prevalencia de la condicién de persona empleada publica para obtener un beneficio indebido para si o
para otra persona. fi) La obstaculizacion del ejercicio de libertades ptblicas y de derechos sindicales.

o) El incumplimiento de la obligacion de atender los servicios esenciales en caso de huelga, asi como la
participacion en huelgas de quienes lo tengan prohibido por ley.

p) La realizacién de actos limitativos de la libertad de expresion, de pensamiento, ideas y opiniones.

q) La comisién de una falta grave cuando en un periodo de un afio hubiera sido objeto de sancién por otras dos
faltas graves.

r) El incumplimiento de las normas sobre incompatibilidades cuando ello dé lugar a una situacién de
incompatibilidad.

s) La incomparecencia injustificada a las comisiones de investigacion del Parlamento Vasco, de las Juntas
Generales o, en su caso, de alguna de las camaras de las Cortes Generales.

t) La falta injustificada de colaboracién con el Tribunal Vasco de Cuentas Publicas.

u) El acoso laboral.

v) La realizacion de actos encaminados a coartar el libre ejercicio del derecho de huelga, asi como a impedir la
asistencia al puesto de trabajo de quienes no quieran ejercer el derecho de huelga.

w) El incumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales, cuando se deriven
riesgos o dafnos para el propio personal funcionario o terceras personas.

x) La infraccién o aplicacion indebida de los preceptos contenidos en la normativa sobre contratos del sector
publico, cuando mediare, al menos, negligencia grave.

y) La realizaciéon dentro de la jornada laboral, de manera reiterada o con animo de lucro, de otro tipo de
actividades personales o profesionales.

z) Causar daflos muy graves por negligencia o mala fe en el patrimonio de la administracién ptblica en la que
desempefia sus funciones la persona empleada publica. Aa) Causar dafios graves para terceros, ya sean
personas o bienes, por la inobservancia de medidas de seguridad y prevencién de riesgos laborales. Bb)
Aquellas otras conductas que las leyes califiquen como falta muy grave.

Articulo 179. Faltas graves.

Son faltas graves:

a) El incumplimiento de las 6rdenes o instrucciones del personal responsable y/o directivo referidas al
desempefio del puesto de trabajo, cuando no sean constitutivas de falta muy grave.

b) La falta grave de consideracién, atencién o respeto a la ciudadania en su trato con el personal empleado
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publico, asi como no facilitar a la ciudadania el ejercicio de sus derechos o el cumplimiento de sus deberes.

c) Causar, por negligencia o mala fe, graves dafios en los bienes y documentos de la Administracién ptblica o
adoptar conductas que no velen por su conservacion.

d) Utilizar de forma reiterada indebidamente los medios, incluidos los telematicos, que la Administraciéon
publica ha puesto a su disposiciéon para el cumplimiento de las funciones propias del puesto de trabajo
asignado.

e) Aceptar cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que se ofrezca en funcién de su
condicién de persona funcionaria y que vaya mas alla de los usos habituales, sociales y de cortesia, cuando no
sea constitutivo de falta muy grave y sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal.

f) El incumplimiento del deber de discrecién profesional y de reserva respecto de los asuntos que conozcan
por razén del puesto de trabajo cuando causen perjuicio a la Administracion o se utilicen en provecho propio.
g) La tolerancia de las personas responsables de la unidad o del personal directivo publico ante la comisién de
faltas por el personal subordinado.

h) La emisién de informes y la formulacién de propuestas manifiestamente ilegales, cuando causen perjuicio a
la Administracién o a la ciudadania y no constituyan falta muy grave.

i) La falta grave de atencidn y respeto hacia el personal responsable, subordinado, directivo o hacia el resto de
personal empleado publico.

j) El incumplimiento de las disposiciones en materia de incompatibilidades, cuando no constituyan falta muy
grave.

k) La falta de diligencia en el desempefio de sus tareas y la falta de rendimiento que afecte al normal
funcionamiento de los servicios y no constituya falta muy grave.

1) El abuso de autoridad en el ejercicio del puesto de trabajo.

m) La intervencién en un procedimiento administrativo cuando existan causas de abstencién legalmente
establecidas, salvo que sea constitutivo de falta muy grave.

n) El incumplimiento injustificado de la jornada de trabajo que suponga un minimo de diez horas al mes
natural. A tal efecto, se entiende por mes natural el periodo comprendido desde el primer dia hasta el ultimo
de cada uno de los doce meses que integran el afio. 1) Las acciones u omisiones dirigidas a evadir los sistemas
de control horario o a impedir que sean detectados los incumplimientos horarios.

o) La tercera falta injustificada de asistencia en un periodo de tres meses, cuando las dos anteriores hubieran
sido objeto de sancidén por falta leve.

p) El incumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién de riesgos laborales, cuando no constituya
falta muy grave.

q) El incumplimiento de las normas sobre bajas por enfermedad o accidente.

r) La simulacién de enfermedad o accidente cuando comporte ausencia del trabajo.

s) La ausencia injustificada del puesto de trabajo durante la jornada laboral.

t) Emplear o autorizar para usos particulares medios o recursos de caracter oficial o facilitarlos a terceros,
salvo que por su escasa entidad constituya falta leve.

u) La falta de asistencia reiterada, sin causa justificada, a los programas de formacién que estén inscritos,
siempre que estos se desarrollen en horario laboral.

v) La negativa no motivada a participar como miembro de la junta electoral en las elecciones a representantes
de personal.

w) La publicacién o utilizacién indebida de la documentacién o informacién a que tengan o hayan tenido
acceso por razon de su cargo o funcién, cuando no constituya falta muy grave.

x) La emisién de informes sobre asuntos de servicio que, sin faltar abiertamente a la verdad, desnaturalicen la
misma valiéndose de términos ambiguos, confusos o tendenciosos, o la alteren mediante inexactitudes,
cuando desvirtuarla tenga por objeto la obtencidén de un beneficio propio o ajeno, o cause perjuicio a la

Administracién o a la ciudadania.
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Articulo 180. Faltas leves.

Son faltas leves:

a) La falta de consideracion, atencién o respeto a la ciudadania, a las personas superiores jerarquicas,
compaifieras o subordinadas, cuando no sea constitutiva de falta grave.

b) No proporcionar a la ciudadania la informacion debida, siempre que sea de la competencia de la unidad en
la que presta sus funciones.

c) Causar dafios en los bienes y documentos de la Administraciéon ptblica y no velar con la diligencia debida
por su conservacién, cuando tales conductas no sean constitutivas de faltas graves.

d) Utilizar indebidamente los medios teleméaticos que la Administracién publica ha puesto a su disposicién
para el cumplimiento de sus funciones, cuando ello no constituya falta grave.

e) Ausentarse injustificadamente del puesto de trabajo durante la jornada laboral, cuando no sea constitutiva
de falta grave.

f) No cumplimentar las encuestas que sobre los puestos de trabajo y sus funciones les sean remitidas por la
Administracién publica con el fin de racionalizar sus estructuras.

g) Incumplir de forma injustificada el horario de trabajo, cuando no suponga falta grave.

h) La falta de asistencia injustificada de un dia.

i) La falta de cuidado o la negligencia en el ejercicio de sus funciones y en el cumplimiento de sus tareas
cuando tales conductas no sean constitutivas de falta grave.

j) Cualquier incumplimiento de los deberes y obligaciones de los empleados publicos, asi como de los
principios éticos o de conducta, siempre que no sea calificado como falta grave o muy grave.

Articulo 181. Criterios para la calificacion de las faltas.
1. La tipificacion de los hechos susceptibles de ser calificados como falta se llevara a efecto atendiendo a las
siguientes circunstancias:
a) El grado en el que se haya vulnerado la legalidad.
b) La gravedad de los dafios causados al interés publico, patrimonio o bienes de la Administracién o de la
ciudadania.
c¢) El descrédito para la imagen publica de la Administracién.
2. Las administraciones publicas vascas podran establecer reglamentariamente la ordenacién de la aplicacién
practica de dichos criterios.

CAPITULO III Sanciones disciplinarias

Articulo 182. Tipos de sanciones.

Por razdn de las faltas cometidas podran imponerse las siguientes sanciones:

a) Separacion del servicio del personal funcionario, que en el caso del personal interino comportara la
revocacion de su nombramiento y la baja definitiva de las bolsas de trabajo.

b) Despido disciplinario del personal laboral, que comportara la inhabilitacién para ser titular de un nuevo
contrato de trabajo, sea fijo, por tiempo indefinido o temporal, con funciones similares a las que desempefaba.
c) Revocacién del nombramiento del personal funcionario interino o extinciéon del contrato laboral temporal
con baja del derecho a ser llamado de las bolsas de trabajo durante el tiempo establecido en la sancién
impuesta.

d) Suspension firme de las funciones, o de empleo y sueldo en el caso del personal laboral, con una duracién
maxima de seis afios. La suspension firme de funciones conllevara en todo caso la pérdida de la totalidad de
las retribuciones durante el periodo correspondiente al cumplimiento de la sancién impuesta.

e) Traslado forzoso, con o sin cambio de centro organico, por el periodo que en cada caso se establezca. Dicho
traslado forzoso podra conllevar, en su caso, el cambio de localidad del centro de trabajo al que sea destinado
el empleado publico afectado.

f) Demérito, que consistird en la penalizacién a efectos de carrera, promocién o movilidad voluntaria.
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g) Apercibimiento.
h) Obligacion de realizar programas o cursos de formacién sobre ética publica.

Articulo 183.
Sanciones que pueden imponerse segun el tipo de infraccién.
1. Por la comisién de faltas muy graves podran imponerse las siguientes sanciones:
a) Separacion del servicio del personal funcionario, que en el caso del personal funcionario interino
comportara la revocaciéon de su nombramiento y, en su caso, la baja definitiva de las bolsas de trabajo.
b) Despido disciplinario del personal laboral, que comportara la inhabilitacién para ser titular de un nuevo
contrato de trabajo, sea fijo, por tiempo indefinido o temporal, con funciones similares a las que
desempenaba.
¢) Revocacién del nombramiento del personal funcionario interino o extincién del contrato laboral
temporal, con baja del derecho a ser llamado de bolsas de trabajo por un periodo entre dos afios y un dia y
seis aflos.
d) Suspensién firme de funciones por un periodo entre dos afios y un dia y seis afios.
e) Traslado forzoso a otro puesto y destino, con o sin cambio de centro organico o localidad, por un periodo
como minimo de un afio y un dia y maximo de tres afios.
f) La pérdida de un nivel de desarrollo profesional ya acreditado.
g) Demérito, que consistird en la penalizacién a efectos de carrera, con la suspensién de los efectos
econdmicos del ultimo grado alcanzado de desarrollo profesional o, en su caso, de un grado personal, o en
la promocién o movilidad voluntaria, en la forma que reglamentariamente se determine, y con un maximo
de cinco afos.
2. Por la comisién de faltas graves podran imponerse las siguientes sanciones:
a) La suspension firme de funciones por un periodo entre treinta y un dias y dos afios.
b) Revocaciéon del nombramiento en el caso del personal funcionario interino o extincién del contrato
laboral temporal y suspension del derecho a ser nombrado personal funcionario interino o laboral
temporal por un periodo idéntico al previsto en la letra anterior.
c) Traslado forzoso a otro puesto y destino, con o sin cambio de centro organico, por el periodo maximo de
un afio.
d) Demérito, que consistira en la penalizacion a efectos de carrera, promocion o movilidad voluntaria, en la
forma en que reglamentariamente se determine, y con un maximo de dos afios.
3. Por la comisi6n de faltas leves podran imponerse las siguientes sanciones:
a) La suspensién de funciones y retribuciones, o de empleo y sueldo en el caso del personal laboral, por un
periodo de uno a treinta dias.
b) El apercibimiento, en funcién de la afectacién a la imagen publica de la Administracién.
c) La obligacién de realizar programas o cursos de formacién sobre ética publica y de cualquier otro
contenido relacionado con la naturaleza de la infraccién cometida.
4. El personal funcionario que haya sido sancionado con traslado forzoso con cambio de centro organico no
podra obtener nuevo destino por ninglin procedimiento en el centro organico del que fue trasladado por un
periodo desde un afio y hasta tres afios. Dicho plazo se computard desde el momento en que se efectud el
traslado.
5. Procedera la readmision del personal laboral fijo cuando sea declarado improcedente el despido acordado

como consecuencia de la incoacién de un expediente disciplinario por la comisién de una falta muy grave.

Articulo 184. Criterios para la graduacion de las sanciones.

Para graduar el alcance de cada sancidn, se tendran en cuenta los siguientes criterios:
a) El grado de intencionalidad, descuido o negligencia que revele la conducta.

b) El grado de participaciéon en la comisién o en la omisién.

c) La gravedad de los dafios causados al interés publico.
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d) La reiteracién o reincidencia. Hay reiteracién cuando, al cometer la falta disciplinaria, la persona
responsable ya ha sido sancionada por otra falta, ya sea de mayor, igual o inferior gravedad, por resolucién
firme. Hay reincidencia cuando, al cometer la falta disciplinaria, la persona responsable ya ha sido sancionada
por una falta de la misma naturaleza por resolucién firme. En ningin caso pueden computarse a efectos de
reiteracién o reincidencia los antecedentes cancelados o que debieran serlo.

e) La intensidad de la falta de respeto a las ciudadanas o ciudadanos o al resto del personal empleado publico.

CAPITULO IV Procedimiento disciplinario

Articulo 185. Normas generales del procedimiento disciplinario.

1. No podra imponerse ninguna sanciéon por la comisién de faltas graves o muy graves sino mediante el
procedimiento previamente establecido y con todas las garantias que se prevén en esta ley y en las normas de
desarrollo. El 6rgano competente para incoar el procedimiento podra acordar previamente la realizacién de
una informacién reservada.

2. La imposicién de sanciones por faltas leves se llevara a cabo por un procedimiento sumario y simplificado,
con audiencia de la persona interesada, que se regulara reglamentariamente. Dicho procedimiento no podra
exceder de un mes desde que se inicid.

3. Por medio de decreto del Gobierno Vasco se aprobara el reglamento que regule el procedimiento
disciplinario, que debera atender en todo caso a los principios de eficacia, celeridad y economia procesal, con
pleno respeto a los derechos y garantias de defensa de la persona presuntamente responsable.

4. Las administraciones forales, locales y la Universidad del Pais Vasco podran adaptar las previsiones
recogidas en el reglamento citado en el apartado anterior a sus propias peculiaridades organizativas.

5. En los procedimientos disciplinarios que tengan por objeto faltas muy graves y graves quedara establecido,
en todo caso, la debida separacién entre la fase instructora y la sancionadora, encomendandose a 6rganos
distintos. Su duracién no podra exceder de seis meses.

6. Se practicaran de oficio o a solicitud de la persona interesada las pruebas que sean adecuadas para la
determinaciéon de los hechos. La inadmisién de las pruebas propuestas se efectuara mediante resolucién
motivada.

7. De la incoacién de los expedientes disciplinarios, asi como de su resolucién, debera darse cuenta a los
6rganos de representacion del personal.

8. Las sanciones disciplinarias se ejecutaran conforme a los términos de la resolucién y en el plazo maximo de
tres meses. Ello no obstante, el 6rgano sancionador podra acordar, previa conformidad de la persona
interesada, la suspension temporal de su ejecucién por un periodo de tiempo que no exceda del legalmente
establecido para su prescripcién.

Articulo 186. Medidas provisionales.

1. En los procedimientos para la imposicién de sanciones graves y muy graves, podran adoptarse las medidas
de caracter provisional que el érgano competente para la instruccién del procedimiento estime necesarias
para asegurar la eficacia de la resoluciéon final que pudiera recaer. La adopcién de dichas medidas exigira la
correspondiente resolucién motivada.

2. La suspensién provisional como medida cautelar en la tramitaciéon de un expediente disciplinario no podra
exceder de seis meses, salvo en caso de paralizacién del procedimiento imputable a la persona interesada.

3. La suspension provisional podra acordarse también durante la tramitacién de un procedimiento judicial, y
se mantendra por el tiempo a que se extienda la prision provisional u otras medidas decretadas por el 6rgano
judicial que determinen la imposibilidad de desempefiar el puesto de trabajo. En este caso, si la suspension
provisional excediera de seis meses, no supondra la pérdida del puesto de trabajo.

4. El personal funcionario suspenso provisional tendrd derecho a percibir durante la suspensién las
retribuciones basicas y, en su caso, las prestaciones familiares por hija o hijo a su cargo.

5. Cuando la suspensién provisional se eleve a firme, la persona funcionaria deberd devolver lo percibido
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durante el tiempo de duracién de aquella. Si la suspensién provisional no llegara a convertirse en sancién
firme, la Administracién debera restituirle la diferencia entre los haberes realmente percibidos y los que
hubiera debido percibir si se hubiera encontrado con plenitud de derechos.

6. El tiempo de permanencia en suspension provisional serd tenido en cuenta para el cumplimiento de la
suspension firme.

7. Cuando la suspensién no sea declarada firme, el tiempo de duraciéon de la misma se computard como de
servicio activo, y se deberd acordar la inmediata reincorporaciéon de la persona funcionaria a su puesto de
trabajo, con reconocimiento de todos los derechos econémicos y demas que procedan desde la fecha de

suspension.

RDLeg 5/2015 Estatuto Basico del Empleado Publico
TREBEP - BOE-A-2015-11719 - arts. 8 a 30 - arts. 47 a 54 - arts. 93 a 98 — 38 incluidos

TITULO II Personal al servicio de las Administraciones Publicas
CAPITULO I Clases de personal

Articulo 8. Concepto y clases de empleados publicos.
1. Son empleados publicos quienes desempefian funciones retribuidas en las Administraciones Publicas al
servicio de los intereses generales.
2. Los empleados publicos se clasifican en:
a) Funcionarios de carrera.
b) Funcionarios interinos.
¢) Personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o temporal.
d) Personal eventual.

Articulo 9. Funcionarios de carrera.

1. Son funcionarios de carrera quienes, en virtud de nombramiento legal, estan vinculados a una
Administracién Puablica por una relaciéon estatutaria regulada por el Derecho Administrativo para el
desempefio de servicios profesionales retribuidos de caracter permanente.

2. En todo caso, el ejercicio de las funciones que impliquen la participacion directa o indirecta en el ejercicio
de las potestades publicas o en la salvaguardia de los intereses generales del Estado y de las Administraciones
Publicas corresponden exclusivamente a los funcionarios publicos, en los términos que en la ley de desarrollo
de cada Administracién Publica se establezca.

Articulo 10. Funcionarios interinos.
1. Son funcionarios interinos los que, por razones expresamente justificadas de necesidad y urgencia, son
nombrados como tales con cardcter temporal para el desempefio de funciones propias de funcionarios de
carrera, cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:
a) La existencia de plazas vacantes, cuando no sea posible su cobertura por funcionarios de carrera, por un
maximo de tres afios, en los términos previstos en el apartado 4.
b) La sustitucioén transitoria de los titulares, durante el tiempo estrictamente necesario.
c) La ejecucién de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracién superior a tres afios,
ampliable hasta doce meses mas por las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este
Estatuto.
d) El exceso o acumulacion de tareas por plazo maximo de nueve meses, dentro de un periodo de dieciocho
meses.
2. Los procedimientos de seleccién del personal funcionario interino seran publicos, rigiéndose en todo caso
por los principios de igualdad, mérito, capacidad, publicidad y celeridad, y tendran por finalidad la cobertura
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inmediata del puesto. El nombramiento derivado de estos procedimientos de seleccién en ningin caso dara
lugar al reconocimiento de la condicion de funcionario de carrera.
3. En todo caso, la Administracién formalizara de oficio la finalizacién de la relacién de interinidad por
cualquiera de las siguientes causas, ademas de por las previstas en el articulo 63, sin derecho a compensacion
alguna:

a) Por la cobertura reglada del puesto por personal funcionario de carrera a través de cualquiera de los

procedimientos legalmente establecidos.

b) Por razones organizativas que den lugar a la supresion o a la amortizacién de los puestos asignados.

¢) Por la finalizacién del plazo autorizado expresamente recogido en su nombramiento.

d) Por la finalizacién de la causa que dio lugar a su nombramiento.
4. En el supuesto previsto en el apartado 1.a), las plazas vacantes desempefiadas por personal funcionario
interino deberan ser objeto de cobertura mediante cualquiera de los mecanismos de provisién o movilidad
previstos en la normativa de cada Administracién Publica. No obstante, transcurridos tres afios desde el
nombramiento del personal funcionario interino se producira el fin de la relacion de interinidad, y la vacante
solo podra ser ocupada por personal funcionario de carrera, salvo que el correspondiente proceso selectivo
quede desierto, en cuyo caso se podrd efectuar otro nombramiento de personal funcionario interino.
Excepcionalmente, el personal funcionario interino podra permanecer en la plaza que ocupe temporalmente,
siempre que se haya publicado la correspondiente convocatoria dentro del plazo de los tres afios, a contar
desde la fecha del nombramiento del funcionario interino y sea resuelta conforme a los plazos establecidos en
el articulo 70 del TREBEP. En este supuesto podra permanecer hasta la resolucién de la convocatoria, sin que
su cese dé lugar a compensaciéon econdémica.
5. Al personal funcionario interino le serd aplicable el régimen general del personal funcionario de carrera en
cuanto sea adecuado a la naturaleza de su condicién temporal y al cardcter extraordinario y urgente de su
nombramiento, salvo aquellos derechos inherentes a la condiciéon de funcionario de carrera. Se modifica por
el art. 1.1 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre. Ref. BOE-A-2021-21651#al Véase, en cuanto a los efectos, lo
establecido en la disposicién transitoria segunda de la citada Ley. Se modifica por el art. 1.1 del Real Decreto-
ley 14/2021, de 6 de julio. Ref. BOE-A-2021-11233#al Téngase en cuenta, en cuanto a los efectos, lo establecido
en la disposicion transitoria segunda del citado Real Decreto-ley.

Articulo 11. Personal laboral.

1. Es personal laboral el que en virtud de contrato de trabajo formalizado por escrito, en cualquiera de las
modalidades de contratacion de personal previstas en la legislacion laboral, presta servicios retribuidos por
las Administraciones Publicas. En funcién de la duracién del contrato éste podra ser fijo, por tiempo
indefinido o temporal.

2. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto estableceran los criterios para la
determinacién de los puestos de trabajo que pueden ser desempefiados por personal laboral, respetando en
todo caso lo establecido en el articulo 9.2.

3. Los procedimientos de seleccién del personal laboral seran publicos, rigiéndose en todo caso por los
principios de igualdad, mérito y capacidad. En el caso del personal laboral temporal se regira igualmente por
el principio de celeridad, teniendo por finalidad atender razones expresamente justificadas de necesidad y
urgencia. Se aflade el apartado 3 por el art. 1.2 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre. Ref. BOE-A-2021-21651#al
Téngase en cuenta que este apartado 3 ya fue afladido por el Real Decreto-ley 14/2021, de 6 de julio. Véase, en
cuanto a los efectos, lo establecido en la disposicién transitoria segunda de la citada Ley. Se afiade el apartado
3 por el art. 1.2 del Real Decreto-ley 14/2021, de 6 de julio. Ref. BOE-A-2021-11233#al Téngase en cuenta, en
cuanto a los efectos, lo establecido en la disposicién transitoria segunda del citado Real Decreto-ley.

Articulo 12. Personal eventual.

1. Es personal eventual el que, en virtud de nombramiento y con cardcter no permanente, sélo realiza

funciones expresamente calificadas como de confianza o asesoramiento especial, siendo retribuido con cargo
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a los créditos presupuestarios consignados para este fin.

2. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto determinaran los érganos de
gobierno de las Administraciones Publicas que podran disponer de este tipo de personal. El nimero méaximo
se establecera por los respectivos érganos de gobierno. Este nimero y las condiciones retributivas seran
publicas.

3. El nombramiento y cese seran libres. El cese tendra lugar, en todo caso, cuando se produzca el de la
autoridad a la que se preste la funcién de confianza o asesoramiento.

4. La condicion de personal eventual no podra constituir mérito para el acceso a la Funcién Publica o para la
promocién interna.

5. Al personal eventual le sera aplicable, en lo que sea adecuado a la naturaleza de su condicion, el régimen

general de los funcionarios de carrera.

CAPITULO II Personal directivo

Articulo 13. Personal directivo profesional.

El Gobierno y los érganos de gobierno de las comunidades autdnomas podran establecer, en desarrollo de este
Estatuto, el régimen juridico especifico del personal directivo asi como los criterios para determinar su
condicién, de acuerdo, entre otros, con los siguientes principios:

1. Es personal directivo el que desarrolla funciones directivas profesionales en las Administraciones Publicas,
definidas como tales en las normas especificas de cada Administracién.

2. Su designacién atendera a principios de mérito y capacidad y a criterios de idoneidad, y se llevara a cabo
mediante procedimientos que garanticen la publicidad y concurrencia.

3. El personal directivo estard sujeto a evaluacién con arreglo a los criterios de eficacia y eficiencia,
responsabilidad por su gestién y control de resultados en relacién con los objetivos que les hayan sido fijados.
4. La determinacién de las condiciones de empleo del personal directivo no tendra la consideracién de materia
objeto de negociacién colectiva a los efectos de esta ley. Cuando el personal directivo retina la condicién de
personal laboral estard sometido a la relacién laboral de caracter especial de alta direccidn.

TITULO III Derechos y deberes. Cédigo de conducta de los empleados ptblicos

CAPITULO I Derechos de los empleados publicos

Articulo 14. Derechos individuales.

Los empleados publicos tienen los siguientes derechos de caracter individual en correspondencia con la
naturaleza juridica de su relacién de servicio:

a) A la inamovilidad en la condicién de funcionario de carrera.

b) Al desempefio efectivo de las funciones o tareas propias de su condicién profesional y de acuerdo con la
progresién alcanzada en su carrera profesional.

c) A la progresiéon en la carrera profesional y promocién interna segin principios constitucionales de
igualdad, mérito y capacidad mediante la implantacién de sistemas objetivos y transparentes de evaluacion.

d) A percibir las retribuciones y las indemnizaciones por razén del servicio.

e) A participar en la consecucidn de los objetivos atribuidos a la unidad donde preste sus servicios y a ser
informado por sus superiores de las tareas a desarrollar.

f) A la defensa juridica y proteccién de la Administracién Publica en los procedimientos que se sigan ante
cualquier orden jurisdiccional como consecuencia del ejercicio legitimo de sus funciones o cargos publicos.

g) A la formacién continua y a la actualizacién permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales,
preferentemente en horario laboral.

h) Al respeto de su intimidad, orientacién e identidad sexual, expresién de género, caracteristicas sexuales,
propia imagen y dignidad en el trabajo, especialmente frente al acoso sexual y por razén de sexo, de
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orientacién e identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, moral y laboral.

i) A la no discriminacién por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género, sexo u orientacién e
identidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales, religion o convicciones, opinién,
discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

j) A la adopcién de medidas que favorezcan la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral. j bis) A la
intimidad en el uso de dispositivos digitales puestos a su disposiciéon y frente al uso de dispositivos de
videovigilancia y geolocalizacién, asi como a la desconexién digital en los términos establecidos en la
legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.

k) A lalibertad de expresién dentro de los limites del ordenamiento juridico.

1) A recibir proteccién eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

m) A las vacaciones, descansos, permisos y licencias.

n) A la jubilacién segtin los términos y condiciones establecidas en las normas aplicables.

0) A las prestaciones de la Seguridad Social correspondientes al régimen que les sea de aplicacion.

p) A lalibre asociacién profesional.

q) A los demas derechos reconocidos por el ordenamiento juridico. Se modifican las letras h) e i) por la
disposicidn final 16.1 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16

Se afiade la letra j bis) por la disposicién final 14 de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre. Ref. BOE-A-2018-16673#df-14

Articulo 15. Derechos individuales ejercidos colectivamente.

Los empleados publicos tienen los siguientes derechos individuales que se ejercen de forma colectiva:

a) A lalibertad sindical.

b) A la negociacién colectiva y a la participacién en la determinacién de las condiciones de trabajo.

c) Al ejercicio de la huelga, con la garantia del mantenimiento de los servicios esenciales de la comunidad.
d) Al planteamiento de conflictos colectivos de trabajo, de acuerdo con la legislacién aplicable en cada caso.
e) Al de reunidn, en los términos establecidos en el articulo 46 de este Estatuto.

CAPITULO II Derecho a la carrera profesional y a la promocién interna. La evaluacién del desemp

Articulo 16. Concepto, principios y modalidades de la carrera profesional de los funcionarios de carrera.
1. Los funcionarios de carrera tendran derecho a la promocién profesional.
2. La carrera profesional es el conjunto ordenado de oportunidades de ascenso y expectativas de progreso
profesional conforme a los principios de igualdad, mérito y capacidad. A tal objeto las Administraciones
Publicas promoveran la actualizacién y perfeccionamiento de la cualificacién profesional de sus funcionarios
de carrera.
3. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto regularan la carrera profesional
aplicable en cada ambito que podran consistir, entre otras, en la aplicacién aislada o simultanea de alguna o
algunas de las siguientes modalidades:
a) Carrera horizontal, que consiste en la progresiéon de grado, categoria, escalén u otros conceptos
analogos, sin necesidad de cambiar de puesto de trabajo y de conformidad con lo establecido en la letra b)
del articulo 17 y en el apartado 3 del articulo 20 de este Estatuto.
b) Carrera vertical, que consiste en el ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los procedimientos
de provisién establecidos en el capitulo III del titulo V de este Estatuto.
c) Promocién interna vertical, que consiste en el ascenso desde un cuerpo o escala de un Subgrupo, o
Grupo de clasificacion profesional en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, a otro superior, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 18.
d) Promocién interna horizontal, que consiste en el acceso a cuerpos o escalas del mismo Subgrupo
profesional, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18.
4. Los funcionarios de carrera podran progresar simultineamente en las modalidades de carrera horizontal y
vertical cuando la Administracién correspondiente las haya implantado en un mismo ambito.
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Articulo 17. Carrera horizontal de los funcionarios de carrera.

Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto podran regular la carrera
horizontal de los funcionarios de carrera, pudiendo aplicar, entre otras, las siguientes reglas:

a) Se articulard un sistema de grados, categorias o escalones de ascenso fijindose la remuneracién a cada uno
de ellos. Los ascensos seran consecutivos con caracter general, salvo en aquellos supuestos excepcionales en
los que se prevea otra posibilidad.

b) Se debera valorar la trayectoria y actuacién profesional, la calidad de los trabajos realizados, los
conocimientos adquiridos y el resultado de la evaluacién del desempefio. Podran incluirse asimismo otros
méritos y aptitudes por razén de la especificidad de la funcién desarrollada y la experiencia adquirida.

Articulo 18. Promocion interna de los funcionarios de carrera.

1. La promocién interna se realizara mediante procesos selectivos que garanticen el cumplimiento de los
principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad asi como los contemplados en el articulo 55.2 de
este Estatuto.

2. Los funcionarios deberan poseer los requisitos exigidos para el ingreso, tener una antigiiedad de, al menos,
dos afios de servicio activo en el inferior Subgrupo, o Grupo de clasificaciéon profesional, en el supuesto de que
éste no tenga Subgrupo y superar las correspondientes pruebas selectivas.

3. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo de este Estatuto articularan los sistemas para
realizar la promocién interna, asi como también podran determinar los cuerpos y escalas a los que podran
acceder los funcionarios de carrera pertenecientes a otros de su mismo Subgrupo. Asimismo las leyes de
Funcién Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto podran determinar los cuerpos y escalas a
los que podran acceder los funcionarios de carrera pertenecientes a otros de su mismo Subgrupo.

4. Las Administraciones Publicas adoptaran medidas que incentiven la participacién de su personal en los
procesos selectivos de promocidn interna y para la progresion en la carrera profesional.

Articulo 19. Carrera profesional y promocion del personal laboral.

1. El personal laboral tendra derecho a la promocién profesional.

2. La carrera profesional y la promocién del personal laboral se hard efectiva a través de los procedimientos
previstos en el Estatuto de los Trabajadores o en los convenios colectivos.

Articulo 20. La evaluacion del desempeiio.

1. Las Administraciones Publicas estableceran sistemas que permitan la evaluacién del desempefio de sus
empleados. La evaluacion del desempefio es el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta
profesional y el rendimiento o el logro de resultados.

2. Los sistemas de evaluacion del desempefio se adecuaran, en todo caso, a criterios de transparencia,
objetividad, imparcialidad y no discriminacién y se aplicaran sin menoscabo de los derechos de los empleados
publicos.

3. Las Administraciones Publicas determinardn los efectos de la evaluacién en la carrera profesional
horizontal, la formacién, la provision de puestos de trabajo y en la percepcién de las retribuciones
complementarias previstas en el articulo 24 del presente Estatuto.

4. La continuidad en un puesto de trabajo obtenido por concurso quedard vinculada a la evaluacién del
desempefio de acuerdo con los sistemas de evaluaciéon que cada Administracién Publica determine, dandose
audiencia al interesado, y por la correspondiente resolucién motivada.

5. La aplicacién de la carrera profesional horizontal, de las retribuciones complementarias derivadas del
apartado c) del articulo 24 del presente Estatuto y el cese del puesto de trabajo obtenido por el procedimiento
de concurso requeriran la aprobacién previa, en cada caso, de sistemas objetivos que permitan evaluar el

desempefio de acuerdo con lo establecido en los apartados 1 y 2 de este articulo.

CAPITULO III Derechos retributivos
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Articulo 21. Determinacion de las cuantias y de los incrementos retributivos.

1. Las cuantias de las retribuciones béasicas y el incremento de las cuantias globales de las retribuciones
complementarias de los funcionarios, asi como el incremento de la masa salarial del personal laboral, deberan
reflejarse para cada ejercicio presupuestario en la correspondiente ley de presupuestos.

2. No podran acordarse incrementos retributivos que globalmente supongan un incremento de la masa salarial
superior a los limites fijados anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el personal.

Articulo 22. Retribuciones de los funcionarios.

1. Las retribuciones de los funcionarios de carrera se clasifican en basicas y complementarias.

2. Las retribuciones bésicas son las que retribuyen al funcionario segtn la adscripcién de su cuerpo o escala a
un determinado Subgrupo o Grupo de clasificacion profesional, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo,
y por su antigiiedad en el mismo. Dentro de ellas estan comprendidas los componentes de sueldo y trienios de
las pagas extraordinarias.

3. Las retribuciones complementarias son las que retribuyen las caracteristicas de los puestos de trabajo, la
carrera profesional o el desempefio, rendimiento o resultados alcanzados por el funcionario.

4. Las pagas extraordinarias seran dos al afio, cada una por el importe de una mensualidad de retribuciones
basicas y de la totalidad de las retribuciones complementarias, salvo aquéllas a las que se refieren los
apartados c) y d) del articulo 24.

5. No podra percibirse participacién en tributos o en cualquier otro ingreso de las Administraciones Publicas
como contraprestacién de cualquier servicio, participacién o premio en multas impuestas, aun cuando
estuviesen normativamente atribuidas a los servicios.

Articulo 23. Retribuciones basicas.

Las retribuciones basicas, que se fijan en la Ley de Presupuestos Generales del Estado, estardn integradas
Unica y exclusivamente por:

a) El sueldo asignado a cada Subgrupo o Grupo de clasificaciéon profesional, en el supuesto de que éste no
tenga Subgrupo.

b) Los trienios, que consisten en una cantidad, que serd igual para cada Subgrupo o Grupo de clasificacién
profesional, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, por cada tres afios de servicio.

Articulo 24. Retribuciones complementarias.

La cuantia y estructura de las retribuciones complementarias de los funcionarios se estableceran por las
correspondientes leyes de cada Administracion Publica atendiendo, entre otros, a los siguientes factores:

a) La progresion alcanzada por el funcionario dentro del sistema de carrera administrativa.

b) La especial dificultad técnica, responsabilidad, dedicacion, incompatibilidad exigible para el desempefio de
determinados puestos de trabajo o las condiciones en que se desarrolla el trabajo.

c) El grado de interés, iniciativa o esfuerzo con que el funcionario desempeifla su trabajo y el rendimiento o
resultados obtenidos.

d) Los servicios extraordinarios prestados fuera de la jornada normal de trabajo.

Articulo 25. Retribuciones de los funcionarios interinos.

1. Los funcionarios interinos percibiran las retribuciones basicas y las pagas extraordinarias correspondientes
al Subgrupo o Grupo de adscripcién, en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo. Percibiran asimismo las
retribuciones complementarias a que se refieren los apartados b), c) y d) del articulo 24 y las correspondientes
a la categoria de entrada en el cuerpo o escala en el que se le nombre.

2. Se reconoceran los trienios correspondientes a los servicios prestados antes de la entrada en vigor del
presente Estatuto que tendran efectos retributivos tinicamente a partir de la entrada en vigor del mismo.

Articulo 26. Retribuciones de los funcionarios en practicas.

Las Administraciones Publicas determinaran las retribuciones de los funcionarios en practicas que, como
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minimo, se corresponderan a las del sueldo del Subgrupo o Grupo, en el supuesto de que éste no tenga
Subgrupo, en que aspiren a ingresar.

Articulo 27. Retribuciones del personal laboral.

Las retribuciones del personal laboral se determinardn de acuerdo con la legislacién laboral, el convenio
colectivo que sea aplicable y el contrato de trabajo, respetando en todo caso lo establecido en el articulo 21 del
presente Estatuto.

Articulo 28. Indemnizaciones.

Los funcionarios percibiran las indemnizaciones correspondientes por razén del servicio.

Articulo 29. Retribuciones diferidas.

Las Administraciones Publicas podran destinar cantidades hasta el porcentaje de la masa salarial que se fije en
las correspondientes Leyes de Presupuestos Generales del Estado a financiar aportaciones a planes de
pensiones de empleo o contratos de seguro colectivos que incluyan la cobertura de la contingencia de
jubilacién, para el personal incluido en sus ambitos, de acuerdo con lo establecido en la normativa reguladora
de los Planes de Pensiones. Las cantidades destinadas a financiar aportaciones a planes de pensiones o
contratos de seguros tendran a todos los efectos la consideracion de retribucion diferida.

Articulo 30. Deduccién de retribuciones.

1. Sin perjuicio de la sancién disciplinaria que pueda corresponder, la parte de jornada no realizada dara lugar
a la deduccion proporcional de haberes, que no tendra caracter sancionador.

2. Quienes ejerciten el derecho de huelga no devengaran ni percibiran las retribuciones correspondientes al
tiempo en que hayan permanecido en esa situacién sin que la deduccién de haberes que se efectie tenga

caracter de sancion, ni afecte al régimen respectivo de sus prestaciones sociales.

CAPITULO V Derecho a la jornada de trabajo, permisos y vacaciones

Articulo 47. Jornada de trabajo de los funcionarios publicos.

1. Las Administraciones Publicas estableceran la jornada general y las especiales de trabajo de sus
funcionarios publicos. La jornada de trabajo podra ser a tiempo completo o a tiempo parcial.

2. Las Administraciones Publicas adoptaran medidas de flexibilizacién horaria para garantizar la conciliacion
de la vida familiar y laboral de los empleados publicos que tengan a su cargo a hijos e hijas menores de doce
aflos, asi como de los empleados publicos que tengan necesidades de cuidado respecto de los hijos e hijas
mayores de doce afios, el conyuge o pareja de hecho, familiares por consanguinidad hasta el segundo grado,
asi como de otras personas que convivan en el mismo domicilio, y que por razones de edad, accidente o
enfermedad no puedan valerse por si mismos.

Se modifica por el art. 3 del Real Decreto-ley 2/2024, de 21 de mayo. Ref. BOE-A-2024-10235#at

Se deja sin efecto la modificacion por Resolucion de 10 de enero de 2024 que publica el Acuerdo del Congreso de los Diputados por el que se deroga el
Real Decreto-ley 7/2023, de 19 de diciembre. Ref. BOE-A-2024-664

Se modifica por el art. 3 del Real Decreto-ley 7/2023, de 19 de diciembre. Ref. BOE-A-2023-25759%%at

Articulo 47 bis. Teletrabajo.

1. Se considera teletrabajo aquella modalidad de prestacién de servicios a distancia en la que el contenido
competencial del puesto de trabajo puede desarrollarse, siempre que las necesidades del servicio lo permitan,
fuera de las dependencias de la Administracién, mediante el uso de tecnologias de la informacién y
comunicacion.

2. La prestacién del servicio mediante teletrabajo habra de ser expresamente autorizada y sera compatible con
la modalidad presencial. En todo caso, tendra caricter voluntario y reversible salvo en supuestos
excepcionales debidamente justificados. Se realizara en los términos de las normas que se dicten en desarrollo
de este Estatuto, que serdn objeto de negociacién colectiva en el ambito correspondiente y contemplaran
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criterios objetivos en el acceso a esta modalidad de prestacion de servicio. El teletrabajo debera contribuir a
una mejor organizacién del trabajo a través de la identificacion de objetivos y la evaluacién de su
cumplimiento.

3. El personal que preste sus servicios mediante teletrabajo tendra los mismos deberes y derechos,
individuales y colectivos, recogidos en el presente Estatuto que el resto del personal que preste sus servicios en
modalidad presencial, incluyendo la normativa de prevencién de riesgos laborales que resulte aplicable, salvo
aquellos que sean inherentes a la realizacién de la prestacion del servicio de manera presencial.

4. La Administracién proporcionard y mantendra a las personas que trabajen en esta modalidad, los medios
tecnoldgicos necesarios para su actividad.

5. El personal laboral al servicio de las Administraciones Pablicas se regird, en materia de teletrabajo, por lo
previsto en el presente Estatuto y por sus normas de desarrollo.

Se afiade por el art. 1 del Real Decreto-ley 29/2020, de 29 de septiembre. Ref. BOE-A-2020-11415#al

Articulo 48. Permisos de los funcionarios publicos.

Los funcionarios publicos tendran los siguientes permisos:

a) Por accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervenciéon quirargica sin hospitalizaciéon que
precise de reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el primer grado por
consanguinidad o afinidad, asi como de cualquier otra persona distinta de las anteriores que conviva con el
funcionario o funcionaria en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella, cinco dias
habiles. Cuando se trate de accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencién quirurgica sin
hospitalizacién que precise de reposo domiciliario, de un familiar dentro del segundo grado de
consanguinidad o afinidad, el permiso serd de cuatro dias habiles. Cuando se trate de fallecimiento del
cényuge, pareja de hecho o familiar dentro del primer grado de consanguinidad o afinidad, tres dias habiles
cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y cinco dias habiles, cuando sea en distinta localidad. En
el caso de fallecimiento de familiar dentro del segundo grado de consanguinidad o afinidad, el permiso serd de
dos dias habiles cuando se produzca en la misma localidad y de cuatro dias habiles cuando sea en distinta
localidad.

b) Por traslado de domicilio sin cambio de residencia, un dia.

c) Para realizar funciones sindicales o de representacidn del personal, en los términos que se determine.

d) Para concurrir a examenes finales y demas pruebas definitivas de aptitud, durante los dias de su celebracion.
e) Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al parto
por las funcionarias embarazadas y, en los casos de adopcién o acogimiento, o guarda con fines de adopcidn,
para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y preparacion y para la realizacion de los
preceptivos informes psicolégicos y sociales previos a la declaraciéon de idoneidad, que deban realizarse
dentro de la jornada de trabajo. A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de funcionarias
embarazadas incluye también a las personas funcionarias trans gestantes.

f) Por lactancia de un hijo menor de doce meses tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo que podra
dividir en dos fracciones. Este derecho podra sustituirse por una reduccién de la jornada normal en media
hora al inicio y al final de la jornada, o en una hora al inicio o al final de la jornada, con la misma finalidad. El
permiso contemplado en este apartado constituye un derecho individual de los funcionarios, sin que pueda
transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante, guardador o acogedor. Se podra solicitar la sustitucién
del tiempo de lactancia por un permiso retribuido que acumule en jornadas completas el tiempo
correspondiente. Esta modalidad se podra disfrutar iinicamente a partir de la finalizacién del permiso por
nacimiento, adopcién, guarda, acogimiento o del progenitor diferente de la madre bioldgica respectivo. Este
permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de parto, adopcién, guarda con fines de adopcién o
acogimiento multiple.

g) Por nacimiento de hijos prematuros o que por cualquier otra causa deban permanecer hospitalizados a
continuacién del parto, la funcionaria o el funcionario tendré derecho a ausentarse del trabajo durante un
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maximo de dos horas diarias percibiendo las retribuciones integras. Asimismo, tendran derecho a reducir su
jornada de trabajo hasta un maximo de dos horas, con la disminucién proporcional de sus retribuciones.

h) Por razones de guarda legal, cuando el funcionario tenga el cuidado directo de algin menor de doce afios,
de persona mayor que requiera especial dedicacién, o de una persona con discapacidad que no desempeiie
actividad retribuida, tendra derecho a la reduccién de su jornada de trabajo, con la disminucién de sus
retribuciones que corresponda. Tendra el mismo derecho el funcionario que precise encargarse del cuidado
directo de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo y que no desempefie actividad retribuida.

i) Por ser preciso atender el cuidado de un familiar de primer grado, el funcionario tendra derecho a solicitar
una reduccién de hasta el cincuenta por ciento de la jornada laboral, con caracter retribuido, por razones de
enfermedad muy grave y por el plazo maximo de un mes. Si hubiera mas de un titular de este derecho por el
mismo hecho causante, el tiempo de disfrute de esta reduccién se podrd prorratear entre los mismos,
respetando en todo caso, el plazo maximo de un mes.

j) Por tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico o personal y
por deberes relacionados con la conciliacién de la vida familiar y laboral.

k) Por asuntos particulares, seis dias al afio.

1) Por matrimonio o registro o constitucion formalizada por documento publico de pareja de hecho, quince
dias.

m) Por el tiempo indispensable para la realizaciéon de los actos preparatorios de la donacién de dérganos o
tejidos siempre que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

Téngase en cuenta que la letra m), afiadida por el art. 3 de la Ley 6/2024, de 20 de diciembre Ref. BOE-A-2024-26693 , entra en vigor el 3 de marzo
de 2025 segiin determina su disposicion final 4.

Se afiade la letra m) por el art. 3 de la Ley 6/2024, de 20 de diciembre Ref. BOE-A-2024-26693

Téngase en cuenta que esta actualizacion entra en vigor el 3 de marzo de 2025, segun determina la disposicion final 4 de la citada Ley. Se
modifican las letras a) y 1) por el art. 128.1 del Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio. Ref. BOE-A-2023-15135#a1-40

Redactado conforme a la correccion de errores publicada en el BOE niim. 156, de 1 de julio de 2023. Ref. BOE-A-2023-15274

Se afiade un segundo pdrrafo a la letra e) por la disposicion final 16.2 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16 Se
modifican las letras a) y f) por la disposicion final 37.1 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre. Ref. BOE-A-2020-17339#df-38

Se modifica la letra f) por el art. 3.2 del Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo. Ref. BOE-A-2019-3244#a3

Articulo 49.
Permisos por motivos de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, por razén de violencia de género
o de violencia sexual y para las victimas de terrorismo y sus familiares directos. En todo caso se concederan
los siguientes permisos con las correspondientes condiciones minimas:
a) Permiso por nacimiento para la madre biolégica: tendrd una duracién de diecinueve semanas. En el
supuesto de monoparentalidad, por existir una tnica persona progenitora, el permiso sera de treinta y dos
semanas. En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba
permanecer hospitalizado a continuacion del parto, este permiso se ampliara en tantos dias como el neonato
se encuentre hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales. En el supuesto de fallecimiento del
hijo o hija, el periodo de duracién del permiso no se vera reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis
semanas de descanso obligatorio, se solicite la reincorporacién al puesto de trabajo. Este permiso se ampliara
para ambos progenitores en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo o hija y, por cada hijo o
hija a partir del segundo en los supuestos de parto multiple, una para cada uno de los progenitores. En caso de
fallecimiento de la madre, el otro progenitor podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste
de permiso. El permiso por el cuidado de menor se distribuye de la siguiente manera:
1° Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto, serdn obligatorias y habran de
disfrutarse a jornada completa.
2° Once semanas, veintiddés en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a voluntad de la
madre, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
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finalizacion del descanso obligatorio posterior al parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses.
3° Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que podran distribuirse
a voluntad de la madre, en periodos semanales de forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la
hija cumpla los ocho afios. Este permiso, constituye un derecho individual de la madre biolégica, sin que
pueda transferirse su ejercicio. El permiso previsto en los apartados 2.° y 3° podra disfrutarse a jornada
completa o a tiempo parcial, cuando las necesidades del servicio lo permitan, y en los términos que
reglamentariamente se determinen, conforme a las reglas establecidas en el presente articulo. En el caso
del disfrute interrumpido del permiso se requerira, para cada periodo de disfrute, un preaviso de al menos
quince dias y se realizard por semanas completas. En el caso de las semanas a que se refiere el parrafo 3°,
cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o acogedoras, por el mismo sujeto y hecho
causante, y el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la unidad de la
administraciéon en la que ambas presten servicios, esta podra aplazar la concesién del permiso por un
periodo razonable, justificandolo por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute mas
flexible. Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo de descanso obligatorio, se podra
participar en los cursos de formaciéon que convoque la Administracion. A efectos de lo dispuesto en este
apartado, el término de madre bioldgica incluye también a las personas trans gestantes.
b) Permiso por adopcién, por guarda con fines de adopcién, o acogimiento, tanto temporal como permanente:
tendra una duracién de diecinueve semanas para cada adoptante, guardador o acogedor. En el supuesto de
monoparentalidad, por existir una tnica persona progenitora, el permiso sera de treinta y dos semanas. Este
permiso se ampliard para ambos progenitores en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo o
hija y, por cada hijo o hija a partir del segundo en los supuestos de nacimiento, adopcién, guarda con fines de
adopcién o acogimiento multiples, una para cada uno de los progenitores. El permiso de cada uno de los
progenitores por el cuidado de menor se distribuye de la siguiente manera:
1° Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores a la resolucién judicial por la que se
constituye la adopcién o bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de
acogimiento, seran obligatorias y habran de disfrutarse a jornada completa.
2° Once semanas, veintidds en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a voluntad de
aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
finalizacién del descanso obligatorio posterior al hecho causante dentro de los doce meses a contar o bien
desde el nacimiento del hijo o hija, o bien desde la resolucidén judicial por la que se constituye la adopcién o
bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de acogimiento.
3° Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que podran distribuirse
a voluntad de aquellos, en periodos semanales de forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la
hija cumpla los ocho afios. En ningln caso un mismo menor podra dar derecho a varios periodos de
disfrute de este permiso. Este permiso constituye un derecho individual de las personas progenitoras,
adoptantes o acogedoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. El permiso previsto
en los apartados 2° y 3° podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, cuando las necesidades
del servicio lo permitan, y en los términos que reglamentariamente se determinen, conforme a las reglas
establecidas en el presente articulo. En el caso del disfrute interrumpido del permiso se requerira, para
cada periodo de disfrute, un preaviso de al menos quince dias y se realizard por semanas completas. En el
caso de las semanas a que se refiere el parrafo 3°, cuando concurran en ambas personas progenitoras,
adoptantes, o acogedoras, por el mismo sujeto y hecho causante, y el periodo solicitado altere seriamente
el correcto funcionamiento de la unidad de la administracion en la que ambas presten servicios, esta podra
aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable, justificandolo por escrito y después de haber
ofrecido una alternativa de disfrute mas flexible. Si fuera necesario el desplazamiento previo de los
progenitores al pais de origen del adoptado, en los casos de adopcidén o acogimiento internacional, se
tendra derecho, ademas, a un permiso de hasta dos meses de duracién, percibiendo durante este periodo
exclusivamente las retribuciones basicas. Con independencia del permiso de hasta dos meses previsto en el
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parrafo anterior y para el supuesto contemplado en dicho parrafo, el permiso por adopcién, guarda con
fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como permanente, podra iniciarse hasta cuatro semanas
antes de la resolucion judicial por la que se constituya la adopcién o la decision administrativa o judicial de
acogimiento. Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo de descanso obligatorio, se
podréa participar en los cursos de formacién que convoque la Administracidon. Los supuestos de adopcidn,
guarda con fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como permanente, previstos en este articulo
seran los que asi se establezcan en el Codigo Civil o en las leyes civiles de las comunidades auténomas que
los regulen, debiendo tener el acogimiento temporal una duracién no inferior a un afio.
c) Permiso del progenitor diferente de la madre bioldgica por nacimiento, guarda con fines de adopcidn,
acogimiento o adopcién de un hijo o hija: tendrd una duracién de diecinueve semanas. En el supuesto de
monoparentalidad, por existir una tinica persona progenitora, el permiso serd de treinta y dos semanas. En los
casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba permanecer
hospitalizado a continuacién del parto, este permiso se ampliara en tantos dias como el neonato se encuentre
hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales. En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el
periodo de duracién del permiso no se vera reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de
descanso obligatorio se solicite la reincorporacién al puesto de trabajo. Este permiso se ampliara para ambos
progenitores en dos semanas mas en el supuesto de discapacidad del hijo o hija y, por cada hijo o hija a partir
del segundo en los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento multiples,
una para cada uno de los progenitores. En caso de fallecimiento del progenitor distinto de la madre bioldgica,
el otro progenitor podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste de permiso. El permiso de
cada uno de los progenitores por el cuidado de menor se distribuye de la siguiente manera:
1° Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores a la resolucién judicial por la que se
constituye la adopcién o bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de
acogimiento, seran obligatorias y habran de disfrutarse a jornada completa.
2° Once semanas, veintidds en el caso de monoparentalidad, que podran distribuirse a voluntad de
aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la
finalizacién del descanso obligatorio posterior al hecho causante dentro de los doce meses a contar o bien
desde el nacimiento del hijo o hija, o bien desde la resolucién judicial por la que se constituye la adopcién o
bien de la decisién administrativa de guarda con fines de adopcién o de acogimiento.
3° Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor que podran distribuirse
a voluntad de aquellos, en periodos semanales de forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la
hija cumpla los ocho afios. Este permiso constituye un derecho individual de las personas progenitoras,
adoptantes o acogedoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. El permiso previsto
en los apartados 2° y 3° podra disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial, cuando las necesidades
del servicio lo permitan, y en los términos que reglamentariamente se determinen, conforme a las reglas
establecidas en el presente articulo. En el caso del disfrute interrumpido del permiso se requerird, para
cada periodo de disfrute, un preaviso de al menos quince dias y se realizara por semanas completas. En el
caso de que se optara por el disfrute del presente permiso con posterioridad a la semana dieciséis del
permiso por nacimiento, si el progenitor que disfruta de este Ultimo permiso hubiere solicitado la
acumulacidn del tiempo de lactancia de un hijo menor de doce meses en jornadas completas del apartado
f) del articulo 48, sera a la finalizacién de ese periodo cuando se dara inicio al computo del periodo de las
doce semanas restantes del permiso del progenitor diferente de la madre biolégica. En el caso de las
semanas a que se refiere el parrafo 3.°, cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o
acogedoras, por el mismo sujeto y hecho causante, y el periodo solicitado altere seriamente el correcto
funcionamiento de la unidad de la administracién en la que ambas presten servicios, esta podra aplazar la
concesién del permiso por un periodo razonable, justificandolo por escrito y después de haber ofrecido
una alternativa de disfrute mas flexible. Durante el disfrute de este permiso, una vez finalizado el periodo
de descanso obligatorio, se podra participar en los cursos de formacién que convoque la Administracién.
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En los casos previstos en los apartados a), b), y c) el tiempo transcurrido durante el disfrute de estos
permisos se computard como de servicio efectivo a todos los efectos, garantizindose la plenitud de
derechos econémicos de la funcionaria y, en su caso, del otro progenitor funcionario, durante todo el
periodo de duracién del permiso, y, en su caso, durante los periodos posteriores al disfrute de este, si de
acuerdo con la normativa aplicable, el derecho a percibir algin concepto retributivo se determina en
funcién del periodo de disfrute del permiso. Los funcionarios que hayan hecho uso del permiso por
nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como permanente,
tendran derecho, una vez finalizado el periodo de permiso, a reintegrarse a su puesto de trabajo en
términos y condiciones que no les resulten menos favorables al disfrute del permiso, asi como a
beneficiarse de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a las que hubieran podido tener derecho
durante su ausencia.
d) Permiso por razén de violencia de género o de violencia sexual sobre la mujer funcionaria: las faltas de
asistencia de las funcionarias victimas de violencia de género o de violencia sexual, totales o parciales,
tendran la consideracién de justificadas por el tiempo y en las condiciones en que asi lo determinen los
servicios sociales de atencién o de salud segun proceda. Asimismo, las funcionarias victimas de violencia
sobre la mujer o de violencia sexual, para hacer efectiva su proteccién o su derecho de asistencia social
integral, tendran derecho a la reduccidn de la jornada con disminucién proporcional de la retribucién, o la
reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicaciéon del horario flexible o
de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los términos que para estos
supuestos establezca el plan de igualdad de aplicacién o, en su defecto, la Administracion publica competente
en cada caso. En el supuesto enunciado en el parrafo anterior, la funcionaria publica mantendrd sus
retribuciones integras cuando reduzca su jornada en un tercio o menos.
e) Permiso por cuidado de hijo menor, afectado por cancer u otra enfermedad grave: el funcionario tendra
derecho, siempre que ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras con fines de adopcién o
acogedoras de caracter permanente trabajen, a una reduccién de la jornada de trabajo de al menos la mitad de
la duraciéon de aquélla, percibiendo las retribuciones integras con cargo a los presupuestos del érgano o
entidad donde venga prestando sus servicios, para el cuidado, durante la hospitalizacién y tratamiento
continuado, del hijo o hija menor de edad, afectado por cancer (tumores malignos, melanomas o carcinomas)
o por cualquier otra enfermedad grave que implique un ingreso hospitalario de larga duracién y requiera la
necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente acreditado por el informe del servicio publico de
salud u 6rgano administrativo sanitario de la comunidad auténoma o, en su caso, de la entidad sanitaria
concertada correspondiente y, como maximo, hasta que el hijo o persona que hubiere sido objeto de
acogimiento permanente o guarda con fines de adopcién cumpla los 23 afios. A estos efectos, el mero
cumplimiento de los 18 afios del hijo o del menor sujeto a acogimiento permanente o a guarda con fines de
adopcién, no sera causa de extincién de la reduccion de la jornada, si se mantiene la necesidad de cuidado
directo, continuo y permanente. No obstante, cumplidos los 18 afios, se podra reconocer el derecho a la
reduccidon de jornada hasta que la persona a su cargo cumpla los 23 afios en los supuestos en que el
padecimiento del cancer o enfermedad grave haya sido diagnosticado antes de alcanzar la mayoria de edad,
siempre que en el momento de la solicitud se acrediten los requisitos establecidos en los parrafos anteriores,
salvo la edad. Asimismo, se mantendra el derecho a esta reduccién de jornada hasta que la persona a su cargo
cumpla 26 afios si, antes de alcanzar los 23 afios, acreditara, ademas, un grado de discapacidad igual o superior
al 65 por ciento. Cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras con fines de
adopcién o acogedoras de caracter permanente, por el mismo sujeto y hecho causante, las circunstancias
necesarias para tener derecho a este permiso o, en su caso, puedan tener la condicién de beneficiarias de la
prestacién establecida para este fin en el Régimen de la Seguridad Social que les sea de aplicacién, el
funcionario o funcionaria tendra derecho a la percepcion de las retribuciones integras durante el tiempo que
dure la reduccion de su jornada de trabajo, siempre que la otra persona progenitora, adoptante o guardadora
con fines de adopcién o acogedora de cardcter permanente, sin perjuicio del derecho a la reduccién de jornada
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que le corresponda, no cobre sus retribuciones integras en virtud de este permiso o como beneficiaria de la
prestacion establecida para este fin en el Régimen de la Seguridad Social que le sea de aplicacién. En caso
contrario, s6lo se tendra derecho a la reduccién de jornada, con la consiguiente reducciéon de retribuciones.
Asimismo, en el supuesto de que ambos presten servicios en el mismo 6rgano o entidad, ésta podra limitar su
ejercicio simultdneo por razones fundadas en el correcto funcionamiento del servicio. Cuando la persona
enferma contraiga matrimonio o constituya una pareja de hecho, tendra derecho al permiso quien sea su
conyuge o pareja de hecho, siempre que acredite las condiciones para ser beneficiario. Reglamentariamente se
estableceran las condiciones y supuestos en los que esta reduccién de jornada se podra acumular en jornadas
completas.

f) Para hacer efectivo su derecho a la proteccién y a la asistencia social integral, los funcionarios que hayan
sufrido dafios fisicos o psiquicos como consecuencia de la actividad terrorista, su cényuge o persona con
analoga relacién de afectividad, y los hijos de los heridos y fallecidos, siempre que ostenten la condicién de
funcionarios y de victimas del terrorismo de acuerdo con la legislacién vigente, asi como los funcionarios
amenazados en los términos del articulo 5 de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y
Protecciéon Integral a las Victimas del Terrorismo, previo reconocimiento del Ministerio del Interior o de
sentencia judicial firme, tendran derecho a la reduccién de la jornada con disminucién proporcional de la
retribucidn, o a la reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicacién
del horario flexible o de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que sean aplicables, en los términos
que establezca la Administracién competente en cada caso. Dichas medidas seran adoptadas y mantenidas en
el tiempo en tanto que resulten necesarias para la proteccion y asistencia social integral de la persona a la que
se concede, ya sea por razon de las secuelas provocadas por la accién terrorista, ya sea por la amenaza a la que
se encuentra sometida, en los términos previstos reglamentariamente.

g) Permiso parental para el cuidado de hijo, hija o0 menor acogido por tiempo superior a un ano, hasta el
momento en que el menor cumpla ocho afios: no tendra caracter retribuido y tendra una duracién no superior
a ocho semanas, continuas o discontinuas, podra disfrutarse a tiempo completo, o en régimen de jornada a
tiempo parcial, cuando las necesidades del servicio lo permitan y conforme a los términos que
reglamentariamente se establezcan. Este permiso, constituye un derecho individual de las personas
progenitoras, adoptantes o acogedoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. Cuando las
necesidades del servicio lo permitan, correspondera a la persona progenitora, adoptante o acogedora
especificar la fecha de inicio y fin del disfrute o, en su caso, de los periodos de disfrute, debiendo comunicarlo
a la Administracion con una antelacién de quince dias y realizandose por semanas completas. Cuando
concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, o acogedoras, por el mismo sujeto y hecho causante,
las circunstancias necesarias para tener derecho a este permiso en los que el disfrute del permiso parental en
el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la unidad de la administracién en la que
ambas presten servicios, esta podra aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable, justificandolo
por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute mas flexible. A efectos de lo dispuesto en
este apartado, el término de madre bioldgica incluye también a las personas trans gestantes. Se modifican las
letras a), b), ¢) y g) por el art. 2.2 del Real Decreto-ley 9/2025, de 29 de julio. Ref. BOE-A-2025-15741 Téngase en
cuenta la disposicién transitoria tinica del citado Real Decreto-ley en cuanto a la aplicaciéon a hechos causantes
anteriores a la entrada en vigor y a la forma de solicitud. Se modifica la letra d) por la disposicién final 10.1 de
la Ley Organica 2/2024, de 1 de agosto. Ref. BOE-A-2024-15936#df-10 Se aflade la letra g) por el art. 128.2 del
Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio. Ref. BOE-A-2023-15135#a1-40 Se modifica la letra e) por la disposicién
final 4 del Real Decreto-ley 2/2023, de 16 de marzo. Ref. BOE-A-2023-6967#df-4 Téngase en cuenta, para la
reduccién de jornada extinguida por cumplir 23 afios, lo dispuesto en la disposicién transitoria 5 del citado
Real Decreto-ley. Ref. BOE-A-2023-6967#dt-5 Se modifican las letras a), ¢) y d) por la disposicién final 16.3 a 5 de
la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16 Se modifica la rubrica y la letra d), con efectos
desde el 7 de octubre de 2022, por la disposicién final 15.1 de la Ley Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre. Ref.
BOE-A-2022-14630#df-15 Se modifica la letra e) por la disposicién final 26 de la Ley 22/2021, de 28 de diciembre.
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Ref. BOE-A-2021-21653 Redactada conforme a la correccién de errores publicada en BOE num. 125, de 26 de
mayo de 2022. Ref. BOE-A-2022-8562 Se modifican los apartados b) y c) por la disposicién final 37.2 de la Ley
11/2020, de 30 de diciembre. Ref. BOE-A-2020-17339#df-38 Se modifican los apartados a) a d), con efectos de 1
de abril de 2019, por el art. 3.3 del Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo. Ref. BOE-A-2019-3244#a3 Téngase en
cuenta que la modificacién del apartado c) se aplicara paulatinamente en la forma establecida por la
disposicidn transitoria novena de la presente norma, afiadida por el art. 3.4 del citado Real Decreto-ley 6/2019.

Se modifica el primer pdrrafo de la letra c) por la disposicion final 38.3 de la Ley 6/2018, de 3 de julio. Ref- BOE-A-2018-9268#df-39 Redactada la

letra e) conforme a la correccion de errores publicada en BOE nium. 278, de 20 de noviembre de 2015. Ref. BOE-A-2015-12525 .

Articulo 50. Vacaciones de los funcionarios publicos.

1. Los funcionarios publicos tendran derecho a disfrutar, durante cada afio natural, de unas vacaciones
retribuidas de veintidés dias hébiles, o de los dias que correspondan proporcionalmente si el tiempo de
servicio durante el afio fue menor. A los efectos de lo previsto en el presente articulo, no se considerardn como
dias habiles los sdbados, sin perjuicio de las adaptaciones que se establezcan para los horarios especiales.

2. Cuando las situaciones de permiso de maternidad, incapacidad temporal, riesgo durante la lactancia o
riesgo durante el embarazo impidan iniciar el disfrute de las vacaciones dentro del afio natural al que
correspondan, o una vez iniciado el periodo vacacional sobreviniera una de dichas situaciones, el periodo
vacacional se podra disfrutar aunque haya terminado el afio natural a que correspondan y siempre que no
hayan transcurrido méas de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

3. El periodo de vacaciones anuales retribuidas de los funcionarios ptblicos no puede ser sustituido por una
cuantia econdmica. En los casos de renuncia voluntaria debera garantizarse en todo caso el disfrute de las
vacaciones devengadas. No obstante lo anterior, en los casos de conclusién de la relaciéon de servicios de los
funcionarios publicos por causas ajenas a la voluntad de estos, tendran derecho a solicitar el abono de una
compensacion econdémica por las vacaciones devengadas y no disfrutadas; y en particular, en los casos de
jubilacién por incapacidad permanente o por fallecimiento, hasta un méaximo de dieciocho meses.

Se afiade el apartado 3 por la disposicion final 37.3 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre. Ref. BOE-A-2020-17339#df-38

Articulo 51. Jornada de trabajo, permisos y vacaciones del personal laboral.
Para el régimen de jornada de trabajo, permisos y vacaciones del personal laboral se estara a lo establecido en
este capitulo y en la legislacién laboral correspondiente.

CAPITULO VI Deberes de los empleados publicos. Cédigo de Conducta

Articulo 52. Deberes de los empleados piiblicos.

Codigo de Conducta. Los empleados publicos deberdn desempefiar con diligencia las tareas que tengan
asignadas y velar por los intereses generales con sujecién y observancia de la Constitucidn y del resto del
ordenamiento juridico, y deberan actuar con arreglo a los siguientes principios: objetividad, integridad,
neutralidad, responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad, dedicacién al servicio publico, transparencia,
ejemplaridad, austeridad, accesibilidad, eficacia, honradez, promocién del entorno cultural y
medioambiental, y respeto a la igualdad entre mujeres y hombres, que inspiran el Céddigo de Conducta de los
empleados publicos configurado por los principios éticos y de conducta regulados en los articulos siguientes.
Los principios y reglas establecidos en este capitulo informaran la interpretacién y aplicacién del régimen
disciplinario de los empleados publicos.

Articulo 53. Principios éticos.

1. Los empleados publicos respetaran la Constitucién y el resto de normas que integran el ordenamiento
juridico.

2. Su actuacién perseguira la satisfaccion de los intereses generales de los ciudadanos y se fundamentara en
consideraciones objetivas orientadas hacia la imparcialidad y el interés comun, al margen de cualquier otro
factor que exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o cualesquiera otras que
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puedan colisionar con este principio.

3. Ajustaran su actuacién a los principios de lealtad y buena fe con la Administraciéon en la que presten sus
servicios, y con sus superiores, compafieros, subordinados y con los ciudadanos.

4. Su conducta se basara en el respeto de los derechos fundamentales y libertades publicas, evitando toda
actuacién que pueda producir discriminacién alguna por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género,
sexo, orientacién e identidad sexual, expresién de género, caracteristicas sexuales, religién o convicciones,
opinién, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

5. Se abstendran en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal, asi como de toda actividad privada
o interés que pueda suponer un riesgo de plantear conflictos de intereses con su puesto publico.

6. No contraeran obligaciones econdémicas ni intervendran en operaciones financieras, obligaciones
patrimoniales o negocios juridicos con personas o entidades cuando pueda suponer un conflicto de intereses
con las obligaciones de su puesto publico.

7. No aceptaran ningun trato de favor o situacién que implique privilegio o ventaja injustificada, por parte de
personas fisicas o entidades privadas.

8. Actuaran de acuerdo con los principios de eficacia, economia y eficiencia, y vigilaran la consecucién del
interés general y el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

9. No influirdn en la agilizacién o resolucién de tramite o procedimiento administrativo sin justa causa y, en
ningan caso, cuando ello comporte un privilegio en beneficio de los titulares de los cargos publicos o su
entorno familiar y social inmediato o cuando suponga un menoscabo de los intereses de terceros.

10. Cumpliran con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomienden y, en su caso, resolveran
dentro de plazo los procedimientos o expedientes de su competencia.

11. Ejerceran sus atribuciones segtn el principio de dedicacién al servicio publico absteniéndose no solo de
conductas contrarias al mismo, sino también de cualesquiera otras que comprometan la neutralidad en el
ejercicio de los servicios publicos.

12. Guardaran secreto de las materias clasificadas u otras cuya difusiéon esté prohibida legalmente, y
mantendran la debida discrecién sobre aquellos asuntos que conozcan por razoén de su cargo, sin que puedan
hacer uso de la informacién obtenida para beneficio propio o de terceros, o en perjuicio del interés publico.

Se modifica el apartado 4 por la disposicion final 16.6 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16

Articulo 54. Principios de conducta.

1. Trataran con atencién y respeto a los ciudadanos, a sus superiores y a los restantes empleados publicos.

2. El desempefio de las tareas correspondientes a su puesto de trabajo se realizard de forma diligente y
cumpliendo la jornada y el horario establecidos.

3. Obedeceran las instrucciones y ordenes profesionales de los superiores, salvo que constituyan una
infraccién manifiesta del ordenamiento juridico, en cuyo caso las pondran inmediatamente en conocimiento
de los 6rganos de inspeccién procedentes.

4. Informaran a los ciudadanos sobre aquellas materias o asuntos que tengan derecho a conocer, y facilitaran
el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

5. Administraran los recursos y bienes publicos con austeridad, y no utilizaran los mismos en provecho propio
o de personas allegadas. Tendran, asimismo, el deber de velar por su conservacion.

6. Se rechazara cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que vaya mas alla de los usos
habituales, sociales y de cortesia, sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal.

7. Garantizaran la constancia y permanencia de los documentos para su transmisién y entrega a sus
posteriores responsables.

8. Mantendran actualizada su formacién y cualificacion.

9. Observaran las normas sobre seguridad y salud laboral.

10. Pondran en conocimiento de sus superiores o de los drganos competentes las propuestas que consideren
adecuadas para mejorar el desarrollo de las funciones de la unidad en la que estén destinados. A estos efectos
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se podra prever la creacién de la instancia adecuada competente para centralizar la recepcién de las
propuestas de los empleados publicos o administrados que sirvan para mejorar la eficacia en el servicio.
11. Garantizaran la atencién al ciudadano en la lengua que lo solicite siempre que sea oficial en el territorio.

TITULO VII Régimen disciplinario

Articulo 93. Responsabilidad disciplinaria.

1. Los funcionarios publicos y el personal laboral quedan sujetos al régimen disciplinario establecido en el
presente titulo y en las normas que las leyes de Funcién Publica dicten en desarrollo de este Estatuto.

2. Los funcionarios publicos o el personal laboral que indujeren a otros a la realizacién de actos o conductas
constitutivos de falta disciplinaria incurrirdn en la misma responsabilidad que éstos.

3. Igualmente, incurriran en responsabilidad los funcionarios publicos o personal laboral que encubrieren las
faltas consumadas muy graves o graves, cuando de dichos actos se derive dafio grave para la Administracién o
los ciudadanos.

4. El régimen disciplinario del personal laboral se regird, en lo no previsto en el presente titulo, por la
legislacion laboral.

Articulo 94. Ejercicio de la potestad disciplinaria.
1. Las Administraciones Publicas corregiran disciplinariamente las infracciones del personal a su servicio
sefialado en el articulo anterior cometidas en el ejercicio de sus funciones y cargos, sin perjuicio de la
responsabilidad patrimonial o penal que pudiera derivarse de tales infracciones.
2. La potestad disciplinaria se ejercera de acuerdo con los siguientes principios:
a) Principio de legalidad y tipicidad de las faltas y sanciones, a través de la predeterminacién normativa o,
en el caso del personal laboral, de los convenios colectivos.
b) Principio de irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables y de retroactividad de las
favorables al presunto infractor.
¢) Principio de proporcionalidad, aplicable tanto a la clasificacién de las infracciones y sanciones como a su
aplicacion.
d) Principio de culpabilidad.
e) Principio de presuncién de inocencia.
3. Cuando de la instruccién de un procedimiento disciplinario resulte la existencia de indicios fundados de
criminalidad, se suspendera su tramitacion poniéndolo en conocimiento del Ministerio Fiscal. Los hechos
declarados probados por resoluciones judiciales firmes vinculan a la Administracién.

Articulo 95. Faltas disciplinarias.

1. Las faltas disciplinarias pueden ser muy graves, graves y leves.

2. Son faltas muy graves:
a) El incumplimiento del deber de respeto a la Constitucién y a los respectivos Estatutos de Autonomia de
las comunidades autonomas y ciudades de Ceuta y Melilla, en el ejercicio de la funcién publica.
b) Toda actuacién que suponga discriminacién por razén de origen racial o étnico, religién o convicciones,
discapacidad, edad, orientacion sexual, identidad sexual, caracteristicas sexuales, lengua, opinion, lugar de
nacimiento o vecindad, sexo o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, asi como el acoso
por razdn de sexo, origen racial o étnico, religiéon o convicciones, discapacidad, edad, orientacién sexual,
expresion de género, caracteristicas sexuales, y el acoso moral y sexual.
c) El abandono del servicio, asi como no hacerse cargo voluntariamente de las tareas o funciones que
tienen encomendadas.
d) La adopcion de acuerdos manifiestamente ilegales que causen perjuicio grave a la Administracién o a los
ciudadanos.

e) La publicacién o utilizacién indebida de la documentacién o informacién a que tengan o hayan tenido
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acceso por razén de su cargo o funcién.
f) La negligencia en la custodia de secretos oficiales, declarados asi por Ley o clasificados como tales, que
sea causa de su publicacién o que provoque su difusién o conocimiento indebido.
g) El notorio incumplimiento de las funciones esenciales inherentes al puesto de trabajo o funciones
encomendadas.
h) La violacién de la imparcialidad, utilizando las facultades atribuidas para influir en procesos electorales
de cualquier naturaleza y ambito.
i) La desobediencia abierta a las 6rdenes o instrucciones de un superior, salvo que constituyan infraccién
manifiesta del Ordenamiento juridico.
j) La prevalencia de la condicién de empleado publico para obtener un beneficio indebido para si o para
otro.
k) La obstaculizacién al ejercicio de las libertades publicas y derechos sindicales.
1) La realizacion de actos encaminados a coartar el libre ejercicio del derecho de huelga.
m) El incumplimiento de la obligacién de atender los servicios esenciales en caso de huelga.
n) El incumplimiento de las normas sobre incompatibilidades cuando ello dé lugar a una situaciéon de
incompatibilidad. fi) La incomparecencia injustificada en las Comisiones de Investigaciéon de las Cortes
Generales y de las asambleas legislativas de las comunidades auténomas.
o) El acoso laboral.
p) También seran faltas muy graves las que queden tipificadas como tales en ley de las Cortes Generales o
de la asamblea legislativa de la correspondiente comunidad auténoma o por los convenios colectivos en el
caso de personal laboral.
3. Las faltas graves seran establecidas por ley de las Cortes Generales o de la asamblea legislativa de la
correspondiente comunidad auténoma o por los convenios colectivos en el caso de personal laboral,
atendiendo a las siguientes circunstancias:
a) El grado en que se haya vulnerado la legalidad.
b) La gravedad de los dafios causados al interés publico, patrimonio o bienes de la Administracién o de los
ciudadanos.
¢) El descrédito para la imagen publica de la Administracion.
4. Las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo del presente Estatuto determinaran el régimen
aplicable a las faltas leves, atendiendo a las anteriores circunstancias.
Se modifica la letra b) del apartado 2 por la disposicion final 16.9 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5366#df-16

Articulo 96. Sanciones.
1. Por razén de las faltas cometidas podran imponerse las siguientes sanciones:
a) Separacion del servicio de los funcionarios, que en el caso de los funcionarios interinos comportara la
revocacion de su nombramiento, y que s6lo podra sancionar la comision de faltas muy graves.
b) Despido disciplinario del personal laboral, que s6lo podra sancionar la comisién de faltas muy graves y
comportara la inhabilitacién para ser titular de un nuevo contrato de trabajo con funciones similares a las
que desempefiaban.
c¢) Suspensién firme de funciones, o de empleo y sueldo en el caso del personal laboral, con una duracién
maxima de 6 afios.
d) Traslado forzoso, con o sin cambio de localidad de residencia, por el periodo que en cada caso se
establezca.
e) Demérito, que consistira en la penalizacién a efectos de carrera, promocién o movilidad voluntaria.
f) Apercibimiento.
g) Cualquier otra que se establezca por ley.
2. Procedera la readmision del personal laboral fijo cuando sea declarado improcedente el despido acordado
como consecuencia de la incoacién de un expediente disciplinario por la comisién de una falta muy grave.
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3. El alcance de cada sancién se establecera teniendo en cuenta el grado de intencionalidad, descuido o
negligencia que se revele en la conducta, el dafio al interés publico, la reiteraciéon o reincidencia, asi como el
grado de participacidn.

Articulo 97. Prescripcion de las faltas y sanciones.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las leves a los seis meses;
las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribirdn a los tres afios, las impuestas por faltas graves a los
dos afios y las impuestas por faltas leves al afio.

2. El plazo de prescripcién de las faltas comenzara a contarse desde que se hubieran cometido, y desde el cese
de su comisién cuando se trate de faltas continuadas. El de las sanciones, desde la firmeza de la resolucién

sancionadora.

Articulo 98. Procedimiento disciplinario y medidas provisionales.

1. No podra imponerse sancién por la comision de faltas muy graves o graves sino mediante el procedimiento
previamente establecido. La imposiciéon de sanciones por faltas leves se llevara a cabo por procedimiento
sumario con audiencia al interesado.

2. El procedimiento disciplinario que se establezca en el desarrollo de este Estatuto se estructurara atendiendo
a los principios de eficacia, celeridad y economia procesal, con pleno respeto a los derechos y garantias de
defensa del presunto responsable. En el procedimiento quedara establecida la debida separacién entre la fase
instructora y la sancionadora, encomendandose a drganos distintos.

3. Cuando asi esté previsto en las normas que regulen los procedimientos sancionadores, se podra adoptar
mediante resolucién motivada medidas de caracter provisional que aseguren la eficacia de la resolucién final
que pudiera recaer. La suspension provisional como medida cautelar en la tramitacién de un expediente
disciplinario no podra exceder de 6 meses, salvo en caso de paralizacién del procedimiento imputable al
interesado. La suspensién provisional podrd acordarse también durante la tramitacién de un procedimiento
judicial, y se mantendra por el tiempo a que se extienda la prisién provisional u otras medidas decretadas por
el juez que determinen la imposibilidad de desempefar el puesto de trabajo. En este caso, si la suspensién
provisional excediera de seis meses no supondrd pérdida del puesto de trabajo. El funcionario suspenso
provisional tendrd derecho a percibir durante la suspensién las retribuciones bésicas y, en su caso, las
prestaciones familiares por hijo a cargo.

4. Cuando la suspension provisional se eleve a definitiva, el funcionario debera devolver lo percibido durante
el tiempo de duracién de aquélla. Si la suspensioén provisional no llegara a convertirse en sancion definitiva, la
Administraciéon debera restituir al funcionario la diferencia entre los haberes realmente percibidos y los que
hubiera debido percibir si se hubiera encontrado con plenitud de derechos. El tiempo de permanencia en
suspension provisional serd de abono para el cumplimiento de la suspension firme. Cuando la suspensién no
sea declarada firme, el tiempo de duracién de la misma se computard como de servicio activo, debiendo
acordarse la inmediata reincorporacién del funcionario a su puesto de trabajo, con reconocimiento de todos

los derechos econémicos y demas que procedan desde la fecha de suspension.
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Tema 6

Aspectos basicos de la proteccion de datos personales: conceptos,
principios y bases de legitimacion del tratamiento de datos, derechos
de las personas. Categorias especiales de datos.

Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD)
RGPD - CELEX-32016R0679 - arts. 1 a 23 — 23 incluidos

CAPITULO I Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

1. El presente Reglamento establece las normas relativas a la protecciéon de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de los datos personales y las normas relativas a la libre circulacion de tales datos.

2. El presente Reglamento protege los derechos y libertades fundamentales de las personas fisicas y, en
particular, su derecho a la proteccion de los datos personales.

3. La libre circulacion de los datos personales en la Unién no podra ser restringida ni prohibida por motivos
relacionados con la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales.

Articulo 2. Ambito de aplicacién material.
1. El presente Reglamento se aplica al tratamiento total o parcialmente automatizado de datos personales, asi
como al tratamiento no automatizado de datos personales contenidos o destinados a ser incluidos en un
fichero.
2. El presente Reglamento no se aplica al tratamiento de datos personales:
a) en el ejercicio de una actividad no comprendida en el &mbito de aplicacion del Derecho de la Unidn;
b) por parte de los Estados miembros cuando lleven a cabo actividades comprendidas en el ambito de
aplicacidon del capitulo 2 del titulo V del TUE;
c) efectuado por una persona fisica en el ejercicio de actividades exclusivamente personales o domésticas;
d) por parte de las autoridades competentes con fines de prevencién, investigaciéon, detecciéon o
enjuiciamiento de infracciones penales, o de ejecuciéon de sanciones penales, incluida la de proteccién
frente a amenazas a la seguridad publica y su prevencioén.
3. El Reglamento (CE) n.o 45/2001 es de aplicacion al tratamiento de datos de caracter personal por parte de las
instituciones, érganos y organismos de la Unién. El Reglamento (CE) n.o 45/2001 y otros actos juridicos de la
Unién aplicables a dicho tratamiento de datos de caracter personal se adaptaran a los principios y normas del
presente Reglamento de conformidad con su articulo 98.
4. El presente Reglamento se entenderd sin perjuicio de la aplicacién de la Directiva 2000/31/CE, en particular
sus normas relativas a la responsabilidad de los prestadores de servicios intermediarios establecidas en sus
articulos 12 a 15.

Articulo 3. Ambito territorial.
1. El presente Reglamento se aplica al tratamiento de datos personales en el contexto de las actividades de un
establecimiento del responsable o del encargado en la Unién, independientemente de que el tratamiento tenga
lugar en la Unién o no.
2. El presente Reglamento se aplica al tratamiento de datos personales de interesados que residan en la Unién
por parte de un responsable o encargado no establecido en la Unidn, cuando las actividades de tratamiento
estén relacionadas con:

a) la oferta de bienes o servicios a dichos interesados en la Unién, independientemente de si a estos se les
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requiere su pago, o b) el control de su comportamiento, en la medida en que este tenga lugar en la Unién.
3. El presente Reglamento se aplica al tratamiento de datos personales por parte de un responsable que no esté
establecido en la Unidn sino en un lugar en que el Derecho de los Estados miembros sea de aplicacidon en
virtud del Derecho internacional publico.

Articulo 4. Definiciones.

A efectos del presente Reglamento se entendera por:

1) «datos personales»: toda informacién sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesado»);
se considerara persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda determinarse, directa o
indirectamente, en particular mediante un identificador, como por ejemplo un nombre, un nimero de
identificacion, datos de localizacién, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad
fisica, fisioldgica, genética, psiquica, econdémica, cultural o social de dicha persona;

2) «tratamiento»: cualquier operacién o conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales o
conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro,
organizacion, estructuracidn, conservacién, adaptaciéon o modificacién, extraccidon, consulta, utilizacidn,
comunicacién por transmisién, difusién o cualquier otra forma de habilitacién de acceso, cotejo o
interconexidn, limitacidn, supresion o destruccion;

3) «limitacién del tratamiento»: el marcado de los datos de caracter personal conservados con el fin de limitar
su tratamiento en el futuro;

4) «elaboraciéon de perfiles»: toda forma de tratamiento automatizado de datos personales consistente en
utilizar datos personales para evaluar determinados aspectos personales de una persona fisica, en particular
para analizar o predecir aspectos relativos al rendimiento profesional, situacién econdémica, salud,
preferencias personales, intereses, fiabilidad, comportamiento, ubicacién o movimientos de dicha persona
fisica;

5) «seudonimizacion»: el tratamiento de datos personales de manera tal que ya no puedan atribuirse a un
interesado sin utilizar informacién adicional, siempre que dicha informacién adicional figure por separado y
esté sujeta a medidas técnicas y organizativas destinadas a garantizar que los datos personales no se atribuyan
a una persona fisica identificada o identificable;

6) «fichero»: todo conjunto estructurado de datos personales, accesibles con arreglo a criterios determinados,
ya sea centralizado, descentralizado o repartido de forma funcional o geografica;

7) «responsable del tratamiento» o «responsable»: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u
otro organismo que, solo o junto con otros, determine los fines y medios del tratamiento; si el Derecho de la
Unidn o de los Estados miembros determina los fines y medios del tratamiento, el responsable del tratamiento
o los criterios especificos para su nombramiento podra establecerlos el Derecho de la Unién o de los Estados
miembros;

8) «encargado del tratamiento» o «encargado»: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro
organismo que trate datos personales por cuenta del responsable del tratamiento;

9) «destinatario»: la persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro organismo al que se
comuniquen datos personales, se trate o no de un tercero. No obstante, no se consideraran destinatarios las
autoridades publicas que puedan recibir datos personales en el marco de una investigacion concreta de
conformidad con el Derecho de la Unién o de los Estados miembros; el tratamiento de tales datos por dichas
autoridades publicas serd conforme con las normas en materia de proteccién de datos aplicables a los fines del
tratamiento;

10) «tercero»: persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u organismo distinto del interesado, del
responsable del tratamiento, del encargado del tratamiento y de las personas autorizadas para tratar los datos
personales bajo la autoridad directa del responsable o del encargado;

11) «consentimiento del interesado»: toda manifestaciéon de voluntad libre, especifica, informada e inequivoca
por la que el interesado acepta, ya sea mediante una declaracién o una clara accién afirmativa, el tratamiento
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de datos personales que le conciernen;

12) «violaciéon de la seguridad de los datos personales»: toda violaciéon de la seguridad que ocasione la
destruccién, pérdida o alteracién accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados
de otra forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a dichos datos;

13) «datos genéticos»: datos personales relativos a las caracteristicas genéticas heredadas o adquiridas de una
persona fisica que proporcionen una informacion tnica sobre la fisiologia o la salud de esa persona, obtenidos
en particular del analisis de una muestra biolégica de tal persona;

14) «datos biométricos»: datos personales obtenidos a partir de un tratamiento técnico especifico, relativos a
las caracteristicas fisicas, fisioldgicas o conductuales de una persona fisica que permitan o confirmen la
identificacién uinica de dicha persona, como imagenes faciales o datos dactiloscopicos;

15) «datos relativos a la salud»: datos personales relativos a la salud fisica o mental de una persona fisica,
incluida la prestacion de servicios de atencién sanitaria, que revelen informacion sobre su estado de salud;

16) «establecimiento principal»:

a) en lo que se refiere a un responsable del tratamiento con establecimientos en més de un Estado miembro, el
lugar de su administraciéon central en la Unidn, salvo que las decisiones sobre los fines y los medios del
tratamiento se tomen en otro establecimiento del responsable en la Unién y este tltimo establecimiento tenga
el poder de hacer aplicar tales decisiones, en cuyo caso el establecimiento que haya adoptado tales decisiones
se considerara establecimiento principal;

b) en lo que se refiere a un encargado del tratamiento con establecimientos en mas de un Estado miembro, el
lugar de su administracion central en la Unidén o, si careciera de esta, el establecimiento del encargado en la
Unidn en el que se realicen las principales actividades de tratamiento en el contexto de las actividades de un
establecimiento del encargado en la medida en que el encargado esté sujeto a obligaciones especificas con
arreglo al presente Reglamento;

17) «representante»: persona fisica o juridica establecida en la Unién que, habiendo sido designada por escrito
por el responsable o el encargado del tratamiento con arreglo al articulo 27, represente al responsable o al
encargado en lo que respecta a sus respectivas obligaciones en virtud del presente Reglamento;

18) «empresa»: persona fisica o juridica dedicada a una actividad econémica, independientemente de su
forma juridica, incluidas las sociedades o asociaciones que desempefien regularmente una actividad
econdmica;

19) «grupo empresarial»: grupo constituido por una empresa que ejerce el control y sus empresas controladas;
20) «normas corporativas vinculantes»: las politicas de proteccion de datos personales asumidas por un
responsable o encargado del tratamiento establecido en el territorio de un Estado miembro para
transferencias o un conjunto de transferencias de datos personales a un responsable o encargado en uno o
mas paises terceros, dentro de un grupo empresarial o una unién de empresas dedicadas a una actividad
econdmica conjunta;

21) «autoridad de control»: la autoridad publica independiente establecida por un Estado miembro con arreglo
a lo dispuesto en el articulo 51;

22) «autoridad de control interesada»: la autoridad de control a la que afecta el tratamiento de datos personales
debido a que: a) el responsable o el encargado del tratamiento estd establecido en el territorio del Estado
miembro de esa autoridad de control; b) los interesados que residen en el Estado miembro de esa autoridad de
control se ven sustancialmente afectados o es probable que se vean sustancialmente afectados por el
tratamiento, o c¢) se ha presentado una reclamacién ante esa autoridad de control;

23) «tratamiento transfronterizo»: a) el tratamiento de datos personales realizado en el contexto de las
actividades de establecimientos en mdas de un Estado miembro de un responsable o un encargado del
tratamiento en la Unidn, si el responsable o el encargado esta establecido en mas de un Estado miembro, o b)
el tratamiento de datos personales realizado en el contexto de las actividades de un tnico establecimiento de
un responsable o un encargado del tratamiento en la Unidn, pero que afecta sustancialmente o es probable
que afecte sustancialmente a interesados en méas de un Estado miembro;
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24) «objecién pertinente y motivada»: la objecién a una propuesta de decisiéon sobre la existencia o no de
infraccién del presente Reglamento, o sobre la conformidad con el presente Reglamento de acciones previstas
en relaciéon con el responsable o el encargado del tratamiento, que demuestre claramente la importancia de
los riesgos que entrafia el proyecto de decisién para los derechos y libertades fundamentales de los
interesados y, en su caso, para la libre circulacién de datos personales dentro de la Unidn;

25) «servicio de la sociedad de la informacién»: todo servicio conforme a la definicién del articulo 1, apartado
1, letra b), de la Directiva (UE) 2015/1535 del Parlamento Europeo y del Consejo (19);

26) «organizacién internacional»: una organizacidén internacional y sus entes subordinados de Derecho
internacional publico o cualquier otro organismo creado mediante un acuerdo entre dos o mas paises o en

virtud de tal acuerdo.

CAPITULO II Principios

Articulo 5. Principios relativos al tratamiento.

1. Los datos personales seran:
a) tratados de manera licita, leal y transparente en relacién con el interesado («licitud, lealtad y
transparencia»);
b) recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no seran tratados ulteriormente de manera
incompatible con dichos fines; de acuerdo con el articulo 89, apartado 1, el tratamiento ulterior de los datos
personales con fines de archivo en interés publico, fines de investigacién cientifica e histérica o fines
estadisticos no se considerara incompatible con los fines iniciales («limitacién de la finalidad»);
c) adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacion con los fines para los que son tratados
(«minimizacién de datos»);
d) exactos y, si fuera necesario, actualizados; se adoptaran todas las medidas razonables para que se
supriman o rectifiquen sin dilacién los datos personales que sean inexactos con respecto a los fines para los
que se tratan («exactitud»);
e) mantenidos de forma que se permita la identificaciéon de los interesados durante no mas tiempo del
necesario para los fines del tratamiento de los datos personales; los datos personales podran conservarse
durante periodos mas largos siempre que se traten exclusivamente con fines de archivo en interés publico,
fines de investigacion cientifica o histdrica o fines estadisticos, de conformidad con el articulo 89, apartado
1, sin perjuicio de la aplicacién de las medidas técnicas y organizativas apropiadas que impone el presente
Reglamento a fin de proteger los derechos y libertades del interesado («limitacién del plazo de
conservacion»);
f) tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los datos personales, incluida la
proteccidn contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccién o dafio accidental,
mediante la aplicaciéon de medidas técnicas u organizativas apropiadas («integridad y confidencialidad»).

2. El responsable del tratamiento serd responsable del cumplimiento de lo dispuesto en el apartado 1 y capaz

de demostrarlo («responsabilidad proactiva»).

Articulo 6. Licitud del tratamiento.

1. El tratamiento solo ser4 licito si se cumple al menos una de las siguientes condiciones:
a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines
especificos;
b) el tratamiento es necesario para la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte o para la
aplicacidn a peticién de este de medidas precontractuales;
c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al responsable del
tratamiento;
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica;
e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el
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ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
f) el tratamiento es necesario para la satisfaccién de intereses legitimos perseguidos por el responsable del
tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los
derechos y libertades fundamentales del interesado que requieran la proteccién de datos personales, en
particular cuando el interesado sea un nifio. Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no serad de
aplicacion al tratamiento realizado por las autoridades publicas en el ejercicio de sus funciones.
2. Los Estados miembros podran mantener o introducir disposiciones mas especificas a fin de adaptar la
aplicacion de las normas del presente Reglamento con respecto al tratamiento en cumplimiento del apartado
1, letras c¢) y e), fijando de manera mas precisa requisitos especificos de tratamiento y otras medidas que
garanticen un tratamiento licito y equitativo, con inclusién de otras situaciones especificas de tratamiento a
tenor del capitulo IX.
3. La base del tratamiento indicado en el apartado 1, letras c) y e), debera ser establecida por:
a) el Derecho de la Unién, o b) el Derecho de los Estados miembros que se aplique al responsable del
tratamiento. La finalidad del tratamiento debera quedar determinada en dicha base juridica o, en lo relativo
al tratamiento a que se refiere el apartado 1, letra e), sera necesaria para el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes ptblicos conferidos al responsable del tratamiento.
Dicha base juridica podra contener disposiciones especificas para adaptar la aplicacion de normas del
presente Reglamento, entre otras: las condiciones generales que rigen la licitud del tratamiento por parte
del responsable; los tipos de datos objeto de tratamiento; los interesados afectados; las entidades a las que
se pueden comunicar datos personales y los fines de tal comunicacién; la limitacién de la finalidad; los
plazos de conservaciéon de los datos, asi como las operaciones y los procedimientos del tratamiento,
incluidas las medidas para garantizar un tratamiento licito y equitativo, como las relativas a otras
situaciones especificas de tratamiento a tenor del capitulo IX. El Derecho de la Unién o de los Estados
miembros cumplira un objetivo de interés publico y sera proporcional al fin legitimo perseguido.
4. Cuando el tratamiento para otro fin distinto de aquel para el que se recogieron los datos personales no esté
basado en el consentimiento del interesado o en el Derecho de la Unién o de los Estados miembros que
constituya una medida necesaria y proporcional en una sociedad democratica para salvaguardar los objetivos
indicados en el articulo 23, apartado 1, el responsable del tratamiento, con objeto de determinar si el
tratamiento con otro fin es compatible con el fin para el cual se recogieron inicialmente los datos personales,
tendré en cuenta, entre otras cosas:
a) cualquier relacién entre los fines para los cuales se hayan recogido los datos personales y los fines del
tratamiento ulterior previsto;
b) el contexto en que se hayan recogido los datos personales, en particular por lo que respecta a la relaciéon
entre los interesados y el responsable del tratamiento;
c) la naturaleza de los datos personales, en concreto cuando se traten categorias especiales de datos
personales, de conformidad con el articulo 9, o datos personales relativos a condenas e infracciones
penales, de conformidad con el articulo 10;
d) las posibles consecuencias para los interesados del tratamiento ulterior previsto;
e) la existencia de garantias adecuadas, que podran incluir el cifrado o la seudonimizacion.

Articulo 7. Condiciones para el consentimiento.

1. Cuando el tratamiento se base en el consentimiento del interesado, el responsable debera ser capaz de
demostrar que aquel consintio el tratamiento de sus datos personales.

2. Si el consentimiento del interesado se da en el contexto de una declaracidn escrita que también se refiera a
otros asuntos, la solicitud de consentimiento se presentara de tal forma que se distinga claramente de los
demads asuntos, de forma inteligible y de facil acceso y utilizando un lenguaje claro y sencillo. No sera
vinculante ninguna parte de la declaraciéon que constituya infraccién del presente Reglamento.

3. El interesado tendrd derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La retirada del
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consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el consentimiento previo a su retirada. Antes
de dar su consentimiento, el interesado sera informado de ello. Sera tan facil retirar el consentimiento como
darlo.

4. Al evaluar si el consentimiento se ha dado libremente, se tendra en cuenta en la mayor medida posible el
hecho de si, entre otras cosas, la ejecucidon de un contrato, incluida la prestacion de un servicio, se supedita al
consentimiento al tratamiento de datos personales que no son necesarios para la ejecucién de dicho contrato.

Articulo 8. Condiciones aplicables al consentimiento del nifio en relacion con los servicios de la sociedad
de la informacion.

1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, letra a), en relacion con la oferta directa a nifios de servicios de
la sociedad de la informacidn, el tratamiento de los datos personales de un nifio se considerara licito cuando
tenga como minimo 16 afios. Si el nifio es menor de 16 afios, tal tratamiento inicamente se considerara licito
si el consentimiento lo dio o autorizo el titular de la patria potestad o tutela sobre el nifio, y solo en la medida
en que se dio o autorizé. Los Estados miembros podran establecer por ley una edad inferior a tales fines,
siempre que esta no sea inferior a 13 afios.

2. El responsable del tratamiento hara esfuerzos razonables para verificar en tales casos que el consentimiento
fue dado o autorizado por el titular de la patria potestad o tutela sobre el nifio, teniendo en cuenta la tecnologia
disponible.

3. El apartado 1 no afectara a las disposiciones generales del Derecho contractual de los Estados miembros,
como las normas relativas a la validez, formacién o efectos de los contratos en relaciéon con un niflo.

Articulo 9. Tratamiento de categorias especiales de datos personales.
1. Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial, las opiniones
politicas, las convicciones religiosas o filoséficas, o la afiliacién sindical, y el tratamiento de datos genéticos,
datos biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o
datos relativos a la vida sexual o las orientacién sexuales de una persona fisica.
2. El apartado 1 no sera de aplicacion cuando concurra una de las circunstancias siguientes:
a) el interesado dio su consentimiento explicito para el tratamiento de dichos datos personales con uno o
mas de los fines especificados, excepto cuando el Derecho de la Unién o de los Estados miembros
establezca que la prohibicién mencionada en el apartado 1 no puede ser levantada por el interesado;
b) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos especificos
del responsable del tratamiento o del interesado en el ambito del Derecho laboral y de la seguridad y
proteccion social, en la medida en que asi lo autorice el Derecho de la Unién de los Estados miembros o un
convenio colectivo con arreglo al Derecho de los Estados miembros que establezca garantias adecuadas del
respeto de los derechos fundamentales y de los intereses del interesado;
c) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica, en el
supuesto de que el interesado no esté capacitado, fisica o juridicamente, para dar su consentimiento;
d) el tratamiento es efectuado, en el &mbito de sus actividades legitimas y con las debidas garantias, por
una fundacién, una asociacién o cualquier otro organismo sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica,
filoséfica, religiosa o sindical, siempre que el tratamiento se refiera exclusivamente a los miembros
actuales o antiguos de tales organismos o a personas que mantengan contactos regulares con ellos en
relacién con sus fines y siempre que los datos personales no se comuniquen fuera de ellos sin el
consentimiento de los interesados;
e) el tratamiento se refiere a datos personales que el interesado ha hecho manifiestamente publicos;
f) el tratamiento es necesario para la formulacién, el ejercicio o la defensa de reclamaciones o cuando los
tribunales actiien en ejercicio de su funcién judicial;
g) el tratamiento es necesario por razones de un interés publico esencial, sobre la base del Derecho de la
Unién o de los Estados miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial
el derecho a la proteccién de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los intereses
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y derechos fundamentales del interesado;
h) el tratamiento es necesario para fines de medicina preventiva o laboral, evaluaciéon de la capacidad
laboral del trabajador, diagndstico médico, prestacion de asistencia o tratamiento de tipo sanitario o social,
o gestién de los sistemas y servicios de asistencia sanitaria y social, sobre la base del Derecho de la Unién o
de los Estados miembros o en virtud de un contrato con un profesional sanitario y sin perjuicio de las
condiciones y garantias contempladas en el apartado 3;
i) el tratamiento es necesario por razones de interés publico en el &mbito de la salud publica, como la
proteccidn frente a amenazas transfronterizas graves para la salud, o para garantizar elevados niveles de
calidad y de seguridad de la asistencia sanitaria y de los medicamentos o productos sanitarios, sobre la base
del Derecho de la Unién o de los Estados miembros que establezca medidas adecuadas y especificas para
proteger los derechos y libertades del interesado, en particular el secreto profesional, j) el tratamiento es
necesario con fines de archivo en interés publico, fines de investigacién cientifica o histdrica o fines
estadisticos, de conformidad con el articulo 89, apartado 1, sobre la base del Derecho de la Unién o de los
Estados miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a la
proteccidn de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los intereses y derechos
fundamentales del interesado.
3. Los datos personales a que se refiere el apartado 1 podran tratarse a los fines citados en el apartado 2, letra
h), cuando su tratamiento sea realizado por un profesional sujeto a la obligacién de secreto profesional, o bajo
su responsabilidad, de acuerdo con el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o con las normas
establecidas por los organismos nacionales competentes, o por cualquier otra persona sujeta también a la
obligacién de secreto de acuerdo con el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o de las normas
establecidas por los organismos nacionales competentes.
4. Los Estados miembros podran mantener o introducir condiciones adicionales, inclusive limitaciones, con

respecto al tratamiento de datos genéticos, datos biométricos o datos relativos a la salud.

Articulo 10. Tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales.

El tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales o medidas de seguridad
conexas sobre la base del articulo 6, apartado 1, s6lo podra llevarse a cabo bajo la supervision de las
autoridades publicas o cuando lo autorice el Derecho de la Unién o de los Estados miembros que establezca
garantias adecuadas para los derechos y libertades de los interesados. Solo podra llevarse un registro completo
de condenas penales bajo el control de las autoridades publicas.

Articulo 11. Tratamiento que no requiere identificacion.

1. Si los fines para los cuales un responsable trata datos personales no requieren o ya no requieren la
identificaciéon de un interesado por el responsable, este no estard obligado a mantener, obtener o tratar
informacién adicional con vistas a identificar al interesado con la tnica finalidad de cumplir el presente
Reglamento.

2. Cuando, en los casos a que se refiere el apartado 1 del presente articulo, el responsable sea capaz de
demostrar que no estd en condiciones de identificar al interesado, le informara en consecuencia, de ser
posible. En tales casos no se aplicaran los articulos 15 a 20, excepto cuando el interesado, a efectos del
ejercicio de sus derechos en virtud de dichos articulos, facilite informacién adicional que permita su
identificacion.

CAPITULO III Derechos del interesado

Seccion 1 Transparencia y modalidades

Articulo 12. Transparencia de la informacion, comunicacion y modalidades de ejercicio de los derechos
del interesado.

1. El responsable del tratamiento tomara las medidas oportunas para facilitar al interesado toda informacién
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indicada en los articulos 13 y 14, asi como cualquier comunicacién con arreglo a los articulos 15 a 22 y 34
relativa al tratamiento, en forma concisa, transparente, inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro y
sencillo, en particular cualquier informaciéon dirigida especificamente a un nifio. La informacién sera
facilitada por escrito o por otros medios, inclusive, si procede, por medios electrénicos. Cuando lo solicite el
interesado, la informacidn podra facilitarse verbalmente siempre que se demuestre la identidad del interesado
por otros medios.
2. El responsable del tratamiento facilitara al interesado el ejercicio de sus derechos en virtud de los articulos
15 a 22. En los casos a que se refiere el articulo 11, apartado 2, el responsable no se negara a actuar a peticiéon
del interesado con el fin de ejercer sus derechos en virtud de los articulos 15 a 22, salvo que pueda demostrar
que no esta en condiciones de identificar al interesado.
3. El responsable del tratamiento facilitard al interesado informacién relativa a sus actuaciones sobre la base
de una solicitud con arreglo a los articulos 15 a 22, y, en cualquier caso, en el plazo de un mes a partir de la
recepcién de la solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse otros dos meses en caso necesario, teniendo en
cuenta la complejidad y el nimero de solicitudes. El responsable informara al interesado de cualquiera de
dichas prdrrogas en el plazo de un mes a partir de la recepciéon de la solicitud, indicando los motivos de la
dilacién. Cuando el interesado presente la solicitud por medios electrénicos, la informacién se facilitara por
medios electrdnicos cuando sea posible, a menos que el interesado solicite que se facilite de otro modo.
4. Si el responsable del tratamiento no da curso a la solicitud del interesado, le informara sin dilacién, y a mas
tardar transcurrido un mes de la recepcion de la solicitud, de las razones de su no actuacién y de la posibilidad
de presentar una reclamacién ante una autoridad de control y de ejercitar acciones judiciales.
5. La informacion facilitada en virtud de los articulos 13 y 14 asi como toda comunicacién y cualquier
actuacion realizada en virtud de los articulos 15 a 22 y 34 seran a titulo gratuito. Cuando las solicitudes sean
manifiestamente infundadas o excesivas, especialmente debido a su caracter repetitivo, el responsable del
tratamiento podra:
a) cobrar un canon razonable en funcién de los costes administrativos afrontados para facilitar la
informacién o la comunicacién o realizar la actuacién solicitada, o b) negarse a actuar respecto de la
solicitud. El responsable del tratamiento soportara la carga de demostrar el cardcter manifiestamente
infundado o excesivo de la solicitud.
6. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11, cuando el responsable del tratamiento tenga dudas razonables
en relacion con la identidad de la persona fisica que cursa la solicitud a que se refieren los articulos 15 a 21,
podra solicitar que se facilite la informacién adicional necesaria para confirmar la identidad del interesado.
7. La informacién que debera facilitarse a los interesados en virtud de los articulos 13 y 14 podra transmitirse
en combinacién con iconos normalizados que permitan proporcionar de forma facilmente visible, inteligible y
claramente legible una adecuada visiéon de conjunto del tratamiento previsto. Los iconos que se presenten en
formato electrénico seran legibles mecanicamente.
8. La Comision estard facultada para adoptar actos delegados de conformidad con el articulo 92 a fin de
especificar la informacién que se ha de presentar a través de iconos y los procedimientos para proporcionar
iconos normalizados.

Seccién 2 Informacién y acceso a los datos personales

Articulo 13. Informacion que debera facilitarse cuando los datos personales se obtengan del interesado.
1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el responsable del tratamiento, en el
momento en que estos se obtengan, le facilitara toda la informacién indicada a continuacién:
a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su representante;
b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su caso;
c) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la base juridica del tratamiento;
d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los intereses legitimos del responsable
o de un tercero;
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e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales, en su caso;
f) en su caso, la intencién del responsable de transferir datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional y la existencia o ausencia de una decisiéon de adecuacién de la Comisidn, o, en el caso de las
transferencias indicadas en los articulos 46 o 47 o el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo, referencia a
las garantias adecuadas o apropiadas y a los medios para obtener una copia de estas o al hecho de que se
hayan prestado.
2. Ademias de la informacién mencionada en el apartado 1, el responsable del tratamiento facilitara al
interesado, en el momento en que se obtengan los datos personales, la siguiente informacién necesaria para
garantizar un tratamiento de datos leal y transparente:
a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando no sea posible, los criterios
utilizados para determinar este plazo;
b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los datos personales
relativos al interesado, y su rectificaciéon o supresion, o la limitacidon de su tratamiento, o a oponerse al
tratamiento, asi como el derecho a la portabilidad de los datos;
¢) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra a), o el articulo 9, apartado 2, letra a),
la existencia del derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud
del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada;
d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;
e) si la comunicacién de datos personales es un requisito legal o contractual, o un requisito necesario para
suscribir un contrato, y si el interesado esta obligado a facilitar los datos personales y estd informado de las
posibles consecuencias de que no facilitar tales datos;
f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracién de perfiles, a que se refiere el articulo 22,
apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, informacién significativa sobre la légica aplicada, asi como la
importancia y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.
3. Cuando el responsable del tratamiento proyecte el tratamiento ulterior de datos personales para un fin que
no sea aquel para el que se recogieron, proporcionara al interesado, con anterioridad a dicho tratamiento
ulterior, informacién sobre ese otro fin y cualquier informacién adicional pertinente a tenor del apartado 2.
4. Las disposiciones de los apartados 1, 2 y 3 no seran aplicables cuando y en la medida en que el interesado ya
disponga de la informacién.

Articulo 14. Informacion que debera facilitarse cuando los datos personales no se hayan obtenido del
interesado.
1. Cuando los datos personales no se hayan obtenidos del interesado, el responsable del tratamiento le
facilitard la siguiente informacién:
a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su representante;
b
c
d

e

~

los datos de contacto del delegado de proteccién de datos, en su caso;

~

los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales, asi como la base juridica del tratamiento;

=

las categorias de datos personales de que se trate;

~

los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales, en su caso;
f) en su caso, la intencién del responsable de transferir datos personales a un destinatario en un tercer pais
u organizacion internacional y la existencia o ausencia de una decisiéon de adecuacién de la Comision, o, en
el caso de las transferencias indicadas en los articulos 46 o 47 o el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo,
referencia a las garantias adecuadas o apropiadas y a los medios para obtener una copia de ellas o al hecho
de que se hayan prestado.
2. Ademas de la informacién mencionada en el apartado 1, el responsable del tratamiento facilitard al
interesado la siguiente informacién necesaria para garantizar un tratamiento de datos leal y transparente
respecto del interesado:

a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando eso no sea posible, los criterios
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utilizados para determinar este plazo;
b) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los intereses legitimos del responsable
del tratamiento o de un tercero;
c) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los datos personales
relativos al interesado, y su rectificaciéon o supresion, o la limitacién de su tratamiento, y a oponerse al
tratamiento, asi como el derecho a la portabilidad de los datos;
d) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra a), o el articulo 9, apartado 2, letra a),
la existencia del derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud
del tratamiento basada en el consentimiento antes de su retirada;
e) el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control;
f) la fuente de la que proceden los datos personales y, en su caso, si proceden de fuentes de acceso publico;
g) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles, a que se refiere el articulo
22, apartados 1y 4, y, al menos en tales casos, informacién significativa sobre la légica aplicada, asi como la
importancia y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.
3. El responsable del tratamiento facilitara la informacién indicada en los apartados 1y 2:
a) dentro de un plazo razonable, una vez obtenidos los datos personales, y a mas tardar dentro de un mes,
habida cuenta de las circunstancias especificas en las que se traten dichos datos;
b) si los datos personales han de utilizarse para comunicacién con el interesado, a mas tardar en el
momento de la primera comunicacién a dicho interesado, o c) si estd previsto comunicarlos a otro
destinatario, a méas tardar en el momento en que los datos personales sean comunicados por primera vez.
4. Cuando el responsable del tratamiento proyecte el tratamiento ulterior de los datos personales para un fin
que no sea aquel para el que se obtuvieron, proporcionara al interesado, antes de dicho tratamiento ulterior,
informacion sobre ese otro fin y cualquier otra informacién pertinente indicada en el apartado 2.
5. Las disposiciones de los apartados 1 a 4 no seran aplicables cuando y en la medida en que:
a) el interesado ya disponga de la informacién;
b) la comunicacién de dicha informacién resulte imposible o suponga un esfuerzo desproporcionado, en
particular para el tratamiento con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o
histdrica o fines estadisticos, a reserva de las condiciones y garantias indicadas en el articulo 89, apartado
1, o en la medida en que la obligacion mencionada en el apartado 1 del presente articulo pueda
imposibilitar u obstaculizar gravemente el logro de los objetivos de tal tratamiento. En tales casos, el
responsable adoptard medidas adecuadas para proteger los derechos, libertades e intereses legitimos del
interesado, inclusive haciendo publica la informacién;
c) la obtencién o la comunicacién esté expresamente establecida por el Derecho de la Unién o de los
Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento y que establezca medidas adecuadas para
proteger los intereses legitimos del interesado, o d) cuando los datos personales deban seguir teniendo
caracter confidencial sobre la base de una obligacién de secreto profesional regulada por el Derecho de la
Unién o de los Estados miembros, incluida una obligacién de secreto de naturaleza estatutaria.

Articulo 15. Derecho de acceso del interesado.
1. El interesado tendré derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmacién de si se estan tratando
o no datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a los datos personales y a la siguiente
informacion:
a) los fines del tratamiento;
b) las categorias de datos personales de que se trate;
c) los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se comunicaron o seran comunicados los
datos personales, en particular destinatarios en terceros u organizaciones internacionales;
d) de ser posible, el plazo previsto de conservacién de los datos personales o, de no ser posible, los criterios
utilizados para determinar este plazo;
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e) la existencia del derecho a solicitar del responsable la rectificacion o supresiéon de datos personales o la

limitacidn del tratamiento de datos personales relativos al interesado, o a oponerse a dicho tratamiento;

f) el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control;

g) cuando los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier informacién disponible

sobre su origen;

h) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles, a que se refiere el articulo

22, apartados 1y 4, y, al menos en tales casos, informacién significativa sobre la légica aplicada, asi como la

importancia y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.
2. Cuando se transfieran datos personales a un tercer pais o a una organizacidn internacional, el interesado
tendra derecho a ser informado de las garantias adecuadas en virtud del articulo 46 relativas a la transferencia.
3. El responsable del tratamiento facilitard una copia de los datos personales objeto de tratamiento. El
responsable podra percibir por cualquier otra copia solicitada por el interesado un canon razonable basado en
los costes administrativos. Cuando el interesado presente la solicitud por medios electrdnicos, y a menos que
este solicite que se facilite de otro modo, la informacién se facilitara en un formato electrénico de uso comun.
4. El derecho a obtener copia mencionado en el apartado 3 no afectard negativamente a los derechos y
libertades de otros.

Seccién 3 Rectificacién y supresion

Articulo 16. Derecho de rectificacion.

El interesado tendra derecho a obtener sin dilaciéon indebida del responsable del tratamiento la rectificacion
de los datos personales inexactos que le conciernan. Teniendo en cuenta los fines del tratamiento, el
interesado tendra derecho a que se completen los datos personales que sean incompletos, inclusive mediante

una declaracién adicional.

Articulo 17. Derecho de supresion («el derecho al olvido»).
»).
1. El interesado tendra derecho a obtener sin dilacion indebida del responsable del tratamiento la supresion de
los datos personales que le conciernan, el cual estard obligado a suprimir sin dilacién indebida los datos
personales cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:
a) los datos personales ya no sean necesarios en relacién con los fines para los que fueron recogidos o
tratados de otro modo;
b) el interesado retire el consentimiento en que se basa el tratamiento de conformidad con el articulo 6,
apartado 1, letra a), o el articulo 9, apartado 2, letra a), y este no se base en otro fundamento juridico;
c) el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al articulo 21, apartado 1, y no prevalezcan otros
motivos legitimos para el tratamiento, o el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al articulo 21,
apartado 2;
d) los datos personales hayan sido tratados ilicitamente;
e) los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacién legal establecida en el
Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento;
f) los datos personales se hayan obtenido en relacidn con la oferta de servicios de la sociedad de la
informaciéon mencionados en el articulo 8, apartado 1.
2. Cuando haya hecho publicos los datos personales y esté obligado, en virtud de lo dispuesto en el apartado 1,
a suprimir dichos datos, el responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la tecnologia disponible y el coste
de su aplicacién, adoptard medidas razonables, incluidas medidas técnicas, con miras a informar a los
responsables que estén tratando los datos personales de la solicitud del interesado de supresion de cualquier
enlace a esos datos personales, o cualquier copia o réplica de los mismos.
3. Los apartados 1y 2 no se aplicaran cuando el tratamiento sea necesario:
a) para ejercer el derecho a la libertad de expresién e informacién;
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b) para el cumplimiento de una obligacién legal que requiera el tratamiento de datos impuesta por el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento, o para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable;

c) por razones de interés publico en el ambito de la salud publica de conformidad con el articulo 9,
apartado 2, letras h) e i), y apartado 3;

d) con fines de archivo en interés publico, fines de investigacién cientifica o histérica o fines estadisticos,
de conformidad con el articulo 89, apartado 1, en la medida en que el derecho indicado en el apartado 1
pudiera hacer imposible u obstaculizar gravemente el logro de los objetivos de dicho tratamiento, o e) para
la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Articulo 18. Derecho a la limitacion del tratamiento.
1. El interesado tendra derecho a obtener del responsable del tratamiento la limitacién del tratamiento de los
datos cuando se cumpla alguna de las condiciones siguientes:
a) el interesado impugne la exactitud de los datos personales, durante un plazo que permita al responsable
verificar la exactitud de los mismos;
b) el tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la supresion de los datos personales y solicite en su
lugar la limitacién de su uso;
c) el responsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el interesado los
necesite para la formulacioén, el ejercicio o la defensa de reclamaciones;
d) el interesado se haya opuesto al tratamiento en virtud del articulo 21, apartado 1, mientras se verifica si
los motivos legitimos del responsable prevalecen sobre los del interesado.
2. Cuando el tratamiento de datos personales se haya limitado en virtud del apartado 1, dichos datos solo
podran ser objeto de tratamiento, con excepcién de su conservacion, con el consentimiento del interesado o
para la formulacién, el ejercicio o la defensa de reclamaciones, o con miras a la proteccién de los derechos de
otra persona fisica o juridica o por razones de interés publico importante de la Unién o de un determinado
Estado miembro.
3. Todo interesado que haya obtenido la limitacién del tratamiento con arreglo al apartado 1 serd informado
por el responsable antes del levantamiento de dicha limitacidn.

Articulo 19. Obligacion de notificacion relativa a la rectificacion o supresion de datos personales o la
limitacion del tratamiento.

El responsable del tratamiento comunicard cualquier rectificacion o supresiéon de datos personales o
limitacidén del tratamiento efectuada con arreglo al articulo 16, al articulo 17, apartado 1, y al articulo 18 a cada
uno de los destinatarios a los que se hayan comunicado los datos personales, salvo que sea imposible o exija
un esfuerzo desproporcionado. El responsable informaré al interesado acerca de dichos destinatarios, si este
asi lo solicita.

Articulo 20. Derecho a la portabilidad de los datos.
1. El interesado tendra derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un
responsable del tratamiento, en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecénica, y a transmitirlos a
otro responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado, cuando:
a) el tratamiento esté basado en el consentimiento con arreglo al articulo 6, apartado 1, letra a), o el
articulo 9, apartado 2, letra a), o en un contrato con arreglo al articulo 6, apartado 1, letra b), y b) el
tratamiento se efecttie por medios automatizados.
2. Al ejercer su derecho a la portabilidad de los datos de acuerdo con el apartado 1, el interesado tendra
derecho a que los datos personales se transmitan directamente de responsable a responsable cuando sea
técnicamente posible.
3. El ejercicio del derecho mencionado en el apartado 1 del presente articulo se entendera sin perjuicio del
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articulo 17. Tal derecho no se aplicara al tratamiento que sea necesario para el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes ptblicos conferidos al responsable del tratamiento.
4. El derecho mencionado en el apartado 1 no afectara negativamente a los derechos y libertades de otros.

Seccién 4 Derecho de oposiciéon y decisiones individuales automatizadas

Articulo 21. Derecho de oposicion.

1. El interesado tendra derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situacién
particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto de un tratamiento basado en lo dispuesto en
el articulo 6, apartado 1, letras e) o f), incluida la elaboracidn de perfiles sobre la base de dichas disposiciones.
El responsable del tratamiento dejara de tratar los datos personales, salvo que acredite motivos legitimos
imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las libertades del
interesado, o para la formulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

2. Cuando el tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa, el interesado tendra
derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos personales que le conciernan, incluida la
elaboracion de perfiles en la medida en que esté relacionada con la citada mercadotecnia.

3. Cuando el interesado se oponga al tratamiento con fines de mercadotecnia directa, los datos personales
dejaran de ser tratados para dichos fines.

4. A mas tardar en el momento de la primera comunicacién con el interesado, el derecho indicado en los
apartados 1y 2 serd mencionado explicitamente al interesado y sera presentado claramente y al margen de
cualquier otra informacion.

5. En el contexto de la utilizacién de servicios de la sociedad de la informacién, y no obstante lo dispuesto en la
Directiva 2002/58/CE, el interesado podra ejercer su derecho a oponerse por medios automatizados que
apliquen especificaciones técnicas.

6. Cuando los datos personales se traten con fines de investigacion cientifica o histérica o fines estadisticos de
conformidad con el articulo 89, apartado 1, el interesado tendra derecho, por motivos relacionados con su
situacion particular, a oponerse al tratamiento de datos personales que le conciernan, salvo que sea necesario

para el cumplimiento de una misién realizada por razones de interés publico.

Articulo 22. Decisiones individuales automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles.
1. Todo interesado tendra derecho a no ser objeto de una decisién basada Unicamente en el tratamiento
automatizado, incluida la elaboracion de perfiles, que produzca efectos juridicos en él o le afecte
significativamente de modo similar.
2. El apartado 1 no se aplicara si la decision:
a) es necesaria para la celebracién o la ejecucién de un contrato entre el interesado y un responsable del
tratamiento;
b) estd autorizada por el Derecho de la Unién o de los Estados miembros que se aplique al responsable del
tratamiento y que establezca asimismo medidas adecuadas para salvaguardar los derechos y libertades y
los intereses legitimos del interesado, o c) se basa en el consentimiento explicito del interesado.
3. En los casos a que se refiere el apartado 2, letras a) y c), el responsable del tratamiento adoptara las medidas
adecuadas para salvaguardar los derechos y libertades y los intereses legitimos del interesado, como minimo
el derecho a obtener intervencién humana por parte del responsable, a expresar su punto de vista y a
impugnar la decisién.
4. Las decisiones a que se refiere el apartado 2 no se basaran en las categorias especiales de datos personales
contempladas en el articulo 9, apartado 1, salvo que se aplique el articulo 9, apartado 2, letra a) o g), y se hayan
tomado medidas adecuadas para salvaguardar los derechos y libertades y los intereses legitimos del interesado.

Seccidn 5 Limitaciones

Articulo 23. Limitaciones.
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1. El Derecho de la Unién o de los Estados miembros que se aplique al responsable o el encargado del
tratamiento podrd limitar, a través de medidas legislativas, el alcance de las obligaciones y de los derechos
establecidos en los articulos 12 a 22 y el articulo 34, asi como en el articulo 5 en la medida en que sus
disposiciones se correspondan con los derechos y obligaciones contemplados en los articulos 12 a 22, cuando
tal limitacién respete en lo esencial los derechos y libertades fundamentales y sea una medida necesaria y
proporcionada en una sociedad democratica para salvaguardar:

a) la seguridad del Estado;

b) la defensa;

c) la seguridad publica;

d) la prevencidn, investigacion, deteccién o enjuiciamiento de infracciones penales o la ejecucion de

sanciones penales, incluida la proteccién frente a amenazas a la seguridad publica y su prevencion;

e) otros objetivos importantes de interés publico general de la Unién o de un Estado miembro, en particular

un interés econémico o financiero importante de la Unién o de un Estado miembro, inclusive en los

ambitos fiscal, presupuestario y monetario, la sanidad publica y la seguridad social;

f) la proteccién de la independencia judicial y de los procedimientos judiciales;

g) la prevencion, la investigacion, la deteccién y el enjuiciamiento de infracciones de normas deontolégicas

en las profesiones reguladas;

h) una funcién de supervision, inspecciéon o reglamentacién vinculada, incluso ocasionalmente, con el

ejercicio de la autoridad publica en los casos contemplados en las letras a) a €) y g);

i) la proteccion del interesado o de los derechos y libertades de otros;

j) la ejecucion de demandas civiles.
2. En particular, cualquier medida legislativa indicada en el apartado 1 contendrd como minimo, en su caso,
disposiciones especificas relativas a:

a) la finalidad del tratamiento o de las categorias de tratamiento;

b) las categorias de datos personales de que se trate;

c) el alcance de las limitaciones establecidas;

d) las garantias para evitar accesos o transferencias ilicitos o abusivos;

e) la determinacion del responsable o de categorias de responsables;

f) los plazos de conservacion y las garantias aplicables habida cuenta de la naturaleza alcance y objetivos

del tratamiento o las categorias de tratamiento;

g) los riesgos para los derechos y libertades de los interesados, y h) el derecho de los interesados a ser

informados sobre la limitacién, salvo si puede ser perjudicial a los fines de esta.

LO 3/2018 proteccion de datos
LOPDGDD - BOE-A-2018-16673 - arts. 1 a 18 — 18 incluidos

TITULO I Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la ley.

La presente ley organica tiene por objeto:

a) Adaptar el ordenamiento juridico espafiol al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y el
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de sus datos personales y a la libre circulacién de estos datos, y completar sus disposiciones. El derecho
fundamental de las personas fisicas a la proteccién de datos personales, amparado por el articulo 18.4 de la
Constitucion, se ejercera con arreglo a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y en esta ley organica.

b) Garantizar los derechos digitales de la ciudadania conforme al mandato establecido en el articulo 18.4 de la

Constitucion.

Articulo 2. Ambito de aplicacién de los Titulos I a IX y de los articulos 89 a 94.
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1. Lo dispuesto en los Titulos I a IX y en los articulos 89 a 94 de la presente ley organica se aplica a cualquier
tratamiento total o parcialmente automatizado de datos personales, asi como al tratamiento no automatizado
de datos personales contenidos o destinados a ser incluidos en un fichero.
2. Esta ley organica no sera de aplicacion:

a) A los tratamientos excluidos del &mbito de aplicacién del Reglamento general de proteccidon de datos por

su articulo 2.2, sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados 3 y 4 de este articulo.

b) A los tratamientos de datos de personas fallecidas, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 3.

c) A los tratamientos sometidos a la normativa sobre proteccion de materias clasificadas.
3. Los tratamientos a los que no sea directamente aplicable el Reglamento (UE) 2016/679 por afectar a
actividades no comprendidas en el &mbito de aplicacién del Derecho de la Unién Europea, se regiran por lo
dispuesto en su legislacién especifica si la hubiere y supletoriamente por lo establecido en el citado
reglamento y en la presente ley organica. Se encuentran en esta situacién, entre otros, los tratamientos
realizados al amparo de la legislacién organica del régimen electoral general, los tratamientos realizados en el
ambito de instituciones penitenciarias y los tratamientos derivados del Registro Civil, los Registros de la
Propiedad y Mercantiles.
4. El tratamiento de datos llevado a cabo con ocasién de la tramitacion por los érganos judiciales de los
procesos de los que sean competentes, asi como el realizado dentro de la gestién de la Oficina Judicial, se
regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y la presente ley organica, sin perjuicio de las
disposiciones de la Ley Organica 6/1985, de 1 julio, del Poder Judicial, que le sean aplicables.
5. El tratamiento de datos llevado a cabo con ocasién de la tramitacién por el Ministerio Fiscal de los procesos
de los que sea competente, asi como el realizado con esos fines dentro de la gestién de la Oficina Fiscal, se
regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y la presente Ley Organica, sin perjuicio de las
disposiciones de la Ley 50/1981, de 30 de diciembre, reguladora del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal, la
Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial y de las normas procesales que le sean aplicables.
Se afiade el apartado 5 por la disposicion final 4.1 de la Ley Orgdnica 7/2021, de 26 de mayo. Ref. BOE-A-2021-8806#df-4

Articulo 3. Datos de las personas fallecidas.

1. Las personas vinculadas al fallecido por razones familiares o de hecho asi como sus herederos podran
dirigirse al responsable o encargado del tratamiento al objeto de solicitar el acceso a los datos personales de
aquella y, en su caso, su rectificacion o supresion. Como excepcidn, las personas a las que se refiere el parrafo
anterior no podran acceder a los datos del causante, ni solicitar su rectificacién o supresidon, cuando la
persona fallecida lo hubiese prohibido expresamente o asi lo establezca una ley. Dicha prohibicién no afectara
al derecho de los herederos a acceder a los datos de caracter patrimonial del causante.

2. Las personas o instituciones a las que el fallecido hubiese designado expresamente para ello podran
también solicitar, con arreglo a las instrucciones recibidas, el acceso a los datos personales de este y, en su
caso su rectificaciéon o supresion. Mediante real decreto se estableceran los requisitos y condiciones para
acreditar la validez y vigencia de estos mandatos e instrucciones y, en su caso, el registro de los mismos.

3. En caso de fallecimiento de menores, estas facultades podran ejercerse también por sus representantes
legales o, en el marco de sus competencias, por el Ministerio Fiscal, que podra actuar de oficio o a instancia de
cualquier persona fisica o juridica interesada. En caso de fallecimiento de personas con discapacidad, estas
facultades también podran ejercerse, ademas de por quienes sefiala el parrafo anterior, por quienes hubiesen
sido designados para el ejercicio de funciones de apoyo, si tales facultades se entendieran comprendidas en las
medidas de apoyo prestadas por el designado.

TITULO II Principios de proteccién de datos

Articulo 4. Exactitud de los datos.
1. Conforme al articulo 5.1.d) del Reglamento (UE) 2016/679 los datos seran exactos y, si fuere necesario,
actualizados.
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2. A los efectos previstos en el articulo 5.1.d) del Reglamento (UE) 2016/679, no sera imputable al responsable
del tratamiento, siempre que este haya adoptado todas las medidas razonables para que se supriman o
rectifiquen sin dilacién, la inexactitud de los datos personales, con respecto a los fines para los que se tratan,
cuando los datos inexactos:
a) Hubiesen sido obtenidos por el responsable directamente del afectado.
b) Hubiesen sido obtenidos por el responsable de un mediador o intermediario en caso de que las normas
aplicables al sector de actividad al que pertenezca el responsable del tratamiento establecieran la
posibilidad de intervencién de un intermediario o mediador que recoja en nombre propio los datos de los
afectados para su transmisién al responsable. El mediador o intermediario asumira las responsabilidades
que pudieran derivarse en el supuesto de comunicacién al responsable de datos que no se correspondan
con los facilitados por el afectado.
¢) Fuesen sometidos a tratamiento por el responsable por haberlos recibido de otro responsable en virtud
del ejercicio por el afectado del derecho a la portabilidad conforme al articulo 20 del Reglamento (UE)
2016/679 y lo previsto en esta ley organica.
d) Fuesen obtenidos de un registro publico por el responsable.

Articulo 5. Deber de confidencialidad.

1. Los responsables y encargados del tratamiento de datos asi como todas las personas que intervengan en
cualquier fase de este estaran sujetas al deber de confidencialidad al que se refiere el articulo 5.1.f) del
Reglamento (UE) 2016/679.

2. La obligacién general seflalada en el apartado anterior serd complementaria de los deberes de secreto
profesional de conformidad con su normativa aplicable.

3. Las obligaciones establecidas en los apartados anteriores se mantendran aun cuando hubiese finalizado la
relacion del obligado con el responsable o encargado del tratamiento.

Articulo 6. Tratamiento basado en el consentimiento del afectado.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.11 del Reglamento (UE) 2016/679, se entiende por
consentimiento del afectado toda manifestacion de voluntad libre, especifica, informada e inequivoca por la
que este acepta, ya sea mediante una declaracién o una clara accién afirmativa, el tratamiento de datos
personales que le conciernen.

2. Cuando se pretenda fundar el tratamiento de los datos en el consentimiento del afectado para una
pluralidad de finalidades sera preciso que conste de manera especifica e inequivoca que dicho consentimiento
se otorga para todas ellas.

3. No podra supeditarse la ejecucién del contrato a que el afectado consienta el tratamiento de los datos
personales para finalidades que no guarden relacién con el mantenimiento, desarrollo o control de la relacién
contractual.

Articulo 7. Consentimiento de los menores de edad.

1. El tratamiento de los datos personales de un menor de edad uUnicamente podra fundarse en su
consentimiento cuando sea mayor de catorce afios. Se exceptiian los supuestos en que la ley exija la asistencia
de los titulares de la patria potestad o tutela para la celebracidn del acto o negocio juridico en cuyo contexto se
recaba el consentimiento para el tratamiento.

2. El tratamiento de los datos de los menores de catorce afios, fundado en el consentimiento, solo sera licito si
consta el del titular de la patria potestad o tutela, con el alcance que determinen los titulares de la patria

potestad o tutela.

Articulo 8. Tratamiento de datos por obligacion legal, interés publico o ejercicio de poderes publicos.

1. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el cumplimiento de una obligacién
legal exigible al responsable, en los términos previstos en el articulo 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679,
cuando asi lo prevea una norma de Derecho de la Unién Europea o una norma con rango de ley, que podra
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determinar las condiciones generales del tratamiento y los tipos de datos objeto del mismo asi como las
cesiones que procedan como consecuencia del cumplimiento de la obligacién legal. Dicha norma podra
igualmente imponer condiciones especiales al tratamiento, tales como la adopcién de medidas adicionales de
seguridad u otras establecidas en el capitulo IV del Reglamento (UE) 2016/679.

2. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable, en los términos
previstos en el articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679, cuando derive de una competencia atribuida por
una norma con rango de ley.

Articulo 9. Categorias especiales de datos.

1. A los efectos del articulo 9.2.a) del Reglamento (UE) 2016/679, a fin de evitar situaciones discriminatorias, el
solo consentimiento del afectado no bastara para levantar la prohibicién del tratamiento de datos cuya
finalidad principal sea identificar su ideologia, afiliacién sindical, religién, orientacién sexual, creencias u
origen racial o étnico. Lo dispuesto en el parrafo anterior no impedira el tratamiento de dichos datos al
amparo de los restantes supuestos contemplados en el articulo 9.2 del Reglamento (UE) 2016/679, cuando asi
proceda.

2. Los tratamientos de datos contemplados en las letras g), h) e i) del articulo 9.2 del Reglamento (UE) 2016/679
fundados en el Derecho espafiol deberan estar amparados en una norma con rango de ley, que podra
establecer requisitos adicionales relativos a su seguridad y confidencialidad. En particular, dicha norma podra
amparar el tratamiento de datos en el ambito de la salud cuando asi lo exija la gestién de los sistemas y
servicios de asistencia sanitaria y social, publica y privada, o la ejecucién de un contrato de seguro del que el
afectado sea parte.

Articulo 10. Tratamiento de datos de naturaleza penal.

1. El tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales, asi como a procedimientos y
medidas cautelares y de seguridad conexas, para fines distintos de los de prevencién, investigacion, deteccién
o enjuiciamiento de infracciones penales o de ejecucién de sanciones penales, solo podra llevarse a cabo
cuando se encuentre amparado en una norma de Derecho de la Unién, en esta ley organica o en otras normas
de rango legal.

2. El registro completo de los datos referidos a condenas e infracciones penales, asi como a procedimientos y
medidas cautelares y de seguridad conexas a que se refiere el articulo 10 del Reglamento (UE) 2016/679, podra
realizarse conforme con lo establecido en la regulacién del Sistema de registros administrativos de apoyo a la
Administracién de Justicia.

3. Fuera de los supuestos sefialados en los apartados anteriores, los tratamientos de datos referidos a condenas
e infracciones penales, asi como a procedimientos y medidas cautelares y de seguridad conexas solo seran
posibles cuando sean llevados a cabo por abogados y procuradores y tengan por objeto recoger la informacién
facilitada por sus clientes para el ejercicio de sus funciones.

TITULO III Derechos de las personas
CAPITULO I Transparencia e informacién

Articulo 11. Transparencia e informacion al afectado.
1. Cuando los datos personales sean obtenidos del afectado el responsable del tratamiento podra dar
cumplimiento al deber de informacién establecido en el articulo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 facilitando
al afectado la informacién basica a la que se refiere el apartado siguiente e indicandole una direccién
electrénica u otro medio que permita acceder de forma sencilla e inmediata a la restante informacién.
2. La informacién bésica a la que se refiere el apartado anterior debera contener, al menos:

a) La identidad del responsable del tratamiento y de su representante, en su caso.
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b) La finalidad del tratamiento.
c) La posibilidad de ejercer los derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679.
Si los datos obtenidos del afectado fueran a ser tratados para la elaboracién de perfiles, la informacién
basica comprendera asimismo esta circunstancia. En este caso, el afectado debera ser informado de su
derecho a oponerse a la adopcidon de decisiones individuales automatizadas que produzcan efectos
juridicos sobre él o le afecten significativamente de modo similar, cuando concurra este derecho de
acuerdo con lo previsto en el articulo 22 del Reglamento (UE) 2016/679.
3. Cuando los datos personales no hubieran sido obtenidos del afectado, el responsable podra dar
cumplimiento al deber de informacion establecido en el articulo 14 del Reglamento (UE) 2016/679 facilitando a
aquel la informacién basica sefialada en el apartado anterior, indicandole una direccién electrénica u otro
medio que permita acceder de forma sencilla e inmediata a la restante informacién. En estos supuestos, la
informacion basica incluira también:
a) Las categorias de datos objeto de tratamiento.
b) Las fuentes de las que procedieran los datos.

CAPITULO II Ejercicio de los derechos

Articulo 12. Disposiciones generales sobre ejercicio de los derechos.

1. Los derechos reconocidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679, podran ejercerse
directamente o por medio de representante legal o voluntario.

2. El responsable del tratamiento estara obligado a informar al afectado sobre los medios a su disposicion para
ejercer los derechos que le corresponden. Los medios deberan ser facilmente accesibles para el afectado. El
ejercicio del derecho no podra ser denegado por el solo motivo de optar el afectado por otro medio.

3. El encargado podra tramitar, por cuenta del responsable, las solicitudes de ejercicio formuladas por los
afectados de sus derechos si asi se estableciere en el contrato o acto juridico que les vincule.

4. La prueba del cumplimiento del deber de responder a la solicitud de ejercicio de sus derechos formulado
por el afectado recaera sobre el responsable.

5. Cuando las leyes aplicables a determinados tratamientos establezcan un régimen especial que afecte al
ejercicio de los derechos previstos en el Capitulo III del Reglamento (UE) 2016/679, se estara a lo dispuesto en
aquellas.

6. En cualquier caso, los titulares de la patria potestad podran ejercitar en nombre y representaciéon de los
menores de catorce afios los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién, oposicién o cualesquiera otros
que pudieran corresponderles en el contexto de la presente ley organica.

7. Seran gratuitas las actuaciones llevadas a cabo por el responsable del tratamiento para atender las
solicitudes de ejercicio de estos derechos, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 12.5 y 15.3 del
Reglamento (UE) 2016/679 y en los apartados 3 y 4 del articulo 13 de esta ley organica.

Articulo 13. Derecho de acceso.

1. El derecho de acceso del afectado se ejercitard de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 del
Reglamento (UE) 2016/679. Cuando el responsable trate una gran cantidad de datos relativos al afectado y este
ejercite su derecho de acceso sin especificar si se refiere a todos o a una parte de los datos, el responsable
podra solicitarle, antes de facilitar la informacién, que el afectado especifique los datos o actividades de
tratamiento a los que se refiere la solicitud.

2. El derecho de acceso se entendera otorgado si el responsable del tratamiento facilitara al afectado un
sistema de acceso remoto, directo y seguro a los datos personales que garantice, de modo permanente, el
acceso a su totalidad. A tales efectos, la comunicacién por el responsable al afectado del modo en que este
podra acceder a dicho sistema bastard para tener por atendida la solicitud de ejercicio del derecho. No
obstante, el interesado podra solicitar del responsable la informacion referida a los extremos previstos en el
articulo 15.1 del Reglamento (UE) 2016/679 que no se incluyese en el sistema de acceso remoto.
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3. A los efectos establecidos en el articulo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podra considerar repetitivo el
ejercicio del derecho de acceso en mas de una ocasiéon durante el plazo de seis meses, a menos que exista
causa legitima para ello.

4. Cuando el afectado elija un medio distinto al que se le ofrece que suponga un coste desproporcionado, la
solicitud sera considerada excesiva, por lo que dicho afectado asumira el exceso de costes que su eleccién
comporte. En este caso, solo serd exigible al responsable del tratamiento la satisfaccién del derecho de acceso
sin dilaciones indebidas.

Articulo 14. Derecho de rectificacion.

Al ejercer el derecho de rectificacién reconocido en el articulo 16 del Reglamento (UE) 2016/679, el afectado
debera indicar en su solicitud a qué datos se refiere y la correccion que haya de realizarse. Debera acompaiiar,
cuando sea preciso, la documentacién justificativa de la inexactitud o caracter incompleto de los datos objeto

de tratamiento.

Articulo 15. Derecho de supresion.

1. El derecho de supresion se ejercera de acuerdo con lo establecido en el articulo 17 del Reglamento (UE)
2016/679.

2. Cuando la supresiéon derive del ejercicio del derecho de oposicién con arreglo al articulo 21.2 del
Reglamento (UE) 2016/679, el responsable podra conservar los datos identificativos del afectado necesarios con
el fin de impedir tratamientos futuros para fines de mercadotecnia directa.

Articulo 16. Derecho a la limitacion del tratamiento.

1. El derecho a la limitacién del tratamiento se ejercera de acuerdo con lo establecido en el articulo 18 del
Reglamento (UE) 2016/679.

2. El hecho de que el tratamiento de los datos personales esté limitado debe constar claramente en los sistemas
de informacion del responsable.

Articulo 17. Derecho a la portabilidad.
El derecho a la portabilidad se ejercera de acuerdo con lo establecido en el articulo 20 del Reglamento (UE)
2016/679.

Articulo 18. Derecho de oposicion.

El derecho de oposicién, asi como los derechos relacionados con las decisiones individuales automatizadas,
incluida la realizacién de perfiles, se ejerceran de acuerdo con lo establecido, respectivamente, en los articulos
21y 22 del Reglamento (UE) 2016/679.
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Tema 7

Derechos de la ciudadania en sus relaciones con las administraciones
publicas. Derecho de acceso a archivos y registros publicos. Atencion
ante quejas y reclamaciones. Personas con discapacidad. Atencion
intercultural en la administracion vasca.

Ley 39/2015 procedimiento administrativo comun
LPACAP - BOE-A-2015-10565 - arts. 13 a 14 - art. 53 — 3 incluidos

TITULO II De la actividad de las Administraciones Publicas
CAPITULO I Normas generales de actuacién

Articulo 13. Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas.

Quienes de conformidad con el articulo 3, tienen capacidad de obrar ante las Administraciones Publicas, son
titulares, en sus relaciones con ellas, de los siguientes derechos:

a) A comunicarse con las Administraciones Publicas a través de un Punto de Acceso General electrénico de la
Administracién.

b) A ser asistidos en el uso de medios electrénicos en sus relaciones con las Administraciones Publicas.

c) A utilizar las lenguas oficiales en el territorio de su Comunidad Auténoma, de acuerdo con lo previsto en
esta Ley y en el resto del ordenamiento juridico.

d) Al acceso a la informacion publica, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién puablica y buen gobierno y el resto del Ordenamiento
Juridico.

e) A ser tratados con respeto y deferencia por las autoridades y empleados publicos, que habran de facilitarles
el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

f) A exigir las responsabilidades de las Administraciones Publicas y autoridades, cuando asi corresponda
legalmente.

g) A la obtencidn y utilizacién de los medios de identificacién y firma electrénica contemplados en esta Ley.

h) A la proteccion de datos de caracter personal, y en particular a la seguridad y confidencialidad de los datos
que figuren en los ficheros, sistemas y aplicaciones de las Administraciones Publicas.

i) Cualesquiera otros que les reconozcan la Constitucion y las leyes. Estos derechos se entienden sin perjuicio
de los reconocidos en el articulo 53 referidos a los interesados en el procedimiento administrativo.

Articulo 14. Derecho y obligacion de relacionarse electronicamente con las Administraciones Pablicas.
1. Las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican con las Administraciones Publicas
para el ejercicio de sus derechos y obligaciones a través de medios electrénicos o no, salvo que estén obligadas
a relacionarse a través de medios electrdnicos con las Administraciones Publicas. El medio elegido por la
persona para comunicarse con las Administraciones Publicas podra ser modificado por aquella en cualquier
momento.
2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electronicos con las Administraciones
Publicas para la realizaciéon de cualquier tramite de un procedimiento administrativo, al menos, los siguientes
sujetos:

a) Las personas juridicas.

b) Las entidades sin personalidad juridica.
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¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiaciéon obligatoria, para los
tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio de dicha actividad
profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la
propiedad y mercantiles.
d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electrénicamente con la
Administracién.
e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones que realicen con ellas
por razoén de su condicién de empleado publico, en la forma en que se determine reglamentariamente por
cada Administracién.
3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacion de relacionarse con ellas a través
de medios electrénicos para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que
por razén de su capacidad econdémica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos quede acreditado que
tienen acceso y disponibilidad de los medios electrénicos necesarios.

TITULO IV De las disposiciones sobre el procedimiento administrativo comin
CAPITULO I Garantias del procedimiento

Articulo 53. Derechos del interesado en el procedimiento administrativo.

1. Ademas del resto de derechos previstos en esta Ley, los interesados en un procedimiento administrativo,

tienen los siguientes derechos:
a) A conocer, en cualquier momento, el estado de la tramitacién de los procedimientos en los que tengan la
condicién de interesados; el sentido del silencio administrativo que corresponda, en caso de que la
Administracion no dicte ni notifique resolucion expresa en plazo; el 6rgano competente para su
instruccién, en su caso, y resolucién; y los actos de tramite dictados. Asimismo, también tendran derecho a
acceder y a obtener copia de los documentos contenidos en los citados procedimientos. Quienes se
relacionen con las Administraciones Publicas a través de medios electrénicos, tendran derecho a consultar
la informacién a la que se refiere el parrafo anterior, en el Punto de Acceso General electrénico de la
Administracién que funcionard como un portal de acceso. Se entendera cumplida la obligacién de la
Administracion de facilitar copias de los documentos contenidos en los procedimientos mediante la puesta
a disposicion de las mismas en el Punto de Acceso General electréonico de la Administracién competente o
en las sedes electrénicas que correspondan.
b) A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos.
¢) A no presentar documentos originales salvo que, de manera excepcional, la normativa reguladora
aplicable establezca lo contrario. En caso de que, excepcionalmente, deban presentar un documento
original, tendran derecho a obtener una copia autenticada de éste.
d) A no presentar datos y documentos no exigidos por las normas aplicables al procedimiento de que se
trate, que ya se encuentren en poder de las Administraciones Publicas o que hayan sido elaborados por
éstas.
e) A formular alegaciones, utilizar los medios de defensa admitidos por el Ordenamiento Juridico, y a
aportar documentos en cualquier fase del procedimiento anterior al tramite de audiencia, que deberan ser
tenidos en cuenta por el érgano competente al redactar la propuesta de resolucion.
f) A obtener informacién y orientacion acerca de los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones
vigentes impongan a los proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan realizar.
g) A actuar asistidos de asesor cuando lo consideren conveniente en defensa de sus intereses.
h) A cumplir las obligaciones de pago a través de los medios electrénicos previstos en el articulo 98.2.
i) Cualesquiera otros que les reconozcan la Constitucion y las leyes.

2. Ademas de los derechos previstos en el apartado anterior, en el caso de procedimientos administrativos de
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naturaleza sancionadora, los presuntos responsables tendran los siguientes derechos:
a) A ser notificado de los hechos que se le imputen, de las infracciones que tales hechos puedan constituir y
de las sanciones que, en su caso, se les pudieran imponer, asi como de la identidad del instructor, de la
autoridad competente para imponer la sancién y de la norma que atribuya tal competencia.
b) A la presuncién de no existencia de responsabilidad administrativa mientras no se demuestre lo
contrario.

Ley 19/2013 transparencia y buen gobierno
LTBG - BOE-A-2013-12887 - arts. 12 a 24 — 13 incluidos

TITULO I Transparencia de la actividad ptblica
CAPITULO III Derecho de acceso a la informacién publica
Seccién 12 Régimen general

Articulo 12. Derecho de acceso a la informacion publica.

Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacién publica, en los términos previstos en el articulo
105.b) de la Constitucién Espafiola, desarrollados por esta Ley. Asimismo, y en el ambito de sus respectivas
competencias, sera de aplicacion la correspondiente normativa autonémica.

Articulo 13. Informacion publica.

Se entiende por informacién publica los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte,
que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacién de este titulo y que hayan
sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 14. Limites al derecho de acceso.
1. El derecho de acceso podra ser limitado cuando acceder a la informacién suponga un perjuicio para:

a) La seguridad nacional.

b) La defensa.

c¢) Las relaciones exteriores.

d) La seguridad publica.

e) La prevencidn, investigacion y sancién de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios.

f) La igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva.

g) Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccién y control.

h) Los intereses econémicos y comerciales.

i) La politica econémica y monetaria.

j) El secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial.

k) La garantia de la confidencialidad o el secreto requerido en procesos de toma de decision.

1) La proteccién del medio ambiente.
2. La aplicacién de los limites sera justificada y proporcionada a su objeto y finalidad de proteccidn y atendera
a las circunstancias del caso concreto, especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado
superior que justifique el acceso.
3. Las resoluciones que de conformidad con lo previsto en la secciéon 22 se dicten en aplicaciéon de este articulo
seran objeto de publicidad previa disociacién de los datos de caracter personal que contuvieran y sin perjuicio
de lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 20, una vez hayan sido notificadas a los interesados.

Articulo 15. Proteccion de datos personales.
1. Si la informacién solicitada contuviera datos personales que revelen la ideologia, afiliacién sindical, religién
o creencias, el acceso Gnicamente se podra autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso
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y por escrito del afectado, a menos que dicho afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con
anterioridad a que se solicitase el acceso. Si la informacién incluyese datos personales que hagan referencia al
origen racial, a la salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o biométricos o contuviera datos relativos
a la comisiéon de infracciones penales o administrativas que no conllevasen la amonestaciéon publica al
infractor, el acceso solo se podra autorizar en caso de que se cuente con el consentimiento expreso del
afectado o si aquel estuviera amparado por una norma con rango de ley.
2. Con caracter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la proteccién de datos personales u otros
derechos constitucionalmente protegidos sobre el interés publico en la divulgacién que lo impida, se
concedera el acceso a informacién que contenga datos meramente identificativos relacionados con la
organizacion, funcionamiento o actividad publica del 6rgano.
3. Cuando la informacién solicitada no contuviera datos especialmente protegidos, el 6rgano al que se dirija la
solicitud concederd el acceso previa ponderacién suficientemente razonada del interés publico en la
divulgaciéon de la informacién y los derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en la informacion
solicitada, en particular su derecho fundamental a la proteccién de datos de caracter personal. Para la
realizacién de la citada ponderacién, dicho érgano tomara particularmente en consideracion los siguientes
criterios:
a) El menor perjuicio a los afectados derivado del transcurso de los plazos establecidos en el articulo 57 de
la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol.
b) La justificacién por los solicitantes de su peticién en el ejercicio de un derecho o el hecho de que tengan
la condicién de investigadores y motiven el acceso en fines histéricos, cientificos o estadisticos.
c) El menor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los documentos Unicamente
contuviesen datos de caracter meramente identificativo de aquéllos.
d) La mayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los datos contenidos en el documento
puedan afectar a su intimidad o a su seguridad, o se refieran a menores de edad.
4. No serd aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se efectia previa disociacién de los
datos de caracter personal de modo que se impida la identificacién de las personas afectadas.
5. La normativa de protecciéon de datos personales sera de aplicacién al tratamiento posterior de los obtenidos
a través del ejercicio del derecho de acceso.
Se modifica el apartado 1 por la disposicion final 11.2 de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre. Ref. BOE-A-2018-16673#df-11

Articulo 16. Acceso parcial.

En los casos en que la aplicacion de alguno de los limites previstos en el articulo 14 no afecte a la totalidad de
la informacién, se concedera el acceso parcial previa omision de la informacién afectada por el limite salvo
que de ello resulte una informacién distorsionada o que carezca de sentido. En este caso, debera indicarse al
solicitante que parte de la informacién ha sido omitida.

Seccién 22 Ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica

Articulo 17. Solicitud de acceso a la informacién.
1. El procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso se iniciard con la presentaciéon de la
correspondiente solicitud, que debera dirigirse al titular del érgano administrativo o entidad que posea la
informacién. Cuando se trate de informacion en posesién de personas fisicas o juridicas que presten servicios
publicos o ejerzan potestades administrativas, la solicitud se dirigira a la Administracién, organismo o entidad
de las previstas en el articulo 2.1 a las que se encuentren vinculadas.
2. La solicitud podra presentarse por cualquier medio que permita tener constancia de:

a) La identidad del solicitante.

b) La informacién que se solicita.

c¢) Una direccién de contacto, preferentemente electrdnica, a efectos de comunicaciones.

d) En su caso, la modalidad que se prefiera para acceder a la informacién solicitada.
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3. El solicitante no est4 obligado a motivar su solicitud de acceso a la informacién. Sin embargo, podra exponer
los motivos por los que solicita la informacién y que podran ser tenidos en cuenta cuando se dicte la
resolucién. No obstante, la ausencia de motivaciéon no sera por si sola causa de rechazo de la solicitud.

4. Los solicitantes de informaciéon podran dirigirse a las Administraciones Publicas en cualquiera de las
lenguas cooficiales del Estado en el territorio en el que radique la Administraciéon en cuestion.

Articulo 18. Causas de inadmision.
1. Se inadmitiran a tramite, mediante resolucion motivada, las solicitudes:
a) Que se refieran a informacion que esté en curso de elaboracién o de publicacién general.
b) Referidas a informacién que tenga caracter auxiliar o de apoyo como la contenida en notas, borradores,
opiniones, resimenes, comunicaciones e informes internos o entre 6rganos o entidades administrativas.
c) Relativas a informacién para cuya divulgacién sea necesaria una accién previa de reelaboracion.
d) Dirigidas a un 6rgano en cuyo poder no obre la informacién cuando se desconozca el competente.
e) Que sean manifiestamente repetitivas o tengan un caracter abusivo no justificado con la finalidad de
transparencia de esta Ley.
2. En el caso en que se inadmita la solicitud por concurrir la causa prevista en la letra d) del apartado anterior,
el 6rgano que acuerde la inadmisiéon deberd indicar en la resolucién el 6rgano que, a su juicio, es competente

para conocer de la solicitud.

Articulo 19. Tramitacion.

1. Si la solicitud se refiere a informacién que no obre en poder del sujeto al que se dirige, éste la remitird al
competente, silo conociera, e informara de esta circunstancia al solicitante.

2. Cuando la solicitud no identifique de forma suficiente la informacién, se pedira al solicitante que la concrete
en un plazo de diez dias, con indicacién de que, en caso de no hacerlo, se le tendra por desistido, asi como de
la suspension del plazo para dictar resolucion.

3. Si la informacién solicitada pudiera afectar a derechos o intereses de terceros, debidamente identificados, se
les concedera un plazo de quince dias para que puedan realizar las alegaciones que estimen oportunas. El
solicitante debera ser informado de esta circunstancia, asi como de la suspension del plazo para dictar
resolucion hasta que se hayan recibido las alegaciones o haya transcurrido el plazo para su presentacion.

4. Cuando la informacién objeto de la solicitud, aun obrando en poder del sujeto al que se dirige, haya sido
elaborada o generada en su integridad o parte principal por otro, se le remitira la solicitud a éste para que
decida sobre el acceso.

Articulo 20. Resolucion.

1. La resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso debera notificarse al solicitante y a los terceros
afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo maximo de un mes desde la recepcién de la solicitud por el
6rgano competente para resolver. Este plazo podra ampliarse por otro mes en el caso de que el volumen o la
complejidad de la informacién que se solicita asi lo hagan necesario y previa notificacién al solicitante.

2. Seran motivadas las resoluciones que denieguen el acceso, las que concedan el acceso parcial o a través de
una modalidad distinta a la solicitada y las que permitan el acceso cuando haya habido oposicién de un
tercero. En este dltimo supuesto, se indicara expresamente al interesado que el acceso sélo tendra lugar
cuando haya transcurrido el plazo del articulo 22.2.

3. Cuando la mera indicacidon de la existencia o no de la informacién supusiera la vulneracién de alguno de los
limites al acceso se indicara esta circunstancia al desestimarse la solicitud.

4. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado y notificado resoluciéon expresa se
entendera que la solicitud ha sido desestimada.

5. Las resoluciones dictadas en materia de acceso a la informacién publica son recurribles directamente ante
la Jurisdiccién Contencioso-administrativa, sin perjuicio de la posibilidad de interposicién de la reclamacién
potestativa prevista en el articulo 24.
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6. El incumplimiento reiterado de la obligacién de resolver en plazo tendra la consideracién de infraccién
grave a los efectos de la aplicacién a sus responsables del régimen disciplinario previsto en la correspondiente

normativa reguladora.

Articulo 21. Unidades de informacion.
1. Las Administraciones Publicas incluidas en el &mbito de aplicacién de este titulo estableceran sistemas para
integrar la gestién de solicitudes de informacién de los ciudadanos en el funcionamiento de su organizacién
interna.
2. En el ambito de la Administracion General del Estado, existiran unidades especializadas que tendran las
siguientes funciones:
a) Recabar y difundir la informacién a la que se refiere el capitulo II del titulo I de esta Ley.
b) Recibir y dar tramitacién a las solicitudes de acceso a la informacién.
c) Realizar los tramites internos necesarios para dar acceso a la informacién solicitada.
d) Realizar el seguimiento y control de la correcta tramitaciéon de las solicitudes de acceso a la informacion.
e) Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién.
f) Asegurar la disponibilidad en la respectiva pagina web o sede electrénica de la informacién cuyo acceso
se solicita con mas frecuencia.
g) Mantener actualizado un mapa de contenidos en el que queden identificados los distintos tipos de
informacidn que obre en poder del 6rgano.
h) Todas aquellas que sean necesarias para asegurar una correcta aplicacion de las disposiciones de esta
Ley.
3. El resto de las entidades incluidas en el ambito de aplicacién de este titulo identificaran claramente el
6rgano competente para conocer de las solicitudes de acceso.

Articulo 22. Formalizacion del acceso.

1. El acceso a la informacién se realizara preferentemente por via electrénica, salvo cuando no sea posible o el
solicitante haya sefialado expresamente otro medio. Cuando no pueda darse el acceso en el momento de la
notificacién de la resoluciéon debera otorgarse, en cualquier caso, en un plazo no superior a diez dias.

2. Si ha existido oposicidn de tercero, el acceso sélo tendra lugar cuando, habiéndose concedido dicho acceso,
haya transcurrido el plazo para interponer recurso contencioso administrativo sin que se haya formalizado o
haya sido resuelto confirmando el derecho a recibir la informacién.

3. Si la informacién ya ha sido publicada, la resolucién podra limitarse a indicar al solicitante cémo puede
acceder a ella.

4. El acceso a la informacién serd gratuito. No obstante, la expedicion de copias o la trasposicién de la
informacién a un formato diferente al original podra dar lugar a la exigencia de exacciones en los términos
previstos en la Ley 8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios Publicos, o, en su caso, conforme a la normativa
autonoémica o local que resulte aplicable.

Seccién 32 Régimen de impugnaciones

Articulo 23. Recursos.

1. La reclamacién prevista en el articulo siguiente tendra la consideracién de sustitutiva de los recursos
administrativos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 107.2 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, contra las resoluciones dictadas por los érganos previstos

en el articulo 2.1.f) sdlo cabra la interposicion de recurso contencioso-administrativo.

Articulo 24. Reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.
1. Frente a toda resolucién expresa o presunta en materia de acceso podra interponerse una reclamacién ante
el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con caricter potestativo y previo a su impugnacién en via
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contencioso-administrativa.

2. La reclamacidn se interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del
acto impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo.

3. La tramitacién de la reclamacion se ajustara a lo dispuesto en materia de recursos en la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun. Cuando la denegacion del acceso a la informacion se fundamente en la protecciéon de derechos o
intereses de terceros se otorgara, previamente a la resolucién de la reclamacion, tramite de audiencia a las
personas que pudieran resultar afectadas para que aleguen lo que a su derecho convenga.

4. El plazo méximo para resolver y notificar la resoluciéon serd de tres meses, transcurrido el cual, la
reclamacion se entendera desestimada.

5. Las resoluciones del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno se publicardn, previa disociacion de los
datos de caracter personal que contuvieran, por medios electrénicos y en los términos en que se establezca
reglamentariamente, una vez se hayan notificado a los interesados. El Presidente del Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno comunicara al Defensor del Pueblo las resoluciones que dicte en aplicacion de este articulo.

6. La competencia para conocer de dichas reclamaciones correspondera al Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, salvo en aquellos supuestos en que las Comunidades Auténomas atribuyan dicha competencia a un
6rgano especifico, de acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional cuarta de esta Ley.

Ley 3/2026, de 14 de mayo, de Transparencia de Euskadi
LTBG-PV - BOE-A-2026-11851 - arts. 24 a 41 — 18 incluidos

TITULO II Transparencia de la actividad publica
CAPITULO II Acceso a la informacién ptiblica

Articulo 24. Derecho de acceso a la informacion publica.

1. Toda persona fisica o juridica es titular del derecho de acceso a la informacién publica, mediante solicitud
previa y sin mas limitaciones que las establecidas en la ley.

2. El ejercicio de este derecho no precisa motivar la solicitud ni invocar ninguna norma, no estando
condicionado a ostentar la condicién de persona interesada ni a la concurrencia de ningtin derecho o interés
legitimo.

3. El derecho de acceso a la informacién publica se entendera sin perjuicio de otros derechos o
procedimientos. Asi, no tendran esta consideracion otro tipo de comunicaciones con la Administraciéon, como
el derecho de peticidon, las consultas de informacién general por los canales de atencién a la ciudadania, las
quejas y sugerencias o el ejercicio de los derechos regulados en la normativa sobre proteccién de datos. En
estos casos, se derivara la solicitud al procedimiento o canal especifico correspondiente, lo que se comunicara
a la persona solicitante.

4. Aquellos ambitos que dispongan de un régimen juridico especifico de acceso a la informacién se regiran por
tal puntual normativa y, supletoriamente, por la presente ley. En tales supuestos Gnicamente se podran aplicar

restricciones no previstas por esta ley cuando estén impuestas por una norma con rango de ley.

Articulo 25. Derechos de la persona solicitante de informacion publica.

La persona solicitante de informacion publica dispone de los siguientes derechos:

a) A ser informada de los derechos que le otorga la presente ley y a ser asesorada para su correcto ejercicio,
conforme al derecho a una buena administracién.

b) A recibir la informacién que solicite, dentro de los plazos maximos establecidos por esta ley.

c) A recibir la informacién publica solicitada en la modalidad o el formato elegidos, conforme a lo dispuesto en
la ley.

d) A conocer los motivos por los cuales no se le facilita la informacién, total o parcialmente, y también
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aquellos por los cuales no se le facilita dicha informacién en la modalidad o el formato solicitados.

e) A conocer el listado de las tasas y precios que, en su caso, sean exigibles para la obtencién de la informacién
solicitada, asi como las causas de exencién.

f) A utilizar la informacién recibida, sin autorizacién previa, dentro de los limites previstos en esta ley y en el

resto del ordenamiento.

Articulo 26. Obligaciones de las personas y entidades que accedan a la informacion publica.

Las personas y entidades que pretendan ejercer su derecho de acceso a la informacién publica tendran,
asimismo, las siguientes obligaciones:

a) Ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e interdiccién del abuso de derecho y, en
particular, realizar el acceso a la informacién de forma que no se vea afectada la eficacia del funcionamiento
de los servicios publicos, concretando sus solicitudes de la forma mas precisa posible. A estos efectos, la
Administracién colaborard con la persona solicitante en los términos que ordena el derecho a una buena
administracion.

b) Respetar las obligaciones establecidas en la normativa béasica para la reutilizaciéon de la informaciéon
obtenida.

c¢) Cumplir las condiciones y requisitos materiales para el acceso que se hayan sefialado en la correspondiente
resolucién, cuando el acceso haya de realizarse en una modalidad determinada o presencialmente en un
concreto archivo o dependencia publica.

Articulo 27. Modalidad de acceso a la informacion publica.

1. El derecho de acceso a la informacién publica incluye cualquier forma o soporte en el que esta informaciéon

haya sido elaborada o se conserve.

2. Las Administraciones publicas deben establecer un sistema integrado de gestion de documentos,

informacién y datos que permita la interoperatividad entre las administraciones, la localizacién de cualquier

documento o informacién y la vinculacion automatica de cada documento o conjunto de datos a su régimen de

acceso y publicidad.

3. La informacidn se facilitara en el soporte y formato utilizado para su solicitud o demandado por la persona

solicitante, salvo que concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a) Que, en virtud del principio de publicidad activa o de alguna otra forma, la informacién esté ya a
disposicion de la persona solicitante, de forma que pueda tomar conocimiento de ella facilmente. En tal
caso, la administracién o entidad correspondiente podra optar por dar acceso a la informacion
simplemente poniendo en su conocimiento esta circunstancia, asi como la via por la que obtener dicha
informacion.
b) Que se justifique adecuadamente que por razones de caricter técnico no es posible la copia en un
formato determinado, o es imposible o desmedidamente oneroso poner a disposicién la informacién en la
forma solicitada por la persona solicitante, en cuyo caso la administracién o entidad correspondiente
debera facilitarla en algin otro modo, incluida la exhibicion presencial de la informacién, de forma que se
garantice que el acceso no origina costes desproporcionados, no ocasiona la pérdida o deterioro del soporte
original o, en general, evita los problemas de otro tipo que justifiquen esta modalidad.

Articulo 28. Principio de gratuidad y costes.

El acceso a la informacion es gratuito. No obstante, si a peticién de la persona solicitante de la informacién se
expidieran copias de documentos o se produjera algin coste derivado de la utilizacién de formatos diferentes
al original que contenga la informacién, podra exigirse una tasa o precio publico, siempre que asi estuviese
regulado en la normativa correspondiente y sin que, en ningiin caso, su importe pueda exceder del coste real
del servicio prestado.

Articulo 29. Limites al derecho de acceso a la informacién publica.

1. El derecho de acceso a la informacién publica solamente puede ser denegado o restringido por las causas
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expresamente establecidas por las leyes.
2. La aplicacién de los limites al derecho de acceso a la informacién publica sera proporcional a su objeto y
finalidad segun las circunstancias de cada caso concreto, ponderandose los derechos en colisiéon en funcién
del interés publico y de los intereses protegidos, y se interpretara siempre de manera restrictiva en beneficio
del derecho de acceso y, en todo caso, conforme a los principios de igualdad y de interdiccién de la
arbitrariedad.
3. La denegacién o la limitacion del derecho de acceso a la informacién publica constituye la excepcién al
principio general, por lo que exigira motivacién reforzada conforme a los principios recogidos en los
apartados anteriores y se podra fundamentar Unicamente en las siguientes causas, asi como en las
reconocidas en la legislacién basica:

a) La proteccién de datos personales en los términos establecidos en esta ley.

b) La garantia de confidencialidad o el secreto requerido en los procesos de toma de decision.

c) Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccién y control.

d) Toda aquella informacién protegida por normas con rango de ley.
4. La informacion relativa a las personas menores de edad, cuando su conocimiento o divulgacién pueda
condicionar el libre desarrollo de la personalidad de estas en el futuro, tendra en todos los casos la condicién
de protegida, excepto cuando pueda garantizarse su caracter anénimo.
5. La denegacién o la limitacion del derecho de acceso a la informacion publica solo sera de aplicacién durante
el periodo de tiempo determinado por las leyes o en tanto se mantenga la razén que la justifique.
6. Las resoluciones en las que se acuerde la denegacién o limitacién del derecho a la informacién publica,
conforme a lo establecido en el apartado 3 de este articulo, seran siempre motivadas, y, una vez notificadas a
las personas interesadas, seran objeto de publicidad, previa disociacién de los datos de caracter personal que

contuvieran.

Articulo 30. Proteccion de datos personales en las solicitudes de acceso a la informacion publica.

1. Para la resolucién de las solicitudes de acceso a la informacién publica que contenga datos personales de
terceras personas, se estara a lo dispuesto en la normativa reguladora de la protecciéon de datos de caracter
personal.

2. Si la informacidn solicitada contuviera datos personales que revelen la ideologia, afiliacién sindical, religién
o creencias, el acceso Gnicamente se podra autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso
y por escrito de la persona afectada, a menos que dicha persona afectada hubiese hecho manifiestamente
publicos los datos con anterioridad a que se solicitase el acceso. Si la informacién incluyese datos personales
que hagan referencia al origen racial, a la salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o biométricos o
contuviera datos relativos a la comisién de infracciones penales o administrativas que no conllevasen la
amonestacion publica a la persona infractora, el acceso solo se podra autorizar en caso de que se cuente con el
consentimiento expreso de la persona afectada o si aquella estuviera amparada por una norma con rango de
ley.

3. Cuando el objeto de la solicitud de acceso a la informacion publica esté directamente relacionado con la
organizacion, el funcionamiento o la actividad publica de la entidad publica concernida y contenga datos
personales meramente identificativos, procedera la concesiéon del acceso a la informacién, salvo que,
excepcionalmente, en el caso concreto deba prevalecer sobre el interés publico en su divulgaciéon la
proteccién de datos personales u otros derechos constitucionalmente protegidos.

4. En cualquier caso, se denegara el acceso cuando se considere que concurren circunstancias especiales en el
caso concreto que hacen prevalecer la proteccion de los datos personales sobre el interés publico en la
divulgacion de la informacién, o que debe preservarse el derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen.
5. No procedera la denegacién o la limitacién del derecho de acceso a la informacién publica si el acceso se
efectiia previa disociaciéon de los datos de caricter personal que contuviera, de modo que se impida la
identificacion de las personas afectadas.

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Escala de Ayudantes en Ejecucion Penal (parte general) - Administracion 123

Articulo 31. Acceso parcial.

Si la informacidn solicitada estuviera afectada parcialmente por alguna de las limitaciones relacionadas en los
articulos anteriores, se facilitara, siempre que sea posible, el acceso parcial, omitiendo la parte afectada por la
limitacién, salvo que de ello resulte una informacién distorsionada, equivoca o sin sentido. En este caso, se
indicara a la persona solicitante qué parte de la informacién ha sido omitida.

Articulo 32. Organos competentes para la tramitacion y resolucion de las solicitudes de acceso a la
informacion publica.

1. En el ambito de la Administracién general e institucional de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco son
competentes para la tramitacién del procedimiento y la resolucién de las solicitudes de acceso a la
informacion publica las personas titulares de los 6rganos directivos que posean la informacion.

2. En las entidades instrumentales adscritas o vinculadas al sector publico de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco son competentes los 6rganos que determinen los estatutos o normas de funcionamiento.

3. El resto de instituciones y organizaciones que, conforme a esta ley, estan sujetas a la aplicacidon de estos
preceptos estableceran esta competencia en sus normas de funcionamiento.

Articulo 33. Procedimiento para el acceso a la informacién publica.

1. El procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica tiene caracter de especial.
Se regira por lo dispuesto en esta ley y, supletoriamente, por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas o norma que en el futuro pudiera sustituirle.

2. Con el fin de garantizar y facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, deberan
omitirse todas aquellas exigencias y requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo, sobre todo en cuanto a la
identificacién y firma de las personas interesadas en el procedimiento.

Articulo 34. Solicitud de acceso a la informacién publica.
1. El procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién ptblica se inicia con la
presentaciéon de la correspondiente solicitud, que debera dirigirse a la persona titular del o6rgano
administrativo o entidad que posea la informacién. Cuando se trate de informacién en posesioén de personas
fisicas o juridicas que presten servicios publicos o ejerzan potestades administrativas, la solicitud se dirigira a
la administracién, organismo o entidad incluida en el ambito de aplicacién de este titulo a la que se
encuentren vinculadas. Si la solicitud se presentara directamente ante las entidades privadas, estas la
remitirdn, para su registro y resolucidn, al 6rgano publico al que se encuentren vinculadas, junto con la
informacion solicitada, si estuviera en su poder.
2. La solicitud podra ser realizada por cualquier medio, y deberd indicar, como minimo, los siguientes
extremos:

a) Identidad de la persona solicitante.

b) Descripcién precisa de la informacién solicitada, sin necesidad de indicar un documento o expediente

concreto.

¢) En su caso, la modalidad o el formato preferidos para el acceso a la informacion solicitada.

d) Direccidn de contacto, preferentemente electrénica, a efectos de comunicaciones.
3. La persona solicitante no estd obligada a motivar su solicitud de acceso a la informacién publica, y la
ausencia de motivacidn no sera por si sola causa de su rechazo. No obstante, podra exponer los motivos por los
que solicita la informacién, que podran ser tenidos en cuenta cuando se dicte la resolucién.
4. La solicitud podra presentarse en cualquiera de las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 76.3 de la Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco.

Articulo 35. Causas de inadmision de la solicitud de acceso a la informacion publica.
La inadmision de la solicitud se acordara mediante resolucién motivada basada unicamente en alguno de los
siguientes supuestos:
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a) Cuando se refiera a informacién que esta en curso de elaboracién o de publicacién general, en cuyo caso la
resolucién de no admisiéon debera especificar el érgano que elabora dicha informacién y el tiempo previsto
para su conclusion y puesta a disposicion.

b) Cuando se refiera a comunicaciones internas de caracter auxiliar o de apoyo, como las contenidas en notas,
borradores, opiniones, resimenes, comunicaciones o informes internos o entre Organos o entidades
administrativas, que carezcan de relevancia o interés publico. Los informes preceptivos no tendran esta
consideracion de caracter auxiliar o de apoyo que baste para justificar la inadmisién de la solicitud por esta
causa.

c) Cuando se refiera a informacién para cuya divulgacién sea necesaria una accién previa de reelaboracion
compleja. La solicitud de informacién a obtener previo tratamiento informatizado de uso corriente no se
considerara reelaboracién de la informacién que justifique su inadmisioén.

d) Cuando la instituciéon receptora de la solicitud no disponga de la informacién ni tenga constancia de qué
otra entidad puede disponer de ella.

e) Cuando la solicitud sea manifiestamente repetitiva o tenga un caracter abusivo no justificado con la finalidad
de transparencia de esta ley.

Articulo 36. Tramitacion de la solicitud de acceso a la informacion publica.

1. Si la solicitud se refiere a informacién que no obre en poder de la entidad a la que se dirige, esta la remitira
al organismo competente, si lo conociera, e informara de esta circunstancia a la persona solicitante. A estos
efectos, las Administraciones publicas habilitaran cauces de colaboracién a fin de reducir cargas
administrativas derivadas de la necesidad de reproducir solicitudes ante sus diferentes sectores publicos por
este motivo.

2. Cuando la solicitud no identifique de forma suficiente la informacion, la entidad receptora, en el plazo de
diez dias tras su recepcion, requerira a la persona solicitante que la concrete en el plazo improrrogable de diez
dias, con indicacién de que en caso de no hacerlo se le tendréd por desistida, asi como de la suspension del
plazo para dictar la resolucién correspondiente. Transcurrido el sefialado plazo sin haber procedido a la
subsanacion, se procederd al archivo de la solicitud mediante resolucién que se notificara a la persona
solicitante a efectos de que pueda presentar el correspondiente recurso o, en su caso, una nueva solicitud que
concrete su peticién o la informacién demandada.

3. Si la solicitud se refiere a informacion que afecte a derechos o intereses de terceras personas debidamente
identificadas, el érgano encargado de resolverla concedera a estas el oportuno tramite de audiencia por un
plazo de quince dias para que aleguen lo que crean conveniente y otorguen, en su caso, su consentimiento
expreso. La persona solicitante sera informada de esta circunstancia, asi como de la suspensién del plazo para
resolver su peticion hasta que se reciban las alegaciones o el consentimiento de las terceras personas afectadas
o haya transcurrido el plazo concedido para su presentacion.

4. Cuando la informacién objeto de la solicitud, aun obrando en poder de la entidad a la que se dirige, haya
sido elaborada o generada en su integridad o parte principal por otra, se le remitira la solicitud a esta para que
decida sobre el acceso.

Articulo 37. Resolucion de la solicitud de acceso a la informacion publica.

1. La resolucion mediante la que se conceda o deniegue el acceso a la informacién publica debera notificarse a
la persona solicitante, asi como a las terceras personas afectadas que asi lo hayan solicitado, en el plazo
maximo de un mes desde la recepcién de la solicitud por el érgano competente para resolver.

2. Este plazo podra ampliarse por otros quince dias mas en aquellos supuestos en los que el volumen o la
complejidad de la informacién solicitada asi lo hagan necesario, notificando esta circunstancia a la persona
solicitante.

3. Las resoluciones que denieguen el acceso, las que concedan el acceso parcial o a través de una modalidad
diferente a la solicitada, asi como las que permitan el acceso cuando haya habido oposicién de una tercera

persona, seran convenientemente motivadas.
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4. La denegacion del acceso a la informacién deberd adoptarse siempre mediante resolucién expresa y
motivada, que debera notificarse en los plazos establecidos en este articulo. Transcurrido el plazo maximo
para resolver una solicitud sin que se haya dictado y notificado resolucidn expresa, se tendra por desestimada
por silencio administrativo, pero ello no eximira a los sujetos obligados a suministrar la informacién de su

deber de resolver expresamente.

Articulo 38. Formalizacion del acceso y entrega de la informacion.

1. Cuando la resolucién de una solicitud sea estimatoria total o parcialmente, la resolucién ird acompafiada de
la informacién solicitada. No obstante, si resultara procedente alguna otra modalidad de acceso conforme a lo
dispuesto en esta ley, la resolucién ira acompafnada de la indicacién del modo de acceso inmediato a dicha
informacién, que deberd garantizar la efectividad del derecho permitiendo acceder a la integridad de la
informacion en el menor plazo posible.

2. En el caso de que la resolucién conceda el acceso total o parcial a una informacién que afecte a terceras
personas que se hayan opuesto en el correspondiente tramite previo, el acceso solo se hara efectivo una vez
vencido el plazo del que dispone la tercera persona para recurrirla, bien ante la Autoridad Vasca de
Transparencia-Gardena, conforme al procedimiento contemplado en el articulo 39, bien en la via
jurisdiccional, sin que lo haya hecho, o una vez que sea firme la resolucién del recurso que confirme el
derecho de la persona solicitante a recibir la informacion.

Articulo 39. Procedimiento de impugnacion.

1. Las resoluciones dictadas en materia de acceso a la informacién publica ponen fin a la via administrativa y
son recurribles directamente ante la jurisdicciéon contencioso-administrativa, sin perjuicio de la posibilidad de
interponer la reclamacién potestativa ante la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena prevista en la
presente ley o, en su caso, de solicitar el inicio de un procedimiento de mediacidn en las reclamaciones de
acceso a la informacién publica, conforme a la regulacién contenida asimismo en esta ley.

2. No obstante, contra las resoluciones dictadas por el Parlamento Vasco, el Tribunal Vasco de Cuentas
Publicas y el Ararteko en materia de acceso a la informacién publica solo cabra la interposicién del recurso
contencioso-administrativo.

Articulo 40. Reclamacion potestativa ante la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena.
1. Frente a toda resolucién expresa o presunta en materia de acceso a la informacién ptiblica, con la excepcién
de los supuestos previstos en el articulo 39.2, podra interponerse una reclamacion ante la Autoridad Vasca de
Transparencia-Gardena, con caracter potestativo y previo a su impugnacién en via contencioso-administrativa.
Esta reclamacion potestativa tendra caracter sustitutivo de los recursos administrativos, de conformidad con lo
establecido en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.
2. La reclamacion se tramitara conforme al siguiente procedimiento:
a) La reclamacion se podra interponer en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la
notificacién del acto impugnado. Si el acto no fuera expreso, la reclamaciéon podra interponerse en
cualquier momento a partir del dia siguiente a aquel en el que se produzcan los efectos del silencio
administrativo.
b) Cuando la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena aprecie que la informacién reclamada pudiera
afectar a derechos o intereses de terceras personas debidamente identificadas, se les concedera tramite de
audiencia para que aleguen lo que a su derecho convenga.
c) El plazo méaximo para resolver y notificar la resoluciéon sera de tres meses, transcurrido el cual la
reclamacion se entendera desestimada.
d) Las resoluciones que se dicten, una vez que se hayan notificado a las personas interesadas, se publicaran
en la pagina web de la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena, previa disociacion de los datos de

caracter personal que contuvieren.
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3. La resolucidn dictada por la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena que resuelva esta reclamacién sera
ejecutiva. Una vez que sea firme y ejecutiva la resolucién estimatoria, se comunicara a la entidad encargada de
su cumplimiento efectivo y se indicard, como minimo, el alcance del acceso a la informacién, el plazo para
cumplirla y las condiciones en las que se haya de hacer efectiva. La entidad afectada habrd de comunicar las
actuaciones llevadas a cabo para el cumplimiento de la resolucién y, si no cumpliera la resolucién en el plazo
establecido, la persona interesada podra comunicarlo a la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena para que
esta requiera su cumplimiento.

4. Contra las resoluciones de la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena solo se podra interponer recurso
contencioso-administrativo.

5. La desatencién de los requerimientos que efecttie la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena para el
cumplimiento de las resoluciones en materia de acceso a la informacién podra dar lugar a la exigencia de
responsabilidad, de acuerdo con lo establecido en esta ley.

6. La Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena podra instar la incoacién del procedimiento sancionador, de
acuerdo con lo previsto en esta ley.

Articulo 41. Procedimiento de mediacion.

1. Cualquiera de las partes podra solicitar a la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena el inicio del
procedimiento de mediacién cuando se presente ante esta una reclamacién del derecho de acceso a la
informacién publica, debiendo formalizarse dicha solicitud en el plazo de cinco dias desde el momento en el
que se haya tenido conocimiento de la interposicion de la reclamacién.

2. La Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena, una vez recibida la solicitud de procedimiento de mediacién,
debera comunicarla a todas las partes intervinientes para que se pronuncien sobre la solicitud. La
Administracién no podra oponerse a aplicar el procedimiento de mediacidn si todas las partes interesadas lo
aceptan.

3. Mientras dure el procedimiento de mediacién, quedard suspendida la tramitacién de la reclamacion
potestativa regulada en el articulo anterior.

4. El procedimiento de mediacién debera sustanciarse en el plazo méaximo de un mes a contar desde su
aceptacién. Si no se alcanzara un acuerdo de mediacién, continuaria la tramitacion de la reclamacion
potestativa ante la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena a partir del punto en el que se hubiera
suspendido.

5. La persona mediadora serd designada por la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena de entre el
personal de su oficina técnica de apoyo y debera contar con formacién y conocimientos especificos en materia
de mediacién administrativa. La mediacién se podra desarrollar presencialmente o a través de medios
telematicos.

6. El acuerdo fruto de la mediacion debera ser aprobado por la persona reclamante, la administraciéon afectada
y, en su caso, las terceras personas que hayan comparecido en el procedimiento. El acuerdo adoptado, que
debera ratificar la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena, pondra fin al procedimiento y en ningtin caso
podra ser contrario al ordenamiento juridico.

7. En los casos en los que las partes intervinientes asi lo decidan, podran adoptarse acuerdos de mediacién
parciales y limitar expresamente su alcance a una parte del objeto de la reclamacién. En este caso, el resto de
la reclamaciéon continuard la tramitacién por el procedimiento ordinario de resolucién por parte de la
Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena.

8. El acuerdo de mediacién debera ejecutarse en los términos y con los plazos establecidos. Para su contenido
y ejecucion serd de aplicacion lo establecido para las resoluciones de la Autoridad Vasca de Transparencia-
Gardena en esta ley.

9. El procedimiento especifico de mediacién por reclamacién del derecho de acceso a la informacién publica
ante la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena se regira por lo dispuesto en esta ley, su normativa de
desarrollo y las directrices y acuerdos que establezca la presidencia de la Autoridad Vasca de Transparencia-
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Gardena.
10. No se someteran a mediacion aquellas materias que afecten directamente a los derechos fundamentales de
las personas, fueran contrarias al orden publico o perjudicasen intereses de terceras personas.

Ley 3/1985, de 27 de febrero, por la que se crea y regula la Institucion del Ararteko
Ararteko-PV - BOE-A-2012-4768 - arts. 17 a 31 — 15 incluidos

TITULO SEGUNDO Funcionamiento
CAPITULO PRIMERO Del inicio de la investigacién y tramitacién

Articulo 17. De la iniciacién.

1. El Ararteko podra iniciar la investigacion de oficio o a instancia de parte. El Ararteko podra iniciar una
investigacién de oficio cuando por sus propios medios conociera de una situacion irregular.

2. Las investigaciones podran ser solicitadas igualmente por la Comisiéon que mantenga con caracter ordinario
las relaciones con el Ararteko, las comisiones parlamentarias de encuesta o por los parlamentarios
individualmente.

3. Ninguna autoridad administrativa podra presentar quejas ante el Ararteko en asuntos de su competencia.

Articulo 18. Del inicio de la investigacion a instancia de parte.

1. Para presentar quejas ante el Ararteko sera preciso invocar un interés legitimo.

2. No podra constituir impedimento para dirigirse al Ararteko la nacionalidad, residencia, minoria de edad,
incapacidad legal del afectado, internamiento o reclusion en centro penitenciario, o, en general, cualquier
relacion especial de sujecidon o dependencia con respecto a una Administracién o poder ptblico.

3. El Ararteko podra continuar la investigacion incluso en el caso de que el interesado manifestara su deseo de
retirar la queja.

Articulo 19. De la forma.

1. Las quejas se presentaran por escrito u oralmente. En cualquier caso habran de motivarse afiadiendo
cuantos documentos puedan servir para esclarecer el caso. Deberan contener la identificaciéon y el domicilio
del que las presente.

2. Las quejas orales s6lo podran ser presentadas en la oficina en que tengan su sede los servicios del Ararteko.
Estas quejas seran transcritas y posteriormente leidas y firmadas por el afectado.

3. No podran presentarse quejas cuando hubiere transcurrido el plazo de un afio desde que el afectado tuvo
conocimiento de la conducta o de los hechos susceptibles de motivar una queja.

Articulo 20. Registro de quejas.
Los servicios del Ararteko registraran y acusaran recibo de las quejas que se formulen, con las cuales se
procederd a su tramitacién o a su rechazo.

Articulo 21. Rechazo de las quejas.
1. Las quejas seran objeto de una valoracién preliminar encaminada a resolver sobre su admisibilidad.
2. Las quejas seran rechazadas cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a) No se aprecie interés legitimo.
b) No se identifique quien la formula.
c) Se manifieste mala fe o un uso abusivo del procedimiento con el interés de perturbar o paralizar la
Administracion.
d) Estén desprovistas de justificacidon o no se aporten los datos que se soliciten.
e) No se relacionen con su ambito de competencias. Cuando se relacionen con el &mbito de competencias
del Defensor del Pueblo seran remitidas a éste.
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3. Cuando se compruebe que la queja fue realizada con mala fe y aparezcan indicios de criminalidad, el
Ararteko lo pondra en conocimiento de la Autoridad Judicial competente.

4. En caso de que las quejas formuladas sean rechazadas, el Ararteko lo notificara al interesado mediante
escrito motivado, informandole sobre las vias mas oportunas para ejercitar su accién caso de que hubiere
alguna.

Articulo 22. Recursos.

Contra las decisiones del Ararteko no cabra interponer recurso alguno.

CAPITULO SEGUNDO De la relacién con los Organismos y Entidades sometidos a control

Articulo 23. Deber de colaborar.

Los 6rganos de las Entidades a que se refiere el articulo 9.1 tienen el deber de aportar, con caracter preferente
y urgente, cuantos datos documentos, informes o aclaraciones les sean solicitados.

Articulo 24. Entorpecimiento a su gestion.

1. La negativa o negligencia de un funcionario, autoridad, trabajador o responsable de una empresa
concesionaria o sometida a alguna forma de control o tutela administrativa en la remisién de lo solicitado, asi
como cualquier actitud que impida o dificulte al Ararteko el acceso a los expedientes o documentacién
administrativa solicitada, o a las dependencias en que se encuentren, se considerara como entorpecimiento a
su labor. El Ararteko comunicara tal conducta al superior jerarquico.

2. La persistencia en una actividad hostil o entorpecedora de la labor de investigaciéon del Ararteko por parte
de cualquier organismo, funcionario, directivo o persona al servicio de la Administracién Publica, podra ser
objeto de un informe especial, ademas de destacarlo en la seccidon correspondiente de su informe anual.

Articulo 25.

El superior jerarquico u organismo que prohiba al funcionario o trabajador el cumplimiento de los deberes
que le impone el articulo 23, lo hard en forma motivada, mediante escrito dirigido tanto a ellos como al
Ararteko. Este dirigird en adelante al superior jerarquico, cuantas actuaciones investigadoras sean necesarias.

Articulo 26. Plazos.
En los casos de peticiéon de informaciones, remision de expedientes o cualesquiera otros datos, el Ararteko
establecera un plazo para evacuar lo solicitado.

Articulo 27. Actuaciones en caso de abuso, arbitrariedad, discriminacion, error o negligencia.

Cuando las actuaciones practicadas revelen que la queja ha sido originada presumiblemente por el abuso,
arbitrariedad, discriminacién, error o negligencia de un funcionario o trabajador, el Ararteko podra dirigirse
al afectado haciéndole constar su criterio al respecto. Con la misma fecha dara traslado de dicho escrito al
superior jerarquico, formulando las sugerencias que considere oportunas. En el supuesto de que las
recomendaciones realizadas por el Ararteko no sean tenidas en cuenta y no se produzca una medida adecuada
en tal sentido, el Ararteko lo pondrd en conocimiento de la méxima autoridad jerarquica del organismo

administrativo afectado, e incluira el asunto en su informe anual o extraordinario.

Articulo 28. Accidn por responsabilidad.
El Ararteko de oficio podra ejercitar la accién por responsabilidad contra todos los funcionarios, trabajadores
o responsables de empresas concesionarias o sometidas a alguna forma de control o tutela administrativa, sin

que sea necesaria la previa notificacion por escrito.

Articulo 29.
Si en el curso de las investigaciones aparecieran indicios racionales de criminalidad, el Ararteko los pondra en
conocimiento del Ministerio Fiscal.
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CAPITULO TERCERO Notificaciones y conclusiones

Articulo 30. Del resultado de las investigaciones.

El Ararteko comunicara el resultado de las investigaciones, a quien hubiere formulado la queja.

Articulo 31. De la conclusion.
La conclusion de las investigaciones serd notificada igualmente a la autoridad, organismo, funcionario o

trabajador afectado.

Decreto 91/2023, de 20 de junio, de atencion integral y multicanal a la ciudadaniay

acceso a los servicios publicos por medios electronicos (Pais Vasco)
D91-2023-PV - BOPV-2023-91 - arts. 7a 14 - arts. 116 a 119 — 12 incluidos

TITULO I1 DERECHOS Y DEBERES DE LA CIUDADANIA Y OBLIGACION DE RELACIONARSE A
TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

CAPITULO I DERECHOS Y DEBERES DE LA CIUDADANIA

Articulo 7. Derechos de la ciudadania.
1.- A los efectos del presente Decreto, y sin perjuicio de lo previsto en los articulos 64 y 69 de la Ley 3/2022, de
12 de mayo, del Sector Publico Vasco, la ciudadania, en sus relaciones con el sector publico de la Comunidad
Auténoma de Euskadi tiene los siguientes derechos:
a) A utilizar y ser atendida en las lenguas oficiales del territorio de la Comunidad Auténoma de Euskadi con
el mismo nivel de calidad, de acuerdo con la legislaciéon que regula el ejercicio de los derechos lingiiisticos
de la ciudadania.
b) A ser atendida en el menor tiempo posible.
c) A ser tratada por las autoridades y personal empleado publico con respeto, consideracién, en
condiciones de igualdad e imparcialidad y sin discriminacién por razdén de nacimiento, sexo, raza, origen,
religion, orientacion sexual, opinion o cualquier otra circunstancia personal o social.
d) A elegir la modalidad de atencién para relacionarse con la Administracién, salvo que resulte obligatoria
la utilizacion de un medio concreto en virtud de lo dispuesto en este Decreto, en la normativa de
procedimiento administrativo comun o especifica del procedimiento de que se trate.
e) A actuar por medio de representante.
f) A ser asistida en el uso de medios electréonicos en sus relaciones de acuerdo con lo previsto en el articulo
12.2. de la Ley 39/2015 de 1 de octubre.
g) A la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles.
h) A comunicarse con la Administracién publica a través de un Punto de Acceso General Electrénico.
i) A recibir la informacidén, orientacién o la gestidon solicitada, siempre que sea competencia del sector
publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi.
j) A recibir la informacién y atencién de forma clara y facilmente comprensible, mediante la utilizacién de
lenguaje claro en todas las modalidades, medios, canales y soportes.
k) A formularios, instancias y solicitudes sencillos, disefiados con criterios de lenguaje claro.
1) A la proteccién, garantia de la seguridad y confidencialidad de los datos de caracter personal, y en
particular a que estos sean Unicamente exigidos y tratados para las finalidades previstas en el
procedimiento o actuacién que se trate, con pleno respeto a la legislacion vigente. En todo caso, la persona
podra ejercitar en cualquier momento sus derechos de informacién, acceso, rectificacién y supresiéon y
olvido directamente a través del Sistema Integral de Atencién a la Ciudadania, asi como, el derecho a la
limitacidn del tratamiento.

m) Cualesquiera otros que les reconozcan las leyes.
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2.- Estos derechos se entienden sin perjuicio del resto de los derechos reconocidos en la legislacion referidos a
las personas interesadas en el procedimiento administrativo.

Articulo 8. Deberes de la ciudadania.

A los efectos del presente Decreto, y sin perjuicio de lo previsto en el articulo 64 de la Ley 3/2022, de 12 de
mayo, del Sector Publico Vasco, la ciudadania, en sus relaciones con el sector publico de la Comunidad
Auténoma de Euskadi, tiene los siguientes deberes:

a) Respetar los horarios y funcionamiento de los servicios, atendiendo en cualquier caso a las indicaciones del
personal.

b) Ser puntual y acudir el dia y en la hora de la cita presencial y avisar en caso de no poder acudir a la misma.

c) Respetar en todo momento las normas de las oficinas de atencién a la ciudadania y de asistencia en materia
de registro.

d) Cumplir con las obligaciones previstas en la legislacién vigente respecto a la reutilizacion de la informacién
obtenida.

e) Utilizar los servicios publicos de forma adecuada y diligente, conforme a las exigencias de la buena fe, sin
obstaculizar el ejercicio de las competencias administrativas.

Articulo 9. Derecho a no aportar documentos.

1.- La Administracién hard efectivo el derecho de las personas interesadas en los procedimientos
administrativos a no aportar documentos en los casos previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

2.- Con el fin de simplificar la tramitacién administrativa y de garantizar dicho derecho, no se recabara el
consentimiento de las personas interesadas en los supuestos regulados en el articulo 72.1 de la Ley 3/2022, de
12 de mayo, del Sector Publico Vasco. En cada procedimiento administrativo se informara a las personas
interesadas, de su derecho a no aportar la documentacidn que ya obre en poder de la Administracién y de que,
en este sentido, se consultardn o recabaran y verificaran los datos o documentos que requiera el
procedimiento. Asimismo, se informara a las personas interesadas, del derecho de oposicién al tratamiento
que les asiste. Este derecho de oposicion, requerira que el interesado alegue expresamente los motivos en que
basa dicha oposicién que seran ponderados por el responsable del tratamiento. Habiendo manifestado la
oposicién, sera necesario que la persona interesada aporte los documentos, sin perjuicio de las facultades de
verificacion del érgano destinatario de la solicitud. A todo ello, le sera de aplicacién la salvedad establecida en
el articulo 28.2 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre.

3.- Si el 6rgano administrativo que tramita el procedimiento posee los datos o documentos o tiene acceso
electronico a los mismos, los incorporara al procedimiento. En los ficheros del érgano cedente quedara
constancia del acceso a los datos o documentos efectuado por el érgano cesionario.

4.~ Si el érgano administrativo que tramita el procedimiento no posee los datos o documentos, los pedira al
6rgano que los tenga, debiendo recabarlos electronicamente a través de sus redes corporativas o mediante
consulta a las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos habilitados al efecto.

5.- Si excepcionalmente el 6rgano administrativo que tramita el procedimiento no puede obtener los datos o
documentos, lo comunicara a la persona interesada, con indicacién del motivo, para que los aporte en el plazo
y con los efectos previstos en la norma reguladora del procedimiento correspondiente. También con caracter
excepcional podra requerir a la persona interesada la presentacién del documento original, o el cotejo de las
copias que hayan sido aportadas mediante la exhibicién del documento original, conforme a lo dispuesto en la
legislacién de procedimiento administrativo.

Articulo 10. Régimen lingiiistico.

1.- El sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi garantizard a la ciudadania el ejercicio de los
derechos lingiiisticos reconocidos en las leyes; en particular, los referidos al uso del euskera en la
Administraciéon publica, en virtud de lo dispuesto en la Ley 10/1982, de 24 de noviembre, basica de
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normalizacion del uso del Euskera y en la normativa que la desarrolle, y en los articulos 76 a 79 de la Ley
3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco.

2.- Se garantizara el derecho de la ciudadania a utilizar el euskera y el castellano, tanto oralmente como por
escrito. La persona interesada elegira el idioma, euskera o castellano, para realizar tramites y recibir
comunicaciones y notificaciones de la Administracién. Salvo indicacién en contrario, se entenderd que la
persona ha elegido el idioma utilizado al dirigirse a la Administracién.

3.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, el personal de atencidén a la ciudadania informara a las
personas sobre la posibilidad de utilizar la lengua oficial que deseen en su atencién, con caracter previo a su
solicitud. Asimismo, la oferta de los servicios sera visible, audible, accesible, e inmediata y estard disponible
durante todo el proceso de atencién.

4.- Se posibilitara la modificacién de la opcidn lingiiistica en cualquier momento de la tramitacién. En caso de
modificaciéon, se mantendran los documentos anteriores en el idioma inicialmente elegido. Asimismo, se
mantendran en el mismo idioma en el que se encuentren redactados los documentos obrantes en las
Administraciones publicas, porque se encuentren en su poder, hayan sido elaborados por ellas, o se hayan
aportado anteriormente por la persona interesada.

5.- Los contenidos, servicios e informacién que se pongan a disposiciéon de la ciudadania a través de los
portales web y la sede electrénica estaran disponibles, al menos, en las dos lenguas oficiales de la Comunidad
Auténoma de Euskadi. La pagina inicial de acceso a los contenidos web debera estar en euskera, por defecto y
las direcciones url de la pagina web contendran palabras en euskera.

Articulo 11. Lenguaje no sexista.

Toda informacién, contenido o documento del sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi, en
cualquier soporte y modalidad, hara un uso no sexista del lenguaje y mantendra una presencia equilibrada y
una imagen plural de ambos sexos, al margen de los estereotipos sexistas.

Articulo 12. Lenguaje claro y lectura facil.
1.- El sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi velard para que el lenguaje utilizado en la
informacién y atencién a la ciudadania en todos los soportes y canales le permita:

a) Encontrar répida y facilmente la informacién que necesita.

b) Comprenderla de forma correcta sin dificultad.

¢) Tomar, con conocimiento, sus decisiones.
2.- Todos los textos se redactaran con una visién centrada en las personas destinatarias y enfocados a sus
necesidades, intereses y perfiles. Los escritos, formularios y documentos, sea cual sea su soporte, deberan ser
claros, concisos, bien organizados y siguiendo las buenas practicas asociadas al area o ambito de que trate y a
las personas destinatarias a las que se dirige.
3.- Las comunicaciones administrativas, resoluciones, acuerdos, y cualquier documento que emita el sector
publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi con destino a la ciudadania estaran redactados en lenguaje
claro para facilitar su comprension, con el debido respeto a las exigencias técnicas y juridicas necesarias.
4.~ El Instituto Vasco de Administracién Publica habilitard en su programacién anual las actividades
formativas especificas que sean necesarias para el impulso del empleo del lenguaje claro. Asi mismo, el
Instituto Vasco de Administracién Publica podra acompaifiar y asesorar los procesos de adaptacion a lenguaje
claro de la documentacién de servicios y procedimientos.
5.- En relacién con lo establecido en el apartado 3.f del articulo 55 del presente Decreto, la normalizacién de
documentos, especialmente de los formularios de los procedimientos y servicios, atendera especialmente al
uso de lenguaje claro.

Articulo 13. Atencién a personas y colectivos sensibles o con especiales dificultades.
1.- El sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi velara para que todas las personas obtengan la
atencion necesaria de forma comprensible. Para ello, adoptara las medidas que sean necesarias para que las
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personas y colectivos con especiales dificultades puedan acceder al servicio de atencién a la ciudadania en
todos los canales.

2.- El sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi garantizara la accesibilidad a las instalaciones y
espacios fisicos de atencidn a la ciudadania, y promovera los sistemas de comunicacién y en particular a las
personas con especiales dificultades en los términos que establece la legislacion vigente en la materia.

3.- El sector publico de la Comunidad Auténoma de Euskadi impulsara la adopcién de sistemas y metodologias
que faciliten la comprensién de la informacién para las personas con discapacidad.

4.- Se velara especialmente por la utilizacién de versiones de lectura facil en aquellos contenidos o servicios
particularmente dirigidos a los colectivos con diversidad funcional, como personas con dificultades cognitivas
o de comprensién, personas mayores, y personas inmigrantes.

Articulo 14. Medidas de salvaguarda de derechos en situaciones extraordinarias.

1.- En situaciones extraordinarias de declaracién de alarma, excepciéon o sitio del articulo 116 de la
Constituciéon Espafiola o en situaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica y en otros casos de
urgencia o emergencias que pudieran requerir de la participacién o coordinacién de distintos servicios y
operativos, que conlleven la activacién del Plan de Protecciéon Civil de Euskadi (LABI), los érganos
competentes en atencién a la ciudadania materializaran las medidas que les correspondan establecidas por las
autoridades competentes en dichas situaciones.

2.- Los 6rganos competentes en atencién a la ciudadania adoptaran cuantas decisiones sean necesarias para
garantizar, en dichas circunstancias, el acceso a la informacién y la orientacién adecuada en el conjunto de los
medios, modalidades y canales de atencién, asi como la continuidad en la prestacién de un servicio de calidad,
eficaz y eficiente, manteniendo, en la medida de lo posible, la atencién presencial. En cualquier caso, se
garantizara la funcién esencial de las Oficinas de Asistencia en Materia de Registro y la asistencia en el uso de
los medios electrénicos.

3.- La reduccién de los procedimientos en la modalidad presencial, en circunstancias extraordinarias, se
determinara por resolucién del érgano competente en materia de atenciéon a la ciudadania en base a su
caracter basico y esencial.

4.- En las circunstancias extraordinarias reguladas en el presente articulo, los 6rganos competentes en
atencion a la ciudadania adoptaran las medidas necesarias para disponer los recursos necesarios en orden a
garantizar la prestaciéon de los servicios de atencién a la ciudadania basicos y esenciales, de acuerdo con lo
establecido en la legislacion vigente en materia de personal empleado publico y en coordinacién, en su caso,
con el 6rgano competente en materia de funcién putblica. OBLIGACION DE RELACIONARSE A TRAVES DE
MEDIOS ELECTRONICOS

TiTULO X LA GOBERNANZA DE LA ATENCION A LA CIUDADANIA Y LOS SERVICIOS ELECTRONICOS
CAPITULO II SUGERENCIAS, QUEJAS Y RECLAMACIONES

Articulo 116. Naturaleza y alcance.

1.- Cualquier persona, fisica o juridica, puede presentar una sugerencia, queja, o reclamacién sobre el
funcionamiento de los servicios y unidades administrativas de la Administracion.

2.- Se dara publicidad al derecho a presentar sugerencia, quejas y reclamaciones y las formas y medios para
presentarlas en el punto de acceso Unico, en la sede electrénica y en todas las paginas de los portales, asi como
en el portal de transparencia « www.gardena.euskadi.eus/inicio/ ». La informacién sobre las formas de
presentaciéon de sugerencia, quejas y reclamaciones sera clara, sencilla y plenamente accesible a la ciudadania.
3.- Tendran la consideraciéon de sugerencias todas aquellas iniciativas y propuestas presentadas que tengan
como finalidad mejorar la organizacién y la calidad de los servicios y, en especial, aquellas que puedan
contribuir a simplificar, reducir o eliminar tramites, incrementar el rendimiento o el ahorro del gasto publico

o cualquier otra medida que suponga un mayor grado de satisfaccién de la ciudadania en sus relaciones con la
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Administracién. Las sugerencias no requieren identificacion y acreditacién de la persona que las interpone y
se canalizaran a través del Buzon Electronico General. No obstante, se ofrecera la posibilidad de respuesta si la
persona que la formula suministra una direccién de correo electrénico.
4.- Tendréa la consideracién de queja la expresiéon de una disconformidad o insatisfaccién con la prestacién de
algiin servicio o el funcionamiento de alguna unidad administrativa de la Administracién, especialmente
retrasos, desatenciones o cualquier otra anomalia en el funcionamiento o deficiencia en su actuacion:
a) Las quejas que no requieran identificacidn y acreditacién de la persona que las interpone se canalizaran
a través del Buzén Electrénico General u otros medios que se determinen reglamentariamente. No
obstante, se ofrecerd la posibilidad de respuesta si la persona que la interpone suministra una direcciéon de
correo electrénico a la Administracion. Se incluyen las comunicaciones sobre requisitos de accesibilidad
reguladas en el articulo 10.2.a del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los
sitios web y aplicaciones para dispositivos mdviles del sector ptblico.
b) Las quejas que requieran identificacion y acreditacién de la persona que las interpone se canalizaran a
través del Registro Electrénico General o el procedimiento administrativo habilitado al efecto en sede
electrénica con todas las garantias de la legislacion sobre el Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, incluyendo las solicitudes de informacién accesible y quejas reguladas en el
articulo 10.2.b del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y
aplicaciones para dispositivos méviles del sector publico. El procedimiento administrativo de quejas sera
Unico, de caracter transversal y corporativo para toda la Administracion general de la Comunidad
Auténoma de Euskadi.
5.- No tendran la consideracién de quejas:
a) Las denuncias que pueda presentar la ciudadania por las posibles irregularidades o infracciones a la
legalidad de las que pueda derivar responsabilidad disciplinaria del personal al servicio de la
Administracién, las cuales dardn lugar a las correspondientes investigaciones y actuaciones por parte de
los 6rganos competentes.
b) Las peticiones realizadas por la ciudadania invocando expresamente el derecho de peticion regulado en
la Ley Organica 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del Derecho de Peticién, que se regiran por su
normativa especifica.
c) Las quejas que formulen las autoridades o el personal empleado publico en el marco de su relacién de
prestacion de servicios en la Administracion.
d) Los comentarios negativos que puedan llegar a la Administracién a través de las redes sociales. No
obstante, en este caso la Administracién podra informar a la ciudadania de los distintos canales a través de
los que podra formular una sugerencia de mejora o queja.
6.- La presentaciéon de dichas quejas por parte de la ciudadania sera, en todo caso, compatible con la
presentacién de quejas ante el Ararteko, en los términos previstos en su Ley reguladora.
7.- En ningln caso las quejas tendrdn caridcter o naturaleza de denuncia, reclamacién o recurso
administrativo, o de reclamacion previa a la via judicial civil o laboral, reclamaciones por responsabilidad
patrimonial de la Administracién, ni reclamaciones econémico-administrativas, por lo que su presentacién no
interrumpe los plazos establecidos en la normativa vigente.
8.—- Las quejas no impiden ni condicionan el ejercicio de cuantas reclamaciones, recursos y acciones de
caracter administrativo o judicial puedan corresponder a la ciudadania.
9.- Tendrd la consideracién de reclamacién la manifestacién de la oposicién o contradiccién a un acto
administrativo. Las reclamaciones requieren identificacion y acreditacién de la persona que las interpone y se
canalizardn a través del Buzdn Electrénico General o el procedimiento administrativo habilitado al efecto en
sede electrdnica con todas las garantias de la legislacion sobre el Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. Los procedimientos administrativos de reclamaciones, tanto de responsabilidad
patrimonial como econdémico-administrativas, seran Unicos, de caracter transversal y corporativos para toda la

Administracién.
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Articulo 117. Sistema Corporativo de Quejas y Sugerencias.
1.- Las quejas y sugerencias que se formulen, asi como los datos relacionados con su recepcién, tratamiento y
resolucion, se gestionaran de forma especifica, integrada y corporativa en el Sistema Corporativo de Quejas y
Sugerencias, que forma parte del Sistema Integral de Atencién a la Ciudadania.
2.- El o6rgano competente en atenciéon a la ciudadania serd el responsable de la creacién, gestién y
mantenimiento del Sistema Corporativo de Quejas y Sugerencias.
3.- El Sistema Corporativo de Quejas y de Sugerencias permitira:
a) Analizar las quejas y las sugerencias que lleguen al sistema y canalizarlas a los érganos y a las unidades
administrativas que corresponda, por razén de la materia.
b) Realizar el seguimiento de las respuestas de los érganos y de las unidades administrativas y controlar el
cumplimiento de los plazos de respuesta.
c) Facilitar los sistemas que permitan a la ciudadania manifestar el grado de satisfaccidon por la respuesta
recibida.
d) Elaborar informes periddicos de evaluacién de la gestion de las quejas y sugerencias.
e) Otras que se determinen reglamentariamente.
4.- Los informes a los que se refiere la letra d del apartado anterior contendran al menos:
a) Numero de quejas y sugerencias presentadas.
b) Materia o motivo de la queja o sugerencia.
c) Organo administrativo que presta el servicio publico sobre el cual versa la queja o sugerencia.
d) Tiempo medio de respuesta.
e) Porcentaje del nimero total de quejas y sugerencias presentadas, de las que se han contestado dentro del
plazo reglamentariamente previsto.
5.- Los datos derivados del registro, clasificacién y analisis de las quejas y sugerencias se integraran en los
informes periddicos de gestion regulados en el articulo 113 de forma que permita extraer y realizar un analisis
sistematico de la informacién relevante sobre la prestacién y mejora de los servicios publicos.

Articulo 118. Presentacion y tramitacion de quejas y sugerencias en el Buzon Electronico General.

1.- El 6érgano competente en atencion a la ciudadania dispondra de un formulario normalizado para las quejas
y sugerencias en todos los soportes necesarios para posibilitar su presentacién en todos los canales, pero su
uso no serd requisito imprescindible para el ejercicio del derecho. Las personas que formulen quejas y
sugerencias obtendran un justificante de su presentacion, si lo posibilita el canal elegido.

2.- Recibida la queja o sugerencia por cualquier canal, se dard de alta de forma inmediata en el Sistema
Corporativo de Quejas y Sugerencias.

3.- Cualquier unidad administrativa que reciba, por cualquier medio, una queja o sugerencia, la trasladara
inmediatamente a la persona Responsable en Gobernanza Publica de su departamento, regulada en el articulo
127, quien la incorporard al Sistema Corporativo de Quejas y Sugerencias.

4.- Las quejas y sugerencias seran admitidas y tramitadas por el érgano administrativo competente en materia
de atencidn a la ciudadania.

5.- El Servicio de Atencién a la Ciudadania, Zuzenean, tipificara la entrada de la queja o sugerencia y, en los
casos que corresponda, la canalizar, a la unidad responsable de su gestion. El plazo para responder las quejas
y sugerencias recibidas en el Buzdn Electrénico General serd de 10 dias habiles, desde de su recepcién por
parte del 6rgano competente en la materia al que se haya escalado la peticién.

6.- La respuesta a las sugerencias y quejas se remitira, en su caso, a la direccién de correo electrénico
suministrada por la persona que la formuld.

7.- Las Direcciones de Servicios seran las unidades responsables de la gestién y tramitacién de las quejas y
sugerencias escaladas por el Servicio de Atencidn a la Ciudadania, Zuzenean, salvo que dicha competencia esté
atribuida por norma legal o reglamentaria a otra unidad organica diferente.

8.— En el caso en el que la queja o sugerencia tenga relaciéon con un expediente concreto, o deba tramitarse
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conforme a la legislacién vigente sobre el Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, el 6rgano administrativo competente en el procedimiento del expediente incluira la queja o
sugerencia y el informe en el citado expediente o dara de alta un nuevo expediente para su tramitacion en la
Plataforma Comun de Tramitacién Electrdnica.
9.- La respuesta a la persona que interpuso la queja o sugerencia debera ser motivada y contendra la
descripcién de la situacién producida, su justificacion, las actuaciones realizadas y las medidas adoptadas o
que se vayan a adoptar para atender las demandas o las propuestas planteadas, o la imposibilidad de adoptar
medidas, e informara de los derechos y deberes que asisten a quien hubiese formulado la queja o sugerencia.
10.- Cuando la queja o sugerencia sea competencia de otra Administracién Publica, se dara de alta en el
sistema, se remitird a la Administracién competente y se le comunicara a la persona que la present6, dando
por finalizado el tramite.
11.- El 6rgano administrativo competente en cada area de actuacién podra inadmitir aquellas quejas y
sugerencias en que se aprecie:

a) Inexistencia de la pretension.

b) Falta absoluta de fundamento.

¢) Error o falsedad de los datos aportados.

d) Formulacién de modo reiterado.

e) En caso de que las anteriores hubiesen sido desatendidas por carecer de fundamento o incurrir en error

o falsedad. En estos casos se notificaran estas circunstancias a la persona interesada y se archivara el

expediente.
12.- Si transcurrido el plazo establecido no se hubiese obtenido ninguna respuesta de la Administracién, la
persona interesada podra dirigirse al Servicio de Inspeccién para informarse de los motivos de la falta de
contestaciéon y para que dicho Servicio proponga a los 6rganos competentes, en su caso, la adopcién de las
medidas que considere oportunas.

Articulo 119. Presentacion y tramitacion de quejas en el Registro Electronico General y sede electronica.
1.- Las quejas formuladas por la ciudadania en el Registro Electrénico General y sede electrénica seran
admitidas y tramitadas por el 6rgano administrativo competente en la materia objeto de la queja.

2.- Se tramitaran conforme a la legislacién vigente sobre el procedimiento administrativo comun de las
Administraciones publicas y lo que determine la normativa especifica vigente.

3.- Las solicitudes de informacién accesible y quejas sobre accesibilidad de sitios web y aplicaciones para
dispositivos méviles se tramitaran, ademas, conforme al Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles del sector publico, incluyendo el
tramite de reclamacién en caso de no respuesta o desestimaciéon de la solicitud de informacién accesible o
queja.

4.- El plazo para responder las quejas y sugerencias sometidas a procedimiento administrativo y que requieren
acreditacién de la identificacién sera el que determine su normativa especifica o, en su caso en la legislacién
vigente sobre el procedimiento administrativo comun.

5.- En el caso de quejas y sugerencias sometidas a procedimiento administrativo, la respuesta se remitira a la
persona interesada por el medio elegido, salvo que esté obligada a relacionarse a través de medios electrénicos
de conformidad con la normativa vigente. ORGANIZACION

RDLeg 1/2013 derechos de las personas con discapacidad
LGDPD - BOE-A-2013-12632 - arts. 1 a 6 - arts. 22 a 29 - arts. 63 a 68 — 21 incluidos

TITULO PRELIMINAR Disposiciones generales

CAPITULO I Objeto, definiciones y principios
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Articulo 1. Objeto de esta ley.

Esta ley tiene por objeto:

a) Garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades y de trato, asi como el ejercicio real y efectivo de
derechos por parte de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones respecto del resto de
ciudadanos y ciudadanas, a través de la promocién de la autonomia personal, de la accesibilidad universal, del
acceso al empleo, de la inclusién en la comunidad y la vida independiente y de la erradicacién de toda forma
de discriminacién, conforme a los articulos 9.2, 10, 14 y 49 de la Constitucién Espafiola y a la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y los tratados y acuerdos internacionales
ratificados por Espafia.

b) Establecer el régimen de infracciones y sanciones que garantizan las condiciones bésicas en materia de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Articulo 2. Definiciones.

A efectos de esta ley se entiende por:

a) Discapacidad: es una situacién que resulta de la interacciéon entre las personas con deficiencias
previsiblemente permanentes y cualquier tipo de barreras que limiten o impidan su participacién plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

b) Igualdad de oportunidades: es la ausencia de toda discriminacién, directa o indirecta, por motivo de o por
razén de discapacidad, incluida cualquier distincién, exclusién o restriccién que tenga el propoésito o el efecto
de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones por las
personas con discapacidad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos
politico, econdémico, social, laboral, cultural, civil o de otro tipo. Asimismo, se entiende por igualdad de
oportunidades la adopcion de medidas de accién positiva.

c) Discriminacidn directa: es la situaciéon en que se encuentra una persona con discapacidad cuando es tratada
de manera menos favorable que otra en situacién andloga por motivo de o por razén de su discapacidad.

d) Discriminacion indirecta: existe cuando una disposicion legal o reglamentaria, una clausula convencional o
contractual, un pacto individual, una decisién unilateral o un criterio o practica, o bien un entorno, producto o
servicio, aparentemente neutros, puedan ocasionar una desventaja particular a una persona respecto de otras
por motivo de o por razdén de discapacidad, siempre que objetivamente no respondan a una finalidad legitima
y que los medios para la consecucién de esta finalidad no sean adecuados y necesarios.

e) Discriminacién por asociacion: existe cuando una persona o grupo en que se integra es objeto de un trato
discriminatorio debido a su relacién con otra por motivo o por razén de discapacidad.

f) Acoso: es toda conducta no deseada relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga como
objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante,
humillante u ofensivo.

g) Medidas de accidn positiva: son aquellas de caracter especifico consistentes en evitar o compensar las
desventajas derivadas de la discapacidad y destinadas a acelerar o lograr la igualdad de hecho de las personas
con discapacidad y su participacidon plena en los ambitos de la vida politica, econémica, social, educativa,
laboral y cultural, atendiendo a los diferentes tipos y grados de discapacidad.

h) Vida independiente: es la situacién en la que la persona con discapacidad ejerce el poder de decisién sobre
su propia existencia y participa activamente en la vida de su comunidad, conforme al derecho al libre
desarrollo de la personalidad.

i) Normalizacion: es el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben poder llevar una vida
en igualdad de condiciones, accediendo a los mismos lugares, ambitos, bienes y servicios que estin a
disposicion de cualquier otra persona.

j) Inclusién social: es el principio en virtud del cual la sociedad promueve valores compartidos orientados al
bien comin y a la cohesién social, permitiendo que todas las personas con discapacidad tengan las
oportunidades y recursos necesarios para participar plenamente en la vida politica, econdmica, social,
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educativa, laboral y cultural, y para disfrutar de unas condiciones de vida en igualdad con los demas.

k) Accesibilidad universal: es la condicién que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y
servicios, asi como los objetos, instrumentos, herramientas y dispositivos para ser comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma méas auténoma y
natural posible. En la accesibilidad universal estd incluida la accesibilidad cognitiva para permitir la facil
comprension, la comunicacién e interaccién a todas las personas. La accesibilidad cognitiva se despliega y
hace efectiva a través de la lectura facil, sistemas alternativos y aumentativos de comunicacién, pictogramas y
otros medios humanos y tecnoldgicos disponibles para tal fin. Presupone la estrategia de «disefio universal o
disefio para todas las personas», y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

1) Disefio universal o disefio para todas las personas: es la actividad por la que se conciben o proyectan desde el
origen, y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos,
programas, dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en la
mayor extensién posible, sin necesidad de adaptacién ni disefio especializado. El «disefio universal o disefio
para todas las personas» no excluird los productos de apoyo para grupos particulares de personas con
discapacidad, cuando lo necesiten.

m) Ajustes razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente fisico,
social y actitudinal a las necesidades especificas de las personas con discapacidad que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular de manera eficaz y practica, para
facilitar la accesibilidad y la participacion y para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos.

n) Dialogo civil: es el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de personas con
discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen las leyes y demas disposiciones
normativas, en la elaboracion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de las politicas oficiales que se desarrollan
en la esfera de las personas con discapacidad, las cuales garantizaran, en todo caso, el derecho de los nifios y
las nifias con discapacidad a expresar su opinién libremente sobre todas las cuestiones que les afecten y a
recibir asistencia apropiada con arreglo a su discapacidad y edad para poder ejercer ese derecho.

o) Transversalidad de las politicas en materia de discapacidad: es el principio en virtud del cual las actuaciones
que desarrollan las Administraciones Publicas no se limitan Unicamente a planes, programas y acciones
especificos, pensados exclusivamente para estas personas, sino que comprenden las politicas y lineas de
accién de caracter general en cualquiera de los &mbitos de actuacién publica, en donde se tendran en cuenta
las necesidades y demandas de las personas con discapacidad.

Se modifica la letra k) por el art. tinico.1 de la Ley 6/2022, de 31 de marzo de 2022. Ref. BOE-A-2022-5140#au

Articulo 3. Principios.

Los principios de esta ley seran:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar las propias
decisiones, y la independencia de las personas.

b) La vida independiente.

c¢) La no discriminacion.

d) El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y la
condicién humanas.

e) La igualdad de oportunidades.

f) La igualdad entre mujeres y hombres.

g) La normalizacién.

h) La accesibilidad universal.

i)
j) La participacién e inclusién plenas y efectivas en la sociedad.
k) El dialogo civil.

Disefio universal o diseflo para todas las personas.
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1) El respeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en especial, de las nifias y los
nifios con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.
m) La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

CAPITULO IT Ambito de aplicacién

Articulo 4. Titulares de los derechos.

1. Son personas con discapacidad aquellas que presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, previsiblemente permanentes que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas. Las disposiciones
normativas de los poderes y las Administraciones publicas, las resoluciones, actos, comunicaciones y
manifestaciones de estas y de sus autoridades y agentes, cuando actien en calidad de tales, utilizaran los
términos “persona con discapacidad” o “personas con discapacidad” para denominarlas.

2. Ademas de lo establecido en el apartado anterior, a los efectos de esta ley, tendran la consideraciéon de
personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad igual o
superior al 33 por ciento. Sin perjuicio de lo anterior, a los efectos de la secciéon 12 del capitulo V y del capitulo
VIII del titulo I, asi como del titulo II, se considerard que presentan una discapacidad en grado igual o superior
al 33 por ciento las personas pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una pension de
incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez y las personas pensionistas de clases
pasivas que tengan reconocida una pensién de jubilaciéon o de retiro por incapacidad permanente para el
servicio o inutilidad.

3. El reconocimiento del grado de discapacidad debera ser efectuado por el drgano competente en los
términos desarrollados reglamentariamente. La acreditacion del grado de discapacidad se realizara en los
términos establecidos reglamentariamente y tendra validez en todo el territorio nacional.

4. A efectos del reconocimiento del derecho a los servicios de prevencién de deficiencias y de intensificaciéon
de discapacidades se asimilan a dicha situacion los estados previos, entendidos como procesos en evoluciéon
que puedan llegar a ocasionar una limitacién en la actividad.

5. Los servicios, prestaciones y demas beneficios previstos en esta ley se otorgaran a los extranjeros de
conformidad con lo previsto en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracién social, en los tratados internacionales y en los convenios que se
establezcan con el pais de origen. Para los menores extranjeros se estara ademas a lo dispuesto en las leyes de
protecciéon de los derechos de los menores vigentes, tanto en el ambito estatal como en el autondmico, asi
como en los tratados internacionales.

6. El Gobierno extendera la aplicacién de las prestaciones econémicas previstas en esta ley a los espafioles
residentes en el extranjero, siempre que carezcan de proteccidn equiparable en el pais de residencia, en la
forma y con los requisitos que reglamentariamente se determinen. Se modifican los apartados 1 y 2 por la
disposicién final 2.1 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero. Ref. BOE-A-2023-5365#df-2

Articulo 5.

Ambito de aplicacién en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal.
Las medidas especificas para garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y la accesibilidad
universal, conforme a lo estipulado en la letra k) del articulo 2, se aplicaran, ademas de a los derechos
regulados en el titulo I, en los &mbitos siguientes:

a) Telecomunicaciones y sociedad de la informacion.

b) Espacios publicos urbanizados, infraestructuras y edificacién.

c¢) Transportes.

d) Bienes y servicios a disposicién del publico.

e) Relaciones con las administraciones publicas, incluido el acceso a las prestaciones publicas y a las
resoluciones administrativas de aquellas.
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f) Administracion de justicia.

g) Participacién en la vida publica y en los procesos electorales.

h) Patrimonio cultural, de conformidad con lo previsto en la legislacién de patrimonio histdrico, siempre con
el proposito de conciliar los valores de proteccién patrimonial y de acceso, goce y disfrute por parte de las
personas con discapacidad.

i) Empleo.

Se modifica por el art. tinico.2 de la Ley 6/2022, de 31 de marzo de 2022. Ref. BOE-A-2022-5140#au

CAPITULO III Autonomia de las personas con discapacidad

Articulo 6. Respeto a la autonomia de las personas con discapacidad.

1. El ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad se realizard de acuerdo con el principio de
libertad en la toma de decisiones.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a la libre toma de decisiones, para lo cual la informacién y el
consentimiento deberan efectuarse en formatos adecuados y de acuerdo con las circunstancias personales,
siguiendo las reglas marcadas por el principio de disefio universal o disefio para todas las personas, de manera
que les resulten accesibles y comprensibles. En todo caso, se deberd tener en cuenta las circunstancias
personales del individuo, su capacidad para tomar el tipo de decisién en concreto y asegurar la prestacion de
apoyo para la toma de decisiones.

TITULO I Derechos y obligaciones
CAPITULO V Derecho a la vida independiente
Seccién 1. Disposiciones generales

Articulo 22. Accesibilidad.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de forma independiente y a participar plenamente en
todos los aspectos de la vida. Para ello, los poderes publicos adoptaran las medidas pertinentes para asegurar
la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las demas personas, en los entornos, procesos,
bienes, productos y servicios, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, asi como los medios de comunicacion social y en otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.

2. En el ambito del empleo, las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién a las que se refiere
este capitulo serdn de aplicacién con caracter supletorio respecto a lo previsto en la legislacidn laboral.

Articulo 23.
Condiciones béasicas de accesibilidad y no discriminacion.
1. El Gobierno, sin perjuicio de las competencias atribuidas a las comunidades auténomas y a las entidades
locales, regulara las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién que garanticen los mismos
niveles de igualdad de oportunidades a todas las personas con discapacidad. Toda referencia a accesibilidad y
a accesibilidad universal en esta ley, se entiende que incluye la accesibilidad cognitiva, conforme a lo
estipulado en la letra k) del articulo 2. Dicha regulacién seréd gradual en el tiempo y en el alcance y contenido
de las obligaciones impuestas, y abarcara todos los ambitos y areas de las enumeradas en el articulo 5.
2. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién estableceran, para cada ambito o 4rea,
medidas concretas para prevenir o suprimir discriminaciones, y para compensar desventajas o dificultades. Se
incluiran disposiciones sobre, al menos, los siguientes aspectos:
a) Exigencias de accesibilidad de los edificios y entornos, de los instrumentos, equipos y tecnologias, y de
los bienes y productos utilizados en el sector o area. En particular, la supresién de barreras a las
instalaciones y la adaptacién de equipos e instrumentos, asi como la apropiada sefializaciéon en los mismos.
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b) Condiciones mas favorables en el acceso, participacion y utilizaciéon de los recursos de cada ambito o
area y condiciones de no discriminacién en normas, criterios y practicas.
¢) Apoyos complementarios, tales como ayudas econémicas, productos y tecnologias de apoyo, servicios o
tratamientos especializados, otros servicios personales, asi como otras formas de apoyo personal o animal.
En particular, ayudas y servicios auxiliares para la comunicacién, como sistemas aumentativos y
alternativos, braille, lectura facil, pictogramas, dispositivos multimedia de facil acceso, sistemas de apoyo a
la comunicacién oral y lengua de signos, sistemas de comunicacion tactil y otros dispositivos que permitan
la comunicacién.
d) La adopcién de normas internas en las empresas o centros que promuevan y estimulen la eliminacién de
desventajas o situaciones generales de discriminacién a las personas con discapacidad, incluidos los
ajustes razonables.
e) Planes y calendario para la implantacion de las exigencias de accesibilidad y para el establecimiento de
las condiciones mas favorables y de no discriminacién.
f) Recursos humanos y materiales para la promocién de la accesibilidad y la no discriminacién en el
ambito de que se trate.
3. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién se estableceran teniendo en cuenta los
diferentes tipos y grados de discapacidad que deberan orientar tanto el diseflo inicial como los ajustes
razonables de los entornos, productos y servicios de cada dmbito de aplicacién de la ley. Se modifican los
apartados 1y 2.c) por el art. inico.3 y 4 de la Ley 6/2022, de 31 de marzo de 2022. Ref. BOE-A-2022-5140#au

Articulo 24.

Condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacién en el ambito de los productos y servicios
relacionados con la sociedad de la informacién y medios de comunicacién social.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién de las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y de cualquier medio de comunicacion
social seran exigibles en los plazos y términos establecidos reglamentariamente. No obstante, las condiciones
previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todas estas tecnologias, productos y servicios, de acuerdo
con las condiciones y plazos maximos previstos en la disposicién adicional tercera.l.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los estudios
integrales sobre la accesibilidad a dichos bienes o servicios que se consideren mas relevantes desde el punto
de vista de la no discriminacién y accesibilidad universal.

Articulo 25.

Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién en el ambito de los espacios publicos urbanizados y
edificacién.

1. Las condiciones béasicas de accesibilidad y no discriminacién de las personas con discapacidad para el
acceso y utilizaciéon de los espacios publicos urbanizados y edificaciones seran exigibles en los plazos y
términos establecidos reglamentariamente. No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran
exigibles para todos los espacios publicos urbanizados y edificaciones, de acuerdo con las condiciones y plazos
maximos previstos en la disposicién adicional tercera.1.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los estudios
integrales sobre la accesibilidad a los espacios publicos urbanizados y edificaciones, en lo que se considere
mas relevante desde el punto de vista de la no discriminacién y de la accesibilidad universal.

Articulo 26. Normativa técnica de edificacion.

1. Las normas técnicas sobre edificacion incluirdn previsiones relativas a las condiciones minimas que
deberan reunir los edificios de cualquier tipo para permitir la accesibilidad de las personas con discapacidad.

2. Todas estas normas deberan ser recogidas en la fase de redaccién de los proyectos basicos, de ejecucién y
parciales, denegandose los visados oficiales correspondientes, bien de colegios profesionales o de oficinas de
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supervision de las administraciones publicas competentes, a aquellos que no las cumplan.

Articulo 27.

Condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacion en el &mbito de los medios de transporte.

1. Las condiciones béasicas de accesibilidad y no discriminacién de las personas con discapacidad para el
acceso y utilizacién de los medios de transporte serdan exigibles en los plazos y términos establecidos
reglamentariamente. No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todas
las infraestructuras y material de transporte, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos en la
disposicién adicional tercera.l.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los estudios
integrales sobre la accesibilidad a los diferentes medios de transporte, en lo que se considere mas relevante
desde el punto de vista de la no discriminacién y de la accesibilidad universal.

Articulo 28.

Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién en el ambito de las relaciones con las
administraciones publicas.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién que deberan reunir las oficinas publicas,
dispositivos y servicios de atencién al ciudadano y aquellos de participacién en los asuntos publicos, incluidos
los relativos a la Administracién de Justicia y a la participacion en la vida politica y los procesos electorales
seran exigibles en los plazos y términos establecidos reglamentariamente. No obstante, las condiciones
previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todos los entornos, productos, servicios, disposiciones,
criterios o practicas administrativas, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos en la
disposicion adicional tercera.l.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los estudios
integrales sobre la accesibilidad de aquellos entornos o sistemas que se consideren mas relevantes desde el
punto de vista de la no discriminacién y la accesibilidad universal.

Articulo 29.

Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacidn para el acceso y utilizaciéon de los bienes y servicios
a disposicién del publico.

1. Todas las personas fisicas o juridicas que, en el sector publico o en el privado, suministren bienes o servicios
disponibles para el publico, ofrecidos fuera del &mbito de la vida privada y familiar, estaran obligadas, en sus
actividades y en las transacciones consiguientes, al cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades
de las personas con discapacidad, evitando discriminaciones, directas o indirectas, por motivo de o por razén
de discapacidad.

2. Lo previsto en el apartado anterior no afecta a la libertad de contratacién, incluida la libertad de la persona
de elegir a la otra parte contratante, siempre y cuando dicha eleccién no venga determinada por su
discapacidad.

3. No obstante lo dispuesto en los apartados anteriores, seran admisibles las diferencias de trato en el acceso a
bienes y servicios cuando estén justificadas por un propdsito legitimo y los medios para lograrlo sean
adecuados, proporcionados y necesarios.

4. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacidon para el acceso y utilizacién de los bienes y
servicios a disposicién del publico por las personas con discapacidad seran exigibles en los plazos y términos
establecidos reglamentariamente. No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles
para todos los bienes y servicios, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos en la disposicion
adicional tercera.2.

5. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los estudios
integrales sobre la accesibilidad a bienes o servicios que se consideren mas relevantes desde el punto de vista

de la no discriminacion y accesibilidad universal.
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Articulo 29 bis. Condiciones basicas de accesibilidad cognitiva.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad cognitiva son el conjunto sistematico, integral y coherente de
exigencias, requisitos, normas, parametros y pautas que se consideran precisos para asegurar la comprension,
la comunicacién y la interaccidn de todas las personas con todos los entornos, productos, bienes y servicios,
asi como de los procesos y procedimientos.

2. Estas condiciones basicas, que seran objeto de desarrollo normativo especifico, se extenderan a todos los
ambitos a los que se refiere el articulo 5 de esta ley, por resultar precisas para promover el desarrollo humano
y la maxima autonomia individual de todas las personas.

3. Estas condiciones basicas seran exigibles en los plazos y términos que se establezcan reglamentariamente.

4. Estas condiciones basicas de accesibilidad cognitiva, quedan encuadradas en el marco de la accesibilidad
universal, conforme a lo estipulado en la letra k) del articulo 2 de esta ley.

Se afiade por el art. unico.5 de la Ley 6/2022, de 31 de marzo de 2022. Ref. BOE-A-2022-5140#au

TITULO II Igualdad de oportunidades y no discriminacion
CAPITULO I Derecho a la igualdad de oportunidades

Articulo 63. Vulneracion del derecho a la igualdad de oportunidades.

Se entendera que se vulnera el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad,
definidas en el articulo 4.1, cuando, por motivo de o por razén de discapacidad, se produzcan
discriminaciones directas o indirectas, discriminacién por asociacién, acosos, incumplimientos de las
exigencias de accesibilidad y de realizar ajustes razonables, asi como el incumplimiento de las medidas de
accion positiva legalmente establecidas.

Articulo 64. Garantias del derecho a la igualdad de oportunidades.

1. Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad, los
poderes publicos estableceran medidas contra la discriminacién y medidas de accién positiva.

2. Las medidas de defensa, de arbitraje y de caracter judicial, contempladas en esta ley seran de aplicacién a
las situaciones previstas en el articulo 63, con independencia de la existencia de reconocimiento oficial de la
situacion de discapacidad o de su transitoriedad. En todo caso, las administraciones publicas velaran por
evitar cualquier forma de discriminacién que les afecte o pueda afectar.

3. Las garantias del derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad previstas en este
titulo, tendran caracter supletorio respecto a lo previsto en la legislacién laboral.

Articulo 65. Medidas contra la discriminacion.
Se consideran medidas contra la discriminacién aquellas que tengan como finalidad prevenir o corregir que
una persona sea tratada de una manera directa o indirecta menos favorable que otra que no lo sea, en una

situacion analoga o comparable, por motivo de o por razén de discapacidad.

Articulo 66. Contenido de las medidas contra la discriminacién.

1. Las medidas contra la discriminacién podran consistir en prohibicion de conductas discriminatorias y de
acoso, exigencias de accesibilidad y exigencias de eliminacién de obstaculos y de realizar ajustes razonables. A
estos efectos, se entiende por exigencias de accesibilidad los requisitos que deben cumplir los entornos,
productos y servicios, asi como las condiciones de no discriminacién en normas, criterios y practicas, con
arreglo a los principios de accesibilidad universal y de disefio para todas las personas.

2. A efectos de determinar si un ajuste es razonable, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.m), se
tendran en cuenta los costes de la medida, los efectos discriminatorios que suponga para las personas con
discapacidad su no adopcidn, la estructura y caracteristicas de la persona, entidad u organizacién que ha de
ponerla en practica y la posibilidad que tenga de obtener financiacidn oficial o cualquier otra ayuda. A este fin,
las administraciones publicas competentes podran establecer un régimen de ayudas publicas para contribuir a
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sufragar los costes derivados de la obligacion de realizar ajustes razonables. Las discrepancias entre el
solicitante del ajuste razonable y el sujeto obligado podran ser resueltas a través del sistema de arbitraje
previsto en el articulo 74, sin perjuicio de la proteccién administrativa o judicial que en cada caso proceda.

Articulo 67. Medidas de accion positiva.

1. Los poderes publicos adoptaran medidas de accién positiva en beneficio de aquellas personas con
discapacidad susceptibles de ser objeto de un mayor grado de discriminacién, incluida la discriminacién
multiple, o de un menor grado de igualdad de oportunidades, como son las mujeres, los nifios y nifias, quienes
precisan de mayor apoyo para el ejercicio de su autonomia o para la toma libre de decisiones y las que
padecen una mas acusada exclusién social, asi como las personas con discapacidad que viven habitualmente
en el medio rural.

2. Asimismo, en el marco de la politica oficial de protecciéon a la familia, los poderes publicos adoptaran
medidas de accién positiva respecto de las familias cuando alguno de sus miembros sea una persona con
discapacidad.

Articulo 68. Contenido de las medidas de accion positiva y medidas de igualdad de oportunidades.

1. Las medidas de accién positiva podran consistir en apoyos complementarios y normas, criterios y practicas
mas favorables. Las medidas de igualdad de oportunidades podran ser ayudas econémicas, ayudas técnicas,
asistencia personal, servicios especializados y ayudas y servicios auxiliares para la comunicaciéon. Dichas
medidas tendran naturaleza de minimos, sin perjuicio de las medidas que puedan establecer las comunidades
autéonomas en el ambito de sus competencias.

2. En particular, las administraciones publicas garantizaran que las ayudas y subvenciones publicas
promuevan la efectividad del derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad asi
como las personas con discapacidad que viven habitualmente en el &mbito rural.
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Tema 8

La responsabilidad de las administraciones publicas y sus autoridades
y demas Personal.

Ley 40/2015 régimen juridico del sector publico
LRJSP - BOE-A-2015-10566 - arts. 32 a 37 — 6 incluidos

TITULO PRELIMINAR Disposiciones generales, principios de actuacién y funcionamiento del
sector

CAPITULO IV De la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Ptblicas
Seccion 12 Responsabilidad patrimonial de las Administraciones Pablicas

Articulo 32. Principios de la responsabilidad.
1. Los particulares tendran derecho a ser indemnizados por las Administraciones Publicas correspondientes,
de toda lesién que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, siempre que la lesiéon sea consecuencia del
funcionamiento normal o anormal de los servicios publicos salvo en los casos de fuerza mayor o de dafios que
el particular tenga el deber juridico de soportar de acuerdo con la Ley. La anulacién en via administrativa o
por el orden jurisdiccional contencioso administrativo de los actos o disposiciones administrativas no
presupone, por si misma, derecho a la indemnizacién.
2. En todo caso, el dafio alegado habra de ser efectivo, evaluable econdémicamente e individualizado con
relacién a una persona o grupo de personas.
3. Asimismo, los particulares tendran derecho a ser indemnizados por las Administraciones Publicas de toda
lesiéon que sufran en sus bienes y derechos como consecuencia de la aplicaciéon de actos legislativos de
naturaleza no expropiatoria de derechos que no tengan el deber juridico de soportar cuando asi se establezca
en los propios actos legislativos y en los términos que en ellos se especifiquen. La responsabilidad del Estado
legislador podra surgir también en los siguientes supuestos, siempre que concurran los requisitos previstos en
los apartados anteriores:

a) Cuando los dafios deriven de la aplicacién de una norma con rango de ley declarada inconstitucional,

siempre que concurran los requisitos del apartado 4.

b) Cuando los dafios deriven de la aplicacién de una norma contraria al Derecho de la Unién Europea, de

acuerdo con lo dispuesto en el apartado 5.
4. Si la lesion es consecuencia de la aplicaciéon de una norma con rango de ley declarada inconstitucional,
procedera su indemnizacién cuando el particular haya obtenido, en cualquier instancia, sentencia firme
desestimatoria de un recurso contra la actuacién administrativa que ocasion¢ el dafio, siempre que se hubiera
alegado la inconstitucionalidad posteriormente declarada.
5. Si la lesién es consecuencia de la aplicacién de una norma declarada contraria al Derecho de la Unién
Europea, procederd su indemnizacién cuando el particular haya obtenido, en cualquier instancia, sentencia
firme desestimatoria de un recurso contra la actuacién administrativa que ocasioné el dafio, siempre que se
hubiera alegado la infraccién del Derecho de la Unién Europea posteriormente declarada. Asimismo, deberan
cumplirse todos los requisitos siguientes:

a) La norma ha de tener por objeto conferir derechos a los particulares.

b) El incumplimiento ha de estar suficientemente caracterizado.

c) Ha de existir una relacién de causalidad directa entre el incumplimiento de la obligaciéon impuesta a la

Administracion responsable por el Derecho de la Unién Europea y el dafio sufrido por los particulares.

§ HazteFuncionario.com Texto consolidado del BOE - los derogados no se incluyen



Temario en formato ley - Escala de Ayudantes en Ejecucion Penal (parte general) - Administracion 145

6. La sentencia que declare la inconstitucionalidad de la norma con rango de ley o declare el caracter de
norma contraria al Derecho de la Uniéon Europea producird efectos desde la fecha de su publicaciéon en el
«Boletin Oficial del Estado» o en el «Diario Oficial de la Unién Europea», segin el caso, salvo que en ella se
establezca otra cosa.

7. La responsabilidad patrimonial del Estado por el funcionamiento de la Administracién de Justicia se regird
por la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial.

8. El Consejo de Ministros fijara el importe de las indemnizaciones que proceda abonar cuando el Tribunal
Constitucional haya declarado, a instancia de parte interesada, la existencia de un funcionamiento anormal en
la tramitacién de los recursos de amparo o de las cuestiones de inconstitucionalidad. El procedimiento para
fijar el importe de las indemnizaciones se tramitara por el Ministerio de Justicia, con audiencia al Consejo de
Estado.

9. Se seguird el procedimiento previsto en la Ley de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas para determinar la responsabilidad de las Administraciones Publicas por los dafios
y perjuicios causados a terceros durante la ejecucién de contratos cuando sean consecuencia de una orden
inmediata y directa de la Administracion o de los vicios del proyecto elaborado por ella misma sin perjuicio de
las especialidades que, en su caso establezca el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Articulo 33. Responsabilidad concurrente de las Administraciones Piblicas.

1. Cuando de la gestién dimanante de formulas conjuntas de actuacién entre varias Administraciones publicas
se derive responsabilidad en los términos previstos en la presente Ley, las Administraciones intervinientes
responderan frente al particular, en todo caso, de forma solidaria. El instrumento juridico regulador de la
actuacién conjunta podra determinar la distribucién de la responsabilidad entre las diferentes
Administraciones publicas.

2. En otros supuestos de concurrencia de varias Administraciones en la produccién del dafio, la
responsabilidad se fijard para cada Administracién atendiendo a los criterios de competencia, interés publico
tutelado e intensidad de la intervencién. La responsabilidad sera solidaria cuando no sea posible dicha
determinacién.

3. En los casos previstos en el apartado primero, la Administracién competente para incoar, instruir y resolver
los procedimientos en los que exista una responsabilidad concurrente de varias Administraciones Publicas,
sera la fijada en los Estatutos o reglas de la organizacién colegiada. En su defecto, la competencia vendra
atribuida a la Administracién Pablica con mayor participacion en la financiacion del servicio.

4. Cuando se trate de procedimientos en materia de responsabilidad patrimonial, la Administracién Publica
competente a la que se refiere el apartado anterior, debera consultar a las restantes Administraciones
implicadas para que, en el plazo de quince dias, éstas puedan exponer cuanto consideren procedente.

Articulo 34. Indemnizacion.

1. S6lo seran indemnizables las lesiones producidas al particular provenientes de dafios que éste no tenga el
deber juridico de soportar de acuerdo con la Ley. No seran indemnizables los dafios que se deriven de hechos
o circunstancias que no se hubiesen podido prever o evitar segtin el estado de los conocimientos de la ciencia
o de la técnica existentes en el momento de produccién de aquéllos, todo ello sin perjuicio de las prestaciones
asistenciales o econémicas que las leyes puedan establecer para estos casos. En los casos de responsabilidad
patrimonial a los que se refiere los apartados 4 y 5 del articulo 32, seran indemnizables los dafios producidos
en el plazo de los cinco afios anteriores a la fecha de la publicacién de la sentencia que declare la
inconstitucionalidad de la norma con rango de ley o el caracter de norma contraria al Derecho de la Unién
Europea, salvo que la sentencia disponga otra cosa.

2. La indemnizacidn se calculara con arreglo a los criterios de valoracién establecidos en la legislacion fiscal,
de expropiaciéon forzosa y demdas normas aplicables, ponderandose, en su caso, las valoraciones

predominantes en el mercado. En los casos de muerte o lesiones corporales se podra tomar como referencia la
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valoracién incluida en los baremos de la normativa vigente en materia de Seguros obligatorios y de la
Seguridad Social.

3. La cuantia de la indemnizacién se calculara con referencia al dia en que la lesion efectivamente se produjo,
sin perjuicio de su actualizacién a la fecha en que se ponga fin al procedimiento de responsabilidad con
arreglo al Indice de Garantia de la Competitividad, fijado por el Instituto Nacional de Estadistica, y de los
intereses que procedan por demora en el pago de la indemnizacién fijada, los cuales se exigiran con arreglo a
lo establecido en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, o, en su caso, a las normas
presupuestarias de las Comunidades Auténomas.

4. La indemnizacién procedente podra sustituirse por una compensacién en especie o ser abonada mediante
pagos periddicos, cuando resulte mas adecuado para lograr la reparacién debida y convenga al interés publico,

siempre que exista acuerdo con el interesado.

Articulo 35. Responsabilidad de Derecho Privado.

Cuando las Administraciones Publicas actiien, directamente o a través de una entidad de derecho privado, en
relaciones de esta naturaleza, su responsabilidad se exigira de conformidad con lo previsto en los articulos 32
y siguientes, incluso cuando concurra con sujetos de derecho privado o la responsabilidad se exija
directamente a la entidad de derecho privado a través de la cual actie la Administracién o a la entidad que
cubra su responsabilidad.

Seccién 2.2 Responsabilidad de las autoridades y personal al servicio de las Administraciones P

Articulo 36. Exigencia de la responsabilidad patrimonial de las autoridades y personal al servicio de las
Administraciones Publicas.
1. Para hacer efectiva la responsabilidad patrimonial a que se refiere esta Ley, los particulares exigiran
directamente a la Administracién Publica correspondiente las indemnizaciones por los dafios y perjuicios
causados por las autoridades y personal a su servicio.
2. La Administracién correspondiente, cuando hubiere indemnizado a los lesionados, exigira de oficio en via
administrativa de sus autoridades y demas personal a su servicio la responsabilidad en que hubieran incurrido
por dolo, o culpa o negligencia graves, previa instruccién del correspondiente procedimiento. Para la
exigencia de dicha responsabilidad y, en su caso, para su cuantificacién, se ponderardn, entre otros, los
siguientes criterios: el resultado dafioso producido, el grado de culpabilidad, la responsabilidad profesional
del personal al servicio de las Administraciones publicas y su relaciéon con la produccién del resultado dafioso.
3. Asimismo, la Administracién instruira igual procedimiento a las autoridades y demas personal a su servicio
por los dafios y perjuicios causados en sus bienes o derechos cuando hubiera concurrido dolo, o culpa o
negligencia graves.
4. El procedimiento para la exigencia de la responsabilidad al que se refieren los apartados 2 y 3, se sustanciara
conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y
se iniciara por acuerdo del 6rgano competente que se notificara a los interesados y que constara, al menos, de
los siguientes tramites:

a) Alegaciones durante un plazo de quince dias.

b) Practica de las pruebas admitidas y cualesquiera otras que el 6rgano competente estime oportunas

durante un plazo de quince dias.

¢) Audiencia durante un plazo de diez dias.

d) Formulacién de la propuesta de resolucién en un plazo de cinco dias a contar desde la finalizacién del

tramite de audiencia.

e) Resolucion por el 6rgano competente en el plazo de cinco dias.
5. La resolucion declaratoria de responsabilidad pondra fin a la via administrativa.
6. Lo dispuesto en los apartados anteriores, se entendera sin perjuicio de pasar, si procede, el tanto de culpa a
los Tribunales competentes.
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Articulo 37. Responsabilidad penal.

1. La responsabilidad penal del personal al servicio de las Administraciones Publicas, asi como la
responsabilidad civil derivada del delito se exigira de acuerdo con lo previsto en la legislacién correspondiente.
2. La exigencia de responsabilidad penal del personal al servicio de las Administraciones Publicas no
suspendera los procedimientos de reconocimiento de responsabilidad patrimonial que se instruyan, salvo que
la determinacién de los hechos en el orden jurisdiccional penal sea necesaria para la fijacién de la
responsabilidad patrimonial.

Ley 39/2015 procedimiento administrativo comun
LPACAP - BOE-A-2015-10565 - art. 65 - art. 67 - art. 81 - art. 91 — 4 incluidos

TITULO IV De las disposiciones sobre el procedimiento administrativo comiin
CAPITULO II Iniciacién del procedimiento
Seccién 22 Iniciacion del procedimiento de oficio por la administracién

Articulo 65. Especialidades en el inicio de oficio de los procedimientos de responsabilidad patrimonial.

1. Cuando las Administraciones Publicas decidan iniciar de oficio un procedimiento de responsabilidad
patrimonial serd necesario que no haya prescrito el derecho a la reclamacién del interesado al que se refiere el
articulo 67.

2. El acuerdo de iniciacién del procedimiento se notificard a los particulares presuntamente lesionados,
concediéndoles un plazo de diez dias para que aporten cuantas alegaciones, documentos o informacién
estimen conveniente a su derecho y propongan cuantas pruebas sean pertinentes para el reconocimiento del
mismo. El procedimiento iniciado se instruird aunque los particulares presuntamente lesionados no se
personen en el plazo establecido.

Seccion 32 Inicio del procedimiento a solicitud del interesado

Articulo 67. Solicitudes de iniciacion en los procedimientos de responsabilidad patrimonial.

1. Los interesados sélo podran solicitar el inicio de un procedimiento de responsabilidad patrimonial, cuando
no haya prescrito su derecho a reclamar. El derecho a reclamar prescribira al afio de producido el hecho o el
acto que motive la indemnizacién o se manifieste su efecto lesivo. En caso de dafios de caracter fisico o
psiquico a las personas, el plazo empezara a computarse desde la curacién o la determinacién del alcance de
las secuelas. En los casos en que proceda reconocer derecho a indemnizacién por anulacién en via
administrativa o contencioso-administrativa de un acto o disposicién de caracter general, el derecho a
reclamar prescribira al afio de haberse notificado la resolucién administrativa o la sentencia definitiva. En los
casos de responsabilidad patrimonial a que se refiere el articulo 32, apartados 4 y 5, de la Ley de Régimen
Juridico del Sector Publico, el derecho a reclamar prescribird al afio de la publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado» o en el «Diario Oficial de la Unién Europea», segun el caso, de la sentencia que declare la
inconstitucionalidad de la norma o su caracter contrario al Derecho de la Unién Europea.

2. Ademas de lo previsto en el articulo 66, en la solicitud que realicen los interesados se deberan especificar las
lesiones producidas, la presunta relacidon de causalidad entre éstas y el funcionamiento del servicio publico, la
evaluacién econdmica de la responsabilidad patrimonial, si fuera posible, y el momento en que la lesién
efectivamente se produjo, e ird acompafiada de cuantas alegaciones, documentos e informaciones se estimen

oportunos y de la proposicion de prueba, concretando los medios de que pretenda valerse el reclamante.

CAPITULO IV Instruccién del procedimiento

Seccién 32 Informes
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Articulo 81. Solicitud de informes y dictimenes en los procedimientos de responsabilidad patrimonial.

1. En el caso de los procedimientos de responsabilidad patrimonial serd preceptivo solicitar informe al
servicio cuyo funcionamiento haya ocasionado la presunta lesién indemnizable, no pudiendo exceder de diez
dias el plazo de su emision.

2. Cuando las indemnizaciones reclamadas sean de cuantia igual o superior a 50.000 euros o a la que se
establezca en la correspondiente legislacién autondmica, asi como en aquellos casos que disponga la Ley
Organica 3/1980, de 22 de abril, del Consejo de Estado, serd preceptivo solicitar dictamen del Consejo de
Estado o, en su caso, del érgano consultivo de la Comunidad Auténoma. A estos efectos, el érgano instructor,
en el plazo de diez dias a contar desde la finalizacién del tramite de audiencia, remitira al 6rgano competente
para solicitar el dictamen una propuesta de resolucién, que se ajustara a lo previsto en el articulo 91, o, en su
caso, la propuesta de acuerdo por el que se podria terminar convencionalmente el procedimiento. El dictamen
se emitird en el plazo de dos meses y debera pronunciarse sobre la existencia o no de relaciéon de causalidad
entre el funcionamiento del servicio publico y la lesiéon producida y, en su caso, sobre la valoracién del dafio
causado y la cuantia y modo de la indemnizacién de acuerdo con los criterios establecidos en esta Ley.

3. En el caso de reclamaciones en materia de responsabilidad patrimonial del Estado por el funcionamiento
anormal de la Administracidon de Justicia, serd preceptivo el informe del Consejo General del Poder Judicial
que sera evacuado en el plazo maximo de dos meses. El plazo para dictar resoluciéon quedara suspendido por el
tiempo que medie entre la solicitud del informe y su recepcién, no pudiendo exceder dicho plazo de los
citados dos meses.

CAPITULO V Finalizacién del procedimiento
Seccién 22 Resolucién

Articulo 91. Especialidades de la resolucion en los procedimientos en materia de responsabilidad
patrimonial.

1. Una vez recibido, en su caso, el dictamen al que se refiere el articulo 81.2 o, cuando éste no sea preceptivo,
una vez finalizado el tramite de audiencia, el 6rgano competente resolvera o sometera la propuesta de acuerdo
para su formalizacién por el interesado y por el érgano administrativo competente para suscribirlo. Cuando no
se estimase procedente formalizar la propuesta de terminacién convencional, el 6rgano competente resolvera
en los términos previstos en el apartado siguiente.

2. Ademas de lo previsto en el articulo 88, en los casos de procedimientos de responsabilidad patrimonial, sera
necesario que la resoluciéon se pronuncie sobre la existencia o no de la relaciéon de causalidad entre el
funcionamiento del servicio publico y la lesién producida y, en su caso, sobre la valoracién del dafio causado,
la cuantia y el modo de la indemnizacién, cuando proceda, de acuerdo con los criterios que para calcularla y
abonarla se establecen en el articulo 34 de la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico.

3. Transcurridos seis meses desde que se inici6 el procedimiento sin que haya recaido y se notifique resolucién
expresa o, en su caso, se haya formalizado el acuerdo, podra entenderse que la resolucién es contraria a la
indemnizacioén del particular.
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